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PROLOGO

LODRMNACH

Al anaen

Conocer el mundo contemporéneo supone un estuerzo de vision total,
de una ambicion sobredimensionada y hasta soberbia. Pretender conocer la
complejidad y multidimensional realidad natural y social, representa de igual
modo, una aventura; tanta informacién que cada dia se elabora sobre esta
complejidad, generada en diversos planos y niveles, agobia a quienes
pretenden embarcarse en el esfuerzo investigativo.

En la pretension de saberlo todo, de alguna manera se ha invertido
mucho talento y mucha energfa, siendo el reto béasico el conocer la realidad,
cémo solucionar problemas y cdmo producir nuevos conocimientos acerca de
una realidad pluridimensional v rodeada por una abundante informacion en
permanente reconceptualizacion.

El reto basico en la pretension de construir conocimientos ha sido la
imaginacion, la creatividad y la capacidad de configurar posibilidades,
asumiendo posturas ante la necesidad de identificar v asumir caminos de
investigacién, medios para transitarlos, reglas y operaciones que” cumplir e
instrumentos que aplicar, como también fases y etapas a seguir. A todo esto se
ha denominado la opcion metodoldgica de la investigacion.

La investigacidn es un proceso, porque sigue una secuencia sucesiva
de etapas, fases, pasos y operaciones; lo que sugiere un orden racional,
reflexivo v eritico, para lo que se vale del método como orientador del curso de
accion, de los procedimientos como formas o maneras de cumplir las
orientaciones, y las técnicas como las operaciones concretas de cada paso.
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INTRODUCCION

En una realidad histdrica tan compleja y cambiante, como la que
actualmente experimenta el mundo, los conocimientos, las teorias v las
tecnologias se multiplican sorprendentemente, cobran vigencia y se
desactualizan muy pronto, en tal sentido la humanidad se ve obligada a
reinventarlos o recontextualizarlos para evitar caer en el arrollador proceso de

la obsolescencia.

En esta perspectiva, ninquna profesién en el mundo puede
desarrollarse sin el aporte fundamental de la investigacion cientifica, puesto
que ésta, le proporciona los necesarios y poderosos instrumentos para su
profundizacidn y perfeccionamiento.

La investigacidn cientifica se orienta a dar respuestas concretas a la
problematica que tiene lugar en las diversas dreas v esferas del saber, asi como
en los diferentes sectores sociales y naturales de la realidad.

El desempeno de la docencia universitaria, como toda profesién de
alto nivel, considerando su elevada misidn, requiere inevitablemente ir de la
mano con la investigacién educacional, qua como rama de la investigacion
cientifica social, proporciona los medios necesarios para el conocimiento
objetivo de la realidad educacional. Los analiza, operacionaliza, precesa e

interpreta bajo una épticarigurosa y objetiva.

El rol de la investigacion cientifica adquiere mayor relevancia en el
campo de la educacidn, toda vez que ella es el medio fundamental que
posibilita el desarrollo de la sociedad. En tal sentico, resolver la problematica
que se presenta como consecuencia de las relaciones entre sujetos, procesos y

factores de la educacién, essurazon de ser.
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Los elerientos que analizamos en este
capitulo son los antecedentes tedricos, el marco tedrico y el marco conceptual,
para cada uno de cllos se presentan los procedimientos metodoldgicos v
recomendaciones para su elaboracién, tratando de resolver el generalizado
problema que afrontan los estudiantes de in sestigacidn, como es el no poder
construir facimente el basamento tedrico que dé solidez Yy sustento
gnoseologico al trabajo de investigacion.

s funciones principales del marco tedrico y las
| tipo de diseno de investigacion que se

explicar el problema de investigacion.

También explicamos 1a
estrategias de su estructuracién, segun e
esté desarrollando.
los puntos claves en la elaboracion del

Teniendo en cuenta que uno de
os temas ejes y Jos procedimientos

marco teérico es la determinacion de 1
pertinentes para identificarlos, es que anotamos la explicacion adecuada, en
forma claray concisa.

s también la fuente o fugar
pos de fuentes que existen
y fuentes terciarias.

Otro aspecto importante en este capitulo e
donde se encuentira la informacion sugerida v los ti

paraello, tales cormo: fuentes primarias, fuentes secundarias

s para acceder a la informacion
s medios electronicos, es decir,
en esta misma linea

Como en nuestros tiempos 10s medi
son ingentes no podemos dejar de mencionat lo

via internet, CID ROM, videos, multimedia, etc.
presentamos el acceso a la informacién mediante servicio de linea, correo

electrénico o e-mail, protocolo de transferencia de archivos, grupos de noticias
electrénicos y World Wide Web o WWW.

Otro aspecto gue no dejamos de explicar, es tarmbién los procedi-
mientos para elaborar el marco conceptual y un cuadro comparativo de las
diferencias entre ol marco historico, los antecedentes tedricos y el marco teorico.

4o detallar didacticamente el

El Capitulo VI tiene como propd
én, enfocados por distintos

significado, los objetivos y los fines de la investigaci
autores, las clases de objetivos: objetivos generales y objetivos especiticos,
segun el disefio de investigacién adoptado, los tipos de objetivos: descriptivos,
explicativos, correlacionales v experimentales. Igualmente se formulan
recomendaciones para su enunciado y elaboracion, se explica el
procedimiento para su formulacion tanto para el objetivo general, como para
los objetivos especificos y en relacién 16gica con el tipo de disefio seleccionado.
Se presentan cuadros metodoldgicos para ilustrar mejor este proposito.
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El punto medular de este capitulo es la operacionalizacion de las
variables, aqui se expresa el significado de esta tarea, los criterios que guian el
proceso de operacionalizacidon de las variables o descomposicién de éstas en
sus referentes empiricos; los mismos que pueden ser por las caracteristicas de
las unidades de analisis, las funciones de las unidades de anélisis del problema,
v los componentes de las variables que constituyen el problema de
investigacidn. Se presenta también un cuadro de operacionalizacién de
variables como ejemplo ilustrativo.

Una vez analizada tedrica y metodoldgicamente las variables de
investigaciéon en un cuadro légico (base estratégica para la elaboracién de los
instrumentos de investigacién), ya sabemos que vamos a preguntar y evaluar a la
muestra de estudio, y el siguiente paso serd conocer los procedimientos para
determinar el tamano de la muestra y seleccionar Jos elementos que
conformaran la misma. Por esta razén el Capitulo IX esta destinado a presentar el
tratamiento metodoldgico procedimental que debe darse a la poblacion v la
muestra, organizando los temas en el siguiente orden: Definicién y otros aspectos
significativos del universo, poblacién y muestra. los tipos de muestra, dentro de
las cuales consideramos las muestras probabilisticas v las no probabilisticas, de
las que damos sucinta explicacion y ejemplos correspondientes.

Consideramos también punto clave de este capitulo analizar y explicar
el procedimiento para la determinacién del tamano de la muestra, pudiendo
ser mediante la tabla del error o la férmula estadistica, asi como las técnicas
para la seleccion de los elementos que conformaran la muestra, tratando que el
uso de estas técnicas nos permitan conformar una muestra lo mas objetiva
posible. Los procedimientos metodoldgicos estan referidos tanto para las
muestras probabilisticas como para las no probabilisticas.

El Capitulo X esta destinado a analizar, explicar y presentar los diversos
procedimientos, técnicas e instrumentos ¥z medicién y recoleccién de datos
que pueden emplearse en el proceso de Iz ‘nvestigacién cientifica. Los temas
que componen este capitulo son: Técnicas e instrumentos para la recoleccién
de informacién mediante el analisis documental. Se precisa los tipos de
documentos tales como, los orales, los escritos, los graficos, los simbdlicos, los
filmicos o videos, y los materiales u objetos. Como técnicas presentamos la
lectura, el fichaje v la observacién, y como instrumento la lista de cotejo; como
técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos tratamos también de la
observacién, los instrumentos de observacién como las escalas (concepto vy
fundamentacién), tipos de escala: Distancia Social, Likert, Guitman,
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Diferencial Semantico, el Diario, el Cuaderno de Notas y las Fichas de
Observacidn. Olra téenica muy importante y Util en las investigaciones sociales
v de mayor aplicacidn, que también tratamos en este capitulo, es la encuesta.
Analizamos su concepto, las recomendaciones previas tanto metodoldgicas
como las de logistica y organizacional, los tipos de encuestas: el cuestionario y
la entrevista, clases, conceptos y ejemplos de cada uno de ellos.

En este mismo capitulo analizamos también la validez y confiabilidad de
{os instrumentos de medicién mas usados en el proceso de investigacion.
Explicamos y precisamos los tipos de validez: de contenido, criterio y de
constructo. En cuanto a la confiabilidad presentamos una definicién didactica y
puntual, analizamos sus elementos como el puntaje observado, el puntaje
verdadero y el puntaje de error, los tipos de confiabilidad agrupados por
criterios de estabilidad, certificacidn de la prueba, division de la prueba en dos
partesy el criterio de consistencia interna.

El Capitulo Xl lo destinamos integramente al tratamiento explicativo de
los elementos que comprenden la Administracion del Proyecto de
Investigacién. Consideramos pertinente tratar de su significado v de las
acciones estratégicas que deben realizarse como la planificacion,
implementacion, organizacidn, direccion, ejecucién y control del proyecto de
investigacion. Analizamos sus caracteristicas, utilidad, los aspectos que
comprende tales como el aonograma de actividades, el presupuesto y el
financiamiento.

Incluimos un Capftulo Xl como parte final de este libro, con el
propésito de destacar v resaltar la importancia y utilidad metodolégica v
procedimental de la Matriz de Consistencia, como instrumento que permite al
investigador evaluar integral y globalmente la coherenciay consistencia interna
del proyecto de investigacion, analizando la relacién légica y secuencial de
cada uno de sus elementos en relacion con la unidad del proyecto o el todo
metodoldgico. Para comprender vy apreciar mejor los temas que comprende
este capitulo lo abordamos analizando el concepto y la importancia de la
"matriz, sus caracleristicas, esquemas y los rubros que comprende, explicando
detalladamente cada uno de ellos, los aspectos esenciales del proyecto de
investigaciéon que deben cvaluarse en una matriz de consistencia y las
estratégicas recomendaciones que deben sequirse para su disefc vy
elaboracion.

C o o o
Finalmente, consideramos un apéndice estratégico en el qu

adjuntamos diversos esquemas de proyectos de invest.igaF\on. em’plde-?drc;ifez
universidades particulares v nacionales asi como los d)senaciios po’r é':etog 0
autores. lgualmente con propositos ilustrativos ane.xa‘mos 0s r:\tzzlom(:icos
investigacidn, desarrollados segun  los procedimientos me g

propuesfosy explicados en esta obra.

Elautor.
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LA INVESTIGACION CIENTIFICA
SOCIAL Y EDUCACIONAL

1.1 LA INVESTIGACION CIENTIFICA
1.1.1 DEFINICION

Antes de adentrarnos en el fascinante mundo de la investigacién
cientifica, es necesario conocer primero ¢qué es investigacién cientifica?; es
decir, responder esta interrogante, es uno de los primeros retos que debe
enfrentar el investigador.

[.a mayoria de autores coinciden en sefialar que la investigacién
cientifica es un proceso racional y sistematico, que se realiza planificadamente
con fines y objetivos formulados intencional y proyectivamente.

En el proceso de la investigacién cientifica concurren con dinamicidad
dialéctica la teorfa y la practica, como categorias universales que le dan
fundamento v movimiento epistémico. La teoria como marco cognoscitivo y
sistema de abstracciones que fundamentan el proceso de investigacidon y como
resultado final del mismo proceso, vy la practica como realizacién, criterio de
comprobacién y verificacion de la veracidad del conocimiento y como medio
de probar las hipétesis planteadas, para un determinado problema.

Si los conocimientos cientificos o ciencia en general son sistemas de
teorias, leyes, categorias y principios comprobados y verificados mediante la
practica social, que describen, explican, definen vy predicen determinados
hechos y fendmenos de la realidad, sean estos, naturales o sociales, v que se
producen como resultado de la aplicacién del método cientifico de

Metodologia de la Jnvestigacion Cientifica l

investigacién; entonces, la investigacion cientifica es un proceso sistematico de
aplicacién del método cientifico al estudio y conocimiento de los fenémenos y
hechos de la realidad, con el propésito de describirlos, explicarlos, definirlos v
predecirios en un tiempo y espacio determinado del desarrollo histérico del

mundo.

Ander Eg nos dice que la investigacion cientifica: “Es un proceso
formal, sisternatico, racional e intencionado en el que se lleva a cabo el método
cientifico de anélisis, como un procedimiento reflexivo controlado y critico que
permite descubrir nuevos hechos o datos, relaciones o leyes, en cualquier
campo del conocimiento, en un momento histérico concreta”.!

En la investigaciéon cientifica, laeplicacion del método cientifico, estd
orientada a describir nuevos hechos, explicar nuevas relaciones, describir
nuevas cualidades y caracteristicas, asf como encontrary proporcionar nuevas
y variadas informaciones sobre hechos v fenédmenos desconocidos total o

parcialmente por la ciencia.

Para Torres Bardales lainvestigacion cientifica es: “El proceso general
que conjuga la teorfa y la practica. Observaciones y aplicaciones de los
dispositivos de efectos tedricos orientados a lograr los objetivos de la ciencia; es
decir, es una actividad relacionante entre la gnosis y la practica, que viene a ser
la relacién  existente entre la investigacién cientifica basica y aplicada. La
primera tiene como finalidad incrementar el conocimiento en areas especificas
y lasegqunda lograr la eficacia del conocimiento cientifico” ?

Con estas dos definiciones citadas, sobre investigacion cientifica.
podemos complementar la que nosotros hemos dado lineas arriba,
coincidiendo al sefalar, que el objetivo central de la investigacion cientifica, es
la produccién de nuevos conocimientos, mediante la aplicacion del método
cientifico, como proceso sistematico de fases y estrategias de accién, desarrollo,
y obtencion de resultados previstos.

1.1.2 CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
a) Essistematica

Porque es un conjunto de fases, operaciones y estrategias
ordenadasy agrupadas secuencialmente para alcanzar la verdad.

1: ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social. 1982, pag. 57.
2. TORRES BARDALES, Colonia. Metodologia de la investigacion. 1992, pag. 69.
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b)

Esintencional

Porque la voluntad del investigador esta orientada a observar
nuevos hechosy producir nuevos conocimientos,

Esreflexiva

Porque es un procedimiento pensado Y razonado, con
detenimiento y profundidad, de tal manera que todas las

actividades que se llevan a cabo dentro de

ella, conduzcan a lograr
el objetivo de investigacién,

Essecuencial

Porque el desarrollo de |a investigacion cientifica supone e}

conocimiento de fases previas, como por ejemplo el
planteamiento del problema.

Escoherente

Sus fases, etapas, operaciones y estrategias estan intimamente
relacionadas e interactian paraprobarla hipstesis.

Esplanificada

Porque los objetivos Que  se persiguen son formulados con
anticipacién vy previsién,

FUNCIONES DE LA INVESTIGACION CIENT{FICA

A)

B)

Producir nuevos conocimientos: teorias, leyes, principios Y

categorias que describan, expliquen, definan y predigan |os
hechos de la realidad.

Descubrir  nuevos hechos de la realidad. asi como nuevas
relaciones entre ellos.

Resolver  problemas trascendentales que afectan a un
determinado sector de Ia poblacién.

Resolver  problemas controversiales

generados por
planteamientos teéricos distintos v opuestos.

Plantear nuevos

sistemas  de  tratamiento aplicativo y

tedrico para situaciones probleméticas de s realidad social y
natural.

Metodologia de la Investigacidn Crentifica . l

1.1.4 FASESDELAINVESTIGACION CIENTIFICA

La investigacién cientifica como proceso de produccion dde nuevlcl)s
conocimientos cientificos o tedricos de caracter. general, dser e§a;)r610asza
progresivamente por fases orgéanicas, secuencialmente ”elec;mm nera,
actuando e interactuando los investigadores ex.w. cada una de e ;‘:\T e m;e e
integral y articulada, con el propédsito de facilitar vy permlt(xjr ]e rogt:l(;ma >
objetivos propuestos. Estas fases son: e.l/planteam.nento ?’ po' é“S,iS
formulacién de la hipdtesis, la comnprobacion o g)f[)erlxnerltac1on, e ;m 1 IZ
procesamiento de los resultados, la elaboracién del  informe final v
presentacion y publicacién de resultados.

FASES DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
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ESQUEMA ILUSTRATIVO DE LAS F
INVESTIGACION CIENTIFICA

1.1.5 CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

Teniendo en cuenta la clasificacion de las ciencias, dentro de”l;na
Optica integradora de los factores o criterios ggnerlale? de e:)gerL;Z?;(;ueny
organizacién como es el método, el objetg/de gstu,c!.loy os fines que | )
realizamos la clasificacién de la investigacién cientifica,
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INVESTIGACION EN EL CAMPO DE LA FILOSOFiA

Es decir, investigacién dgica formel, investigacién légica dialéctica e
investigacion enlafilosoffa materialista.

al Ejemplo de Investigacion Logica Formal.

Una investigacién paraencontrar el procedimiento de acercar o
acortar la brecha entre la verdad presente v la verdad predicha o
futura. )

a2  Ejemplode Investigacién Logica Dialéctica.

Una investigacion, para determinar la eficacia del método
cognitivo, de tal manera que los conocimientos sean reflejos
fidedignos y profundos de la esencia de los hechos y objetos de la
realidad en el pensamiento del hombre.

a3 Ejemplos de Investigaciéon en la  Filosofia Materialista.

Realizar una investigaciéon para demostrar laveracidad de
la ley del cambio universal y del desarrollo incesante.

INVESTIGACION EN LAS CIENCIAS FORMALES
bl Investigaciones Légica. Ejemplos:

Mediante la investigacién cientifica, descubrir procedimientos
légicos para demostrar teoremas.

b2  Investigacion en Matematica. Ejemplo:

Mediante la investigacion descubrir nuevas férmulas para
resolver problemas trigonométricos.

INVESTIGACION EN LAS CIENCIAS NATURALES
cl Investigacion en la Fisica. Ejemplo:

Investigacion para determinar las propiedades y utilidades de
la fisica nuclear.

¢2  Investigacion en la Quimica. Ejemplo:

Inves igacién para determinar las reacciones quimicas de
clertas sustancias frente a elementos radiactivos.

d)

3 Investigaciéon en Biologia. Ejemplo:
Investigacién ~ para  determinar la estructura genética vy
fisiologia de wvirus oncdgenos que producen enfermedades
incurables.
Es necesario destacar, aue el desarrollo y la extraordinaria
especializacion de las ciencias, ha permitido realizar
investigaciones en reas rixtas, es decir, en aquellas que resultan

de la concurrencia de dos o maés ciencias. En virtud a 'ello,
tenemos en la actualidad investigaciones: bioquimicas, biofisicas,

fisico-quimicas, etc.
INVESTIGACION EN LAS CIENCIAS SOCIALES

Las ciencias sociales son amplias y diversificadas, en cada una 'de Sus
ramificaciones se realizan investigaciones de diferentes tipos y niveles.

A continuacion citamos algunes de ellas.
d1 Investigacion en Histor'a. Ejemplo:

igacié i . factores que
Investigacién para determinar cudles fueron los |
dieron origen a la creacion de la ORGANIZACION DE LAS

NACIONES UNIDAS (ONU]J.
d2  Investigacion en Derecho. Ejemplo:

Investigacién para identificar las causas que originan los delitos
contra la Administracion Publica.

d2  Investigacién en Economia. Ejemplo:
Investigaciéon para demostrar que un modelo econémico es
incompatible a una determinada realidad socioeconémica.

d4  Investigacion en Educacién. Ejemplo:

Investigacién para demostrar gue un nuevo sistemna de
ensenanza-aprendizaje es mas efectivo que el método

tradicional.
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CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

r

I. INVESTIGACION
EN EL CAMPO
DE LA FILOSOFIA

- INVESTIGACION EN LA
< LOGICA DIALECTICA

- INVESTIGACION EN LA
FILOSOFIA MATERIALISTA

EN LAS CIENCIAS LOCICA MATEMATICA
FORMALES ' ACIONEN

MATEMATICA

II. INVESTIGACION 4 - INVESTIGACION EN

I, INVEST"IGACI()N V -INVESTIGACION EN FISICA
ENVLAb CIENCIAS 4 - INVESTIGACION EN QUIMICA
NATURALES - INVESTIGACION EN BIOLOGIA

e

IV. INVESTIGACION - INVESTIGACION EN HISTORIA -

- INVESTIGACION EN
EN LAS CIENCIAS J ANTROPOLOGIA
SOCIALES - INVESTIGACION EN GEOLOGIA

- INVESTIGACION EN DERECHO
- INVESTIGACION EN EDUCACION

Ademas de las investigaciones sociales mencionadas en sus respectivas
ramas, existen otras como por ejemplo: en la geografia, geologia, ecologia,
psicologia, etc., que se realizan con bastante intensidad, con el propésito de
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enriquecer los conocimientos necesarios, que sean Gtiles en el desarrollo de las
ciencias y de lasociedad.

11.6 NIVELES DELA INVESTIGACION CIENTIFICA,

Siendo la produccién de los nuevos conocimientos vy la resolucion de
problemas criticos, acciones estratégicas, que en esencia representan el
propdsito fundamental de la investigacién cientifica, deben realizarse
guardando un cierto orden progresivo y escalonado; por ello, primero se debe
realizar estudios secuenciales y coherentes, es decir, que la aplicacién de
nuevos sistemas de tratamiento a un sector determinado de la realidad, supong¢
primero: realizar estudios preliminares o exploralotios, y luego descriptivos,
explicativos o causales vy finalmente experimentales. En tal sentido, en este
tratado vamos a considerar cuatro niveles que caracterizan a la investigacién
cientifica, y a través de los cuales se desarrolla.

a) INVESTIGACION PRELIMINAR O EXPLORATORIA

Llamada también “etapa de reconocimiento del terreno de la
investigacion”. En ella el investigador se pone en contacto directo con la
realidad a investigarse (centro educativo, empresa, institucion, campo, etc.) y
con las personas que estan relacionadas con el lugar. Recoge inlormacién
pertinente sobre la factibilidad, posibilidad v condiciones favorables. para sus
fines investigativos. En esta etapa también se debe determinar ¢l problema, &f
objetivo vy fines de la investigacion, las personas que participaran, las
instituciones de coordinacion, el presupuesto, {inanciamiento, etc. Con ef objeto
de que en la siguiente fase investigativa ya se tenga datos suficientes para
realizar el estudio de investigacién (descriptiva, explicativa y experimental).

Ejemplo:

Se desea hacer una investigacid: “zn cadena, para conocer el numero
de docentes egresados de las universide *es nacionales que laboran en una
provincia, asi como conocer su eficiencia, con ielacion a los docentes egresados
de las universidades particulares y luego cémo apiicar un sistema novedoso,
para mejorar el desempenio profesional. Para ello primero se averigua cuantos
docentes hay en la provincia, y con cuantos colegios se vaa coordinar, etc.

b) INVESTIGACION DESCRIFPTIVA

La investigacién descriptiva responde a las preguntas: ¢como son?.
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Ejemplo:

e Ianstxgar cuénto-s dpcentes egresados de universidades estatales y
barticulares hay en la provincia de Huaura y cudles su perfil profesional

c) ‘ INVESTIGACION EXPLICATIVA O CAUSAL

ti visti i
1er/1e talesy cuales caracteristicas, cualidades, propiedades, efc., en sintes;
queé lavariableen estudio es como es. 7 i

En eSte )H\/eJ e, inVeStigadOr conoce y da a conocer ]aS causas o
tact()les que I an (ia(i() ()rigen o] han C()”d] onado [
C d ,a eXIStQ 1a
i . Nncia y naturaleza de]
ec O Ie en Studl ASI mismo l g ) a
. nda a SObI‘e Ja YelaCI

h ho f nomeno e O on rect roc
conca i n
tehada de tOdOS IOS heChOS de la realldad, buscando dar una exp]lcaCIOy

_J Vi e y cie fflC e Se ( ce ces mente st one
N aa aque”O qU S escon )
()h efi a, al 1 O Ne esarta
Ja p) esencla de d()S O mas \/drlables.

Ejemplo:
g iliurendo el ejemplo anterior, una investigacién para determinar é¢en
q medida, la formacién profesional del docente egresado de las

U“lvelsldades estata[es se Ie[aClOIla con su dese”)f)e”() Jab()la en ia pro
( el Hallra‘ 2()()4 p '

d) INVESTIGACION EXPERIMENTAL

cia

Res D dqué i
ponde a las pPreguntas: ¢qué cambios v modificaciones se han

producido?, ¢qué i Jcud
» ¢que mejoras se han -ogrado?, écudl es la eficiencia del

sistema?, etc, nuevo

- . .
/IZS al lVeStlgd(:l() qUe se 1eahza Iueg() de conocer laS CalaCtQIfStICaS
de] 18”()”18“0 o] ]e(i O que se mves lga ar a[)QS as ca 5as ¢ 1e a
(V )
q y
g S y Ual caracte fS Cl nocien ()I
detel “l“aud() ue te a 1a1€ C es ca (,t 1 h(: lSv es (1e(: I’, CO It d (¢}
1()(:t()1es q e ]lfln (13( O ()1’1(}(2]) a] I)l()b ema, e t() 1ce a se [e )\1(3({(2 (la
N S
) y u
ti.ﬂlller tO n edeO Ogl(:() E 1 este 1vel se a ICa un nue O Sistema Mo Ie O
.ha D u V. )
atl n s pl g a I 5t é(: 1ICas pa an O O g) on
14 amie t() ogr la, “()[()(i()()t C Y
ej I’al’y correqi !a SltuaCI
probie“latlha, (]UG, ha ddd() 01 lgel a] eshldl() de 1§ VestlgaClO 1
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Ejemplo:
Siguiendo el mismo problema planteado para el ejemplo anterior.

Se realiza una investigacidon experimental en la que se aplicard un
nuevo sistema de formacion profesional en las universidades estatales. para
observar y conocer los cambios experimentados en su futuro desempeno
profesional en la provincia de Huaura.

1.1.7 TIPOS DEINVESTIGACION

Dependiendo del objetivo, de la investigacion que se va a realizar,
podemos determinar el tipo de investigacion al que corresponde. Esta labor
debe realizarse antes de formular el plan de investigacion, con el fin de tener
bien definido lo que se piensa hacery qué tipo de informacidn se desea obtener,
va que este documento constituye una secuencia estructurada de fases v

operaciones que se¢ articulan en cadena.

Algunos autores como Carlos Barriga v LLuis Piscoya, consideran hasta
cuatro tipos de investigacién: Investigacion Basica e Investigacion Aplicada. ast
como Investigacién Sustantiva e Investigacién Tecnoldgica. A simple
observacién pareciera que existiera total semejanza entre investigacién basicay
sustantiva, asi como entre investigacion aplicada vy tecnologica, pero sin

embargo presenian claras diferencias.

a) INVESTIGACION BASICA

Es la que no tiene propésitos aplicativos inmediatos, pues solo busca
ampliar y profundizar el caudal de conocimientos cientificos existentes acer.a
de la realidad. Su objeto de estudio lo constituye las teorias cientificas, "5
mismas que las analiza para perfeccionar sus contenidos.

Ejemplos de investigacion basica:

«  Investigacion en el campo de ia Matemaética.

«  Investigacion en el campo de Ia Biologia general.
«  Investigacion en el campo de la Filosofia.
«  Investigacion en el campo de la Ldgica.

b) INVESTIGACION APLICADA

Esta investigacidn se distingue por tener propdsitos practicos
inmediatos bien definidos, es decir, se investiga para actuar, transformar,
modificar o producir cambios en un determinado sector de la realidad.
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Pararealizarinve
aporte de las teori
Y sustantiva.

' stigaciones aplicadas es muyimiportante contar con el
as cientificas, que son producidas por ia investigacién bésica

Ejemplos de investigacion aplicadas

> Investigacién pedagdgica.

»  lnvestigacion en biologia aplicada.

»  Investigacién en psicclogia aplicada.
v Investigacion en sociologia aplicada.

¢) INVESTIGACION LIS ANTIVA

~

o . ;

£s 5 2
o taquilhlatque se orienta a resolver problemas facticos, su propésito es

epuesta objetiva a interrogantes

c que se plantean, en un determinad
o , / S . minado
eptgm(ta to Fi‘e la realidad y del conocimiento, con el objeto de contribuir en la
IJruiuracxon de las teorfas cientificas, disponibles para Jos fines de la
inves i6 Sgi aplicad A lor
: 1gacxon tecnolpglca v aplicada. El dmbito donde se desarrolla la
investigacion sustantiva es la realidad sccialy natural

PR L
La investigacion sustantiva enmar

Investigacién § i scripti i
e txguc‘;on \,-Lblstantlva Descriptiva y la Investigacion Sustantiva Explicativa. La
era descrive o presenta sisternatic 405
*maticamente las caracterist]
pimera _ r a aracteristicas o rasqos
explfxt.vos de (9}5 hﬁcho; v fenémenos que se estudia {voriables) vy la sequnda
Kplica por qué los hechos y fendme i i )
I e nos (variables) que se investiaa ti ¢
P 2 Ic e i iga tienen tales
cuales caracteristicas. Estos dos tipos de investigacié ; ’

' N sustantiva son secuencial
- . es
yaque no se puede explicar [o que antes no se ha identificado o conocido )

ca dos niveles investigativos: La

Ejernplos de Investigacién Sustantiva Descriptiva:

Investigacion para determinar |

as caracteristicas étnicas de los -
dores del departamento de Am pobl

azonas en los Gliimos cinco anos.

investigacion para conocer cémo es la calidad educativa en el

departa_mento de Arequipaen el afo 2004

+ = Investigacidn para determinar cual es el indice de Hogares
Incompletos en la provinciade Huauraen el arno 2004

Ejemplos de Investigacién Sustantiva Explicativa:

Investigacion para conocer las causas que |

ac han influido en la
caracteristicas & X

tnicas de los pobladores do! departamento de
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Amazonas en los Gllimes cinco anos.

-~ Investigacién para identificar las causas que han determinado la
cantidad de docentes intitulados en el Magisterio a nivel nacional
enlos dos ltimos anos.

-  Investigacion para conocer los factores que condicionan la
calidad educativa en el departamento  de Arequipa en el afno
2004.

- Investigacion para conocer cudles son los factores que han
determinado la presencia de hogares desintegrados en la
provincia de Barranca en los Ultimos 5 ar.os.

d) INVESTIGACION TECNOLOGICA

Como su nombre lo indica, esta investigacién esta dirigida a descubrir
y conocer qué técnicas son mas eficaces o apropiadas {previo estudio de las
técnicas) para operar, es decir, producir cambios o conservar los progrescs
alcanzados, asi como perfeccionar las actividades productivas o manipular
cualauier fragmento de la realidad.

En la realizacién de la investigacidén tecnoldgica es indispensable la
concurrencia de la teoria cientifica, asi como de las leyes y principios que
definen y explican los hechos v fenédmenos de la realidad, sin los cuales no es
posible su ejecucion.

Este tipo de investigacidon se relaciona esencial, objetiva vy
metodoldgicamente con el nivel experimental de la misma, ya que en ambos
casos <e busca producir cambios cualitativos, mediante la aplicacion de nuevos
sisterr.as, nuevos modelos o nuevas téenicas.

Ejemplos de investigacién tecnoldgica:

~  Implementar y desarrollay nwevos sistemas de ensefanza-
aprendizaje en la provincia de Hvuaura, para observar su
eficienciay las mejoras alcanzadas, en el ano 2004,

-~ Aplicar un nuevo método de ensenanza-aprendizajc del
lenguaje para observar su eficiencia en los centros educativos de
la provincia de Limaen elano 2004.
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1.18 prABPASDELAINVESTIGACION CIENTIFICA

La inyestigacion cientifica, como proceso integral, organizado, coherente
secuenciy YY racional, es decir, sistematico de fases v operaciones)
interdingmic@as v concatenadas, comprende un conjunto de etapas que se
relacionap esistructural y metddicamente. Estas etapas siempre estan presentes
en todo pocceso de investigacion, v con mayor razén cuando el proceso de
investigao" ? €S de nivel cientifico. Estas etapas son las siguientes: E|
Planeamipntco de la Investigacién, la Organizacién de la Investigacién, la
Implementaciion de la Investigacién, la Ejecucién de la Investigacién, la
Evaluaciéﬂdde la [nvestigacion v la Comunicacién de la Investigacion. ,

a)  pANNEAMIENTO DELAINVESTIGACION

pslaa etapa inicial, bésica v fundamental de |a investigacién. En ella se
disena, formnula, elabora, difunde, define, y determina, la pertinencia y
viabilidaddelfl plan de investigacién.

gs €en el planeamiento, donde se decide Y avizora todo lo que se
necesita ppceer para llevar a cabo la investigacion proyectada, es decir, aqui se
determing ¢dqué hacer? (Descripcién). ¢Por qué se va a réah'zar a(’:ciones9
(Jusﬂﬁcacif/’nh): Porque existe la necesidad de resolver problemas que afectan a.
un sectoy connsiderable de la poblacién. ¢Para qué realizar la investigacién?
(Objetivos) PPara conocer las caracteristicas de una variable, la relacidn entré
dos o magvariiables o los cambios producidos al manipular un'a 0 mas variables
¢En qué g suustenta la investigaciéon? (Fundamentacién): En teorias cientn’ficas'
que siryg? ' €OMO marco de referencia para explicar el problema de
investigacon c?émo se va a realizar la investigacion? (Estrategias): Con
mdétodos, proocedimientos y téenicas cientificas de accién Y operacién .c'Con
qué se vg hiaacer la investigacion? (Recursos): Fisicos, humanos Y finan.cieros
¢Cuéndg # ~va a hacer la investigacién? (Tiempo): En un tiempo lfmite.
racionalmentée planificado. ¢Dénd- se va hacer la investigacién? (Lugar): En ,
espacio o gaar determinado v del mitado. . S

1.1#890 de haber definido y precisado todas estas interrogantes se debe

estructurar 22! plan de investigacién, ya que éste es el resultado del
planeam;n©0 de la investigacion

b)  QfGSANIZACION DELAINVESTIGACION

Epessta etapa se organiza todo e trabajo de investigacién, formando
.. . . . ’
los equip® Y comisiones que participardn en su ejecucién, asi como
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asignandoles las responsabilidades, roles y funciones que les competen a cada
una de ellas, con el objeto, de que las tareas, se cumplan eficientemente y se
tenga éxito en ellogro de los objetivos previstos en el plan de investigacién.

En esta etapa, también debe tenerse en cuenta la determinacion y
ubicacién del gabinete o instalacion fisica donde se coordinara las acciones y se
procesaran los resuliados de la investigacién, ya que esto permitird otorgarle
mayor orden y seriedad al desarrollo de la investigacion.

c) IMPLEMENTACION DE LA INVESTIGACION

Es la movilizacién de recursos y capacidades humanas, para poner en
condiciones operativas y de funcionamiento todo lo previsto en el plan de
investigacién, es decir, adquirir todos los materiales y equipos indispensables,
para que el desarvollo de la investigacidn se realice con todo dinamismo y
facilidad. Poner en condiciones de funcionamiento todo lo previsto es capacitar
al equipo humano que participarad en la investigacidn, adquirir los medios,
materiales e instrumentales para la recoleccion de datos y procesamiento de la
informacidén, asi como acondicionar la oficina de coordinacién. También es
agenciarse de todos los recursos econdmicos necesarios para gastos de viaticos,
movilidad, etc.

d) EJECUCION DE LA INVESTIGACION

Es la puesta en marcha del proceso de investigacion, aplicando todo
los instrumentos disenados para la recoleccion de datos, su procesamiento y
sistematizacién de la informacién, con la finalidad de lograr los objetivos
previstos en el plan de investigacion.

En esta ctapa, es recomendable, que todo los miembros del equipo
participen en forma planificada v con mucha responsabilidad, coordinando
muy de cerca con el responsable principal de la investigacién, para que las
unidades de analisis sean estudiadas conr 2cisién, oportunidad y eficiencia.

e) EVALUACION DE LA INVESTIGACION

Es el control, verificacion y ponderaciéon permanente que se realiza, de
todas las etapas de la investigacion, con el propdsito de ir identificando a
tiempo los errores y desaciertos cometidos en la tarea investigativa, v de esta
manera darle solucidén oportuna, de lo contrario el resultado de la investigacién
corre el riesgo de sesgarse.



ﬁ e Sergio Carrasco Diyz
T T ——

[ e et
B - ~ L —

o xEs recorgendab[e realizar evaluacion en todo ¢l
a§3§§ e p!anea_mxento hasta Ia redaccién del informe final(l
onivel de calidad v absolutamente confiable. 7

broceso, es decir,
paraque éste sea de

f} COMUNICACION DE LAINVESTIGACION

Una vez co & tg n 15t allza 1
) , COr C{L“ 1a [a mvesti acio , Sistem tZ ‘dO Os reSultadOS
Lg Zado e i()“ a (1{. teSl llb (o] 20e da!S a Cono er a td 1ICla
1 S, T y et(: s Ceb e nocer laS 1 y
organ S clas

correspendientes. §j ido fi i
o ?T es. $1 ha sido financiada Poruna institucién primero deb
S8, vivego al piblico en general . e sera

L2 LAINVESTIGACION SOCIAL
121 DEFINICION

Gracias a las investigaciones sociales, podemos de

los | 1
ﬁ nnumerables hechos v fendmenos que sé produc
ragmentos de |a realidad, que constit -

sociales, como la economia
geografia, etc.

sentranar y congcer

- en en los diversos
: L}yen objetos de estudio de las ciencias
sociologfa, psicologia, antropologia, historia

Las ieorias cientifica i

nvestigo e .onaf l(,lenn{fxc:qs sociales, producto Y consolidacion de as
> c S sociales, ademés de d ibi i

Investic , escribir, exp| ini i
nechos de la realidad social s i Y precec los

sirven Como fur ame fO marco € reiere cla
COQ) mva, pa a ]aS fUtUIaS mves iQEl( (‘) 1Cle lt cas g "

122 CARACYERISTICAS

La investigacié ial, -
posee i gamon‘sgual, -Oomo parte de g investigacién cientifica
posee las Caracteristicas d 2 esta Gltima, sin embarge, presenta al ,
fasgos particulares, como Jos siguientes: ’ e gunes

g% gﬁsergtstllcjltiadots sondemostrables facticamente
O atane inevitablement i
: lio > e las relaciones j
; gbjeftps,dswomo sujetos v sujetos. > entre sujetos g
“/ wustines se orientan al bien comun, es decir
dela poblacién. ) ’
d) Pueden ser descriptivas, ¢

resolver problemas

xplicativas o experimentales.
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e) Cuando la muestra estda formada por personasy las
variables representan conductas, pueden sesgarse los resultados.

123  TIPOSDEINVESTIGACION SOCIAL

La investigacidn social, al igual que la investigacién que se realiza en
otras areas, presenta hasta cuatro tipos, pero por razones didacticas solo vamos
a considerar dos tipos: la investigacién bésica o tedrica y la investigacion

aplicada.
a) INVESTIGACION SOCIAL BASICA O TEORICA

Es la que se realiza con la finalidad de producir nuevos conocimientos
para ampliar y profundizar las teorfas sociales, no esté dirigida al tratamiento
inmediato de un hecho concreto, ni a resolver una interrogante factica, sino,
que Gnicamente es una investigacion para profundizar la informacién sobre las
relaciones sociales que se producen en el seno de la sociedad.

Ejemplo:

Investigacién para profundizar los conocimientos sobre las razas en
América Latina.

b) INVESTIGACION SOCIAL APLICADA

Esta investigacion se realiza con el objeto inmediato de modificar, o
producir cambios cualitativos en la estructura social, es decir, manipular la
realidad social para dar tratamiento metodoldgico a un determinado sector o
hecho, comprendidos dentro de su ambito real, que constituya un problema

permanente.
Ejemplo:

Aplicar un nuevo sistema de administracién de programas televisivos,
paramejor la conducta de los nifios de la provincia de Lima en el ano 2005.

124 NIVELES DE INVESTIGACION SOCIAL
a) INVESTIGACION SOCIAL EXPLORATORIA

Es el conocimiento e identificacién previa, de las condiciones
de la realidad social donde se llevard a cabo el estudio, las
posibilidades del investigador v la factibilidad del proyecto de

investigacion.
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Ejemplo:

" VlSlt'ar' un pueblo joven e indagar v recolectar informacién
asica, Qb_;ehva, v suficiente para formular el plan de investigacién
sobre delincuencia juvenil en clicho lugar. ‘

b) INVESTIGACIGN SOCIAL DESCRIPTIVA

En e;te nivel se conoce, identifica y describe las caracteristicas
esenciales del fenédmeno social en estudio, respondiendo las

preguntas: {como es?, écudles son?, ¢dénde estan?, dcudntos
son?, etc. ’

Ejemplo

. I.n’veshgar la existencia, caracteristica, indice, modalidad, casos y
u 1cac1'on'de las pandillas juveniles en las zonas urbano marginales de
la provincia de Huaura en el 2005,

¢} INVESTIGACION SOCIAL EXPLICATIVA

Aqui se exph’ga cudles son los factores que han dado lugar al
problema social (variable de estudio), es decir, las causas

con.d1c1onantes Yy determinantes que caracterizan al problema
social que se investiga.

Ejemplo:
Siguiendo el problema anterior.

-, .Investigaglon para determinar las causas y factores que han
inf uxqo en la formacion de las pandiilas juveniles en la zonas urbano
marginales de la provincia de Huaura en el 2005

d) INVESTIGACION SOCIAL EXPERIMENTAL

Es el nivel que nos ilustra Y explica cédmo disenar el
ttatamiento al problema social, aqui se aplica un nuevo modeio
§15tema, método, procedimiento o técnica para corregir una,
inconducta o paradigmas tradicionales vy caducos que ya no
responden ni al nivel de desarrollo de la ciencia ni a[ Crecimiento
complejo de la sociedad mundial.

Metodologia de la Investigacion Cientifica !

Ejemplo:

Aplicar un nuevo sistema de tratamiento educativo a los jovenes de
las zonas marginales de la provincia de Huaura, en el 2005.

1.25 ETAPAS DELAINVESTIGACION SOCIAL

Las etapas de la investigacién social son las mismas que presenta
la investigacion cientifica en general, ya que ésta es parte de aquella. Pero
teniendo en cuenta el objeto de estudio de las ciencias sociales, podemos
denominar a las etapas de la siguiente forma. planeamiento, organizacidon,
implementacion. ejecucién, evaluacién y comunicacion de la investigacion

social.

1.2.6  CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION SOCIAL

Teniendo en cuenta las diversas rarias de las ciencias sociales
podemos clasificar la investigacion social en virtud al objeto de estudio de cada

unadeellas.
a) Investigaciones geogréficas.
b) Investigaciones historicas.
c) Investigaciones antropoldgicas.
d) Investigaciones socioldgicas.
e} Investigaciones psicologicas.

—

) Investigaciones educativas, efc.

1.3 INVESTIGACION EDUCACIONAL

1.3.1 DEFINICION

La investigacion educacional es una rama de Ja investigacidn social v
consiste en un proceso sistematico, integral y metédico de bisqueda de nuevos
conocimientos, de solucidn de problemas netamente educativos, es decir, de
aquellos que surgen como consecuencia de la relacién entre elementos,

procesos y factores de la educacion.

1.3.2 CARACTERISTICAS

La investigacién educacional, ademds de tener las mismas
caracteristicas de la investigacidon social, posce ofras que le son muy

particulares, tales como:
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Puede realizarse anivel global o en forma especifica.

b) El problema de investigacidn es netamente educativo, aunque se
relaciona con ofras ciencias sociales.

c) Susresultados son generalizados a todo el &mbito educacional.

d} Sus objetivos estan dirigidos a resolver problemas concretos del
proceso de ensenanza aprendizaje.

e)

Supone eficiente y abundante informacion tedrica de parte del
investigador.

1.33 TIPOS, NIVELES Y ETAPAS DE LA INVESTIGACION
EDUCACIONAL

La investigacion educacional, como aspecto especifico y metodologico
delainvestigacion cientifica y social, presenta los mismos tipos, niveles y etapas,
sin embargo, por la naturaleza del problema que se investiga, cada uno de estos
aspectos puede particularizarse, pero, siguiendo siempre los mismos

lineamientos planteados y explicados para cada una de las investigaciones del
nivel mas amplio y general.

1.34 CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION EDUCACIONAL

Para mayor compresién y manejo didactico, es conveniente hacer
una clasificaciéon de la investigacion educacional teniendo en cuenta los
aspectos que comprende la educacidn en el dmbito institucional.

Estos aspectos los denominamos:
Administrativa, Investigacion Educacional
Educacional Comunal.

Investigacion Educacional
Curricular e Investigacién

ifica

Metodologia de [a Investigacion Cient

CUADRO DE CLASIFICACION DE LA [NVESTIGACION
EDUCACIONAL

- ———

o Calidad de organizacig’m en
los C. E. dela provincia de
Lima. '

e La supervision interna y €l

o desarrollo institgcional en la
lNVESTlGAC|ON provinciade Cafete.

EDUCAC|ONAL e Las relaciones hurT_\anaS y la
ADMlle_I.RATWA marcha institucional en
lquitos. N
. La planificacion est_rjc\\eglcay
la calidad de geston en el
departamenlo de lca.

« Diagnostico cuficular de la
provincia de Huaur_a.
« lLos objetivos curriculares y

. a
S el pe ' del educal dO el

EDUCACIONAL | |NVESTIGACION

R

provincia de Barranca.

e« La planificacién_curricular y
EDUCAC‘ONAL el rendimiento escolaren la

CURRICULAR ciudad de Trjilo.
o Las estrategias didacticas ¥
el rendimiento escolar enla
region Grau. .
« La evaluacion Cumgular y el
desempefo profesnonal en

Tacna.
« Elplande desarrolio

economicoy socialdela
provincia de Huaura y la

‘NVEST[GACION planificacion estratégica en

EDUCAC\ONAL la UGEL 09H-H. \

COMUNAL . Rolde IPDyeldeporteen 0
centros educativos.

» Relacion de los centros
educativos con las
instituciones del Estado.

— ———
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CONTENIDO TEMATICO

_ CAPITULOHI
DISENOS DE INVESTIGACION

2.1 CONCEPTO.
2.2 IMPORTANCIA.
2.3 TIPGS DE DISENOS DE INVESTIGACION.
2.3.1 Disenos experimentales de investigaciéon
2.3.1.1 Conceptoy caracteristicas de los disenos experimentales
23.11.1 Concepto.
2.3.1.1.2 Caracteristicas.
2.3.1.2 Tipos de disefo experimentales.
a) Disenos preexperimentales.
al Elestudiode casc conunasolamedicion.
a2 Disenos de preprueba-posprueba con unasola
medicion.
b) Diserios experimentales puros.
bl Disefios con posprueba Unicamente y grupo de
control.
b2 Diseno con preprueba-posprueba y grupode
control,
¢) Disentos cuasiexperimentales.
cl Disefnto con posprueba tinicamente y grupos intactos.
¢2 Diseno con preprueba-posprueba y grupos
intactos (uno de ellos de control).
c¢3 Disenos cuasiexperimentales de series cronoldgicas.

232 Disefios no experimentales de investigacién.
2321 Concepto.
2322 Tipos de disefios no experimentales.

a) Diseno transeccional o transversal.

Metodologia de [a Investigacion Cientifica

al Disenos transeccionales descriptivos. 1
a2 Diseno transeccional expllcatn_vo causal.
a3 Diseno transeccional correlacional.

Disefios longitudinales. _
bl Disenos longitudinales de tendencia.

b2 Disenos longitudinales de evolucién de grupos.

©3 Disenoslongitudinales de panel.

1

<
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DISENOS DE
INVESTIGACION

2.1 CONCEPTO

. Es el conjunto de estrategias procedimentales vy metodoldgicas
definidas y elaboradas previamente para desarrollar el proceso de
investigacién.

El disenio como plan o sistema de procedimientos y técnicas que
guian la formulacién del problema, asi como todas las operaciones tacticas
para darle respuestas y verificar la hipotesis, comstituyen la estrategia clave; por
ello, debe ser concebido en estrecha relacién con la naturaleza del problema, yel
objetivo delainvestigacién.

. En opinion de Christensen “el término ‘disefic’ se refiere al plan o
estrategia concebida pararesponder a las preguntas de investigacién” *

En efecto el disero es el instrumento que guia la forma y el modo
como el investigador va a dar respuesta al problema de investigacion.

o Asimismo Hernandez S., Fernandez C. y Baptista L., al respecto dicen:

El disefio senala al investigador Ic que debe hacer para alcanzar sus objelivos
de estudio, contestar las interrogar tes que se ha planteado v analizar la éerteza
dela hipdtesis formulada en un contexto en particular” ®

2.2 IMPORTANCIA

Los diserios de investigacién  tienen suma importancia, en tanto

3 CHRISTENSEN, L. B. Metodologia experimental. Boston 1980, pag. 24
4: HERNANDEZ S. y otros. Melodologia de Ia investigacion. 1999, pag. 106.
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guian y orientan metodolégicamente la conduccién del proceso de
investigacion, facilitando la formulacién del problema, la hipétesis y el logro de
los objetivos de investigacion, en el contexto social o natural donde se presenta
o identifica la situacion problematica.

2.3 TIPOS DE DISENOS DE INVESTIGACION

La diversidad y complejidad de los hechos y fendmenos de la realidad
{social y natural) han conducido a disenar y elaborar numerosas y variadas
estrategias, para analizar y responder a los problemas de investigacion segun su
propia naturaleza y caracteristicas. Asi, por ejemplo, tenemos: los disenos
experimentales v los disenos no experimentales, ambos con igual importancia vy
trascendencia en el plano cientifico.

Los disenos experimentales se dividen en disefios preexperimentales,
experimentos verdaderos y disenos cuasiexperimentales, yestos asuvezse
subdividen en diserios especificos de Sal»moén. series cronolégicas vy
factoriales.

Los disenos no experimentales se dividen en Disefnos Transeccionales
o Transversales v Disenos Longitudinales. Los Disefios Transeccionales se
subdividen en Disefios Especificos Descriptivos, Explicativos Causales v
Correlacionales v los Disenos Longitudinales se subdividen en Disenos
Especificos de Tendencia (Trend) de Evolucién de Grupo o Cohort vy Disenos
de Panel.

©& o
PO
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TIPO DE DISENOS DISENOS
DISENO GENERALES ESPECIFICOS —’

1 1.1 Preexperimentales.
Experimental 1.2 Experlmentos puros.
1.3 Cuasiexperimentales.

(De Salomon,
factoriales y series
cronolégicas).

2.1 Transeccionales o

2 Descriptiv
transversales. 2 oS-

1.1
1.2 Explicativos
2 causales.
No 2.1.3 Correlacionales.
experimental

2.2 Longitudinales 221 Detendenciao

trend.
2.2.2 Deevoluciénde

grupos o cohort
223 De panel.

2.3.1 DISENQS EXPERIMENTALES DE INVESTIGACION

2.3.1.1 CONCEPTO Y CARACTERIS
EXPERIMENTAL ES

23111 CONCEPTO

a) En términos coloquiales o generales
F)
efectos. Ejemplo: Nos ponemos lente

luego observamos las reacciones

generales en nuestros ami
companeros de clase. 1908 0

b) Ensentidoriguroso o particular

En el plano del trasrajo cientifico
experimento se define como: “Un estudio de investigacion en el que
manipulan deliberadamente una o mas variables independ?entSe
(posibles causas), para analizar las consecuencias que la manipulacic‘fr?

tiene sobre una o més variables dependientes (supuestos efectos)
dentro de unasituacién de control para el investigador.” ’

que supone rigurosidad, el

5: HERNANDEZ s. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 107.

TICAS DE LOS DISENOS

uede definirse como realizar una accioén y luego observar sus
s de contacto de color celeste Y

Metodologia de la Investigacion Cientifica J

En términos generales el preexperimento y el cuasiexperimento serian
considerados experimentos verdaderos, pero en términos particulares o
cientificos, s6lo los experimentos verdaderos serian experimentos.

Ejemplo:

Método de estudios X,y X, v calidad de aprendizaje de las ciencias
sociales en el distrito de Huaura, 2005.

23112 CARACTERISTICAS

a) Tienen una o mas variables independientes vy

dependientes.

b) La variacién intencional de la variable independiente influye
directamente enla variable dependiente.

¢) Supone la manipulacién intencional de la variable
independiente (2 o masgrados) y su respectivo control.

d) Lavariable dependiente no se manipula, solose mide paraver
los efectos que tiene la variable independiente Xa. Xb, en Y.

e) Supone presencia o ausencia, que implica que un grupo se
expone a la presencia o efectos de la variable independiente y el
otrono.

f) Requiere necesariamente de dos grupos, uno de control y el otro
experimental, al primero no se le aplica la wvariable
independiente, al sequndo si.

g}  El grupo de control realiza las mismas actividades que el grupo
experimental, excepto someterse a los efectos de la variable
independiente.

h}  Cada nivel de variacién de la variable independiente supone un
grupo mas en lavariable dependiente.

Alto X, Y
Medio X, Y,
X "“"‘)‘ Y Bajo X, Y
Nulo X, Ve

w

Srvamy o
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i) La manipulacién de la variable independiente puede ser
por modalidades.

Ejemnplo:

Un nuevo método para el aprendizaje de la fisica en el

ZCOéE Generalisimo Don José de San Martin N.° 20334 de Huaura
. ,

M, Un experto.
Vi M, Un docente del mismo
centro educativo.

i) 'Es un proceso que supone el control total por parte del
investigador de la relacién entre las variables independientes y
dependientes.

2312 TIPOS DE DISENO EXPERIMENTALES
23121 Concepto

e S‘e denomina tipos de disefos experimentales de investigacién a
s.diferentes formas de resolver problemas de interés cientifico en el campo

experimental. Tenemos: el preexperi i
: perimento, el experimento puro o
- . ' v
el cuasiexperimento. P erdaderoy

Veamos en qué consisten cada uno de estos diserios experimentales.
SIMBOLOGIA DE LOS DISENOS EXPERIMENTALES

Se recomienda usar los cunsiderad
05
peralosomoient por Campbell y Stanley {1966),

R . Asignacién alazar o aleatorizacién (RANDOM[ZATION).
G Grupodepersonaso individuos (G1= Grupo1,G2 = Grupo 2, etc )

Y . . .
Trgtannento, es'tlmule o condicién experimental {presencia de algtin
nivelde la variable independiente)

O . Unamedicidn a los sujetos de un grupo (prueba, cuestionario, obser-
vacidn, tarea, etc.). Si aparece antes dzl estimulo se refiere a una
preprueba (previa al tratamiento) v si aparece después del estimulo se
trata de una posprueba (posterior al estim-ilo}.

= . Ausencia del estimulo (nivel cero} en la variable independiente. Indica
que se fratade un grupo de control.

aj DISENOS PREEXPERIMENTALES

Se denominan disenos preexperimentales a aquellas investigaciones
en la que su grado de control es minimo y no cumplen con los requisitos de un
verdadero experimento.

Los disefics preexperimentales presentan dos formas:
al El estudio (lel caso con una sola medicién

Este disenio consiste en la aplicacion de un estimulo o tratamiento a un
arupo vy después realizar una medicién en una o mas variables, para observar
cudles el nivel de los efectos en estas variables.

Se dice que este diseno no cumple con los requisitos de un
verdadero experimento porque no hay manipulacién de la wvariable
independiente (nc hay varios niveles de ella, ni siquiera los niveles minimos de
presencia-ausencia), tampoco hay una referenciz previa de cudl era su estado
antes de la aplicacién del estimulo, el nivel que tenia el grupo en la variable
dependiente, ni grupo de comparacién. El disefio adolece de los defectos que
fueron mencionados al hablar de unc de los requisitos para lograr el control
experimental (tener varios grupos de comparacién). No se puede estabiecer
causalidad con certeza, y tampoco se pueden controlar las fuentes de
invalidacién interna.

Sudiagrama es el siguiente:

G X O
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a2 Disefio de preprueba-posprueba con una sola medicién

Este disefo consiste en aplicar a un grupo una prueba previa al
estimulo o tratamiento experimental, para luego administrar el tratamiento, y
después de ello, aplicar la prueba o medicién posterior.

Sudiagrama es el siguiente:

Este diseno se diferencia del anterior, porque al tener informacién
previa (mediante la preprueba) del nivel o situacién real de la variable
dependiente (antes de la aplicacidon del tratamiento experimental), se podra
determinar los cambios experimentados con el estimulo (X), en la posprueba.

Como afirma Hernandez Sampieri, Fernandez Collado y Baptista
Lucio, “el disefio no resulta conveniente para fines cientificos: porque no hay
mantipulacién de la variable independiente ni grupo de control o comparacion,
ademas varias fuentes de invalidacién pueden actuar, por ejemplo la historia” . °

Los disenos preexperimentales no son adecuados para llegar a
conclusiones cientificas, definitivas y confiables, debido a que no retinen los
requisitos de confiabilidad y validez interna. Pueden ser usados si, como

ensayos para otros experimentos con mayor control y validez, o también como
parte de los estudios exploratorios.

b) DISENOS EXPERIMENTALES PUROS

En opinién de Hernédndez Sampieri y Fernandez Collado: “Son
aquellos que retinen los dos requisitos para lograr el control y la validez interna:

6: HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 137.
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1) Grupos de comparacién (manipulacién de la variable independiente o
varias independientes y auténticas}, y

2) Equivalencia de los grupos. Los disenos “auténticamente”
experimentales pueden abarcar una o mas variables independientes y
una o mas dependientes. Asimismo, pueden utilizar prepruebas y pos-
pruebas para analizar la evolucién de los grupos antes y después del
tratamiento experimental. Desde luego no todos los disefios
experimentales utilizan prepruebas, pero la posprueba es necesaria para
determinar los efectos de las condiciones experimentales”.’

Tenemos varios subtipos de experimentos verdaderos:
bl  Disefo con posprueba tinicamente y grupo de control

En este disefio se considera para la investigacion dos grupos, auno se le
aplica el tratamiento experimental (grupo experimental) y al otro no (grupo de
control).

Como puede apreciarse la manipulacién de la variable independiente es
minima, solo alcanza dos niveles o grados (presencia o ausencia). Es necesario
para este tipo de estudio que los sujetos que participan en el experimento sean
asignados al azar.

Al terminar el tratamiento se aplica una medicién tanto al grupo
experimental como al de control.

7: HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 137.
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L? hora de aplicacién del experimento debe ser la misma para ambos
grupos, al igual que las condiciones ambientales y demas factores mencionados
alhablar de equivalencia de grupos. \

Es fundamental y necesario (para no sesgar la investigacién) que la
posprueba sea administrada inmediatamente después que termina el
experimento, con mayor razdn si la variable dependiente tiende a cambiar con

el paso del tiempo, la aplicacién de la posprueba debe ser simultdnea a ambos
gQrunos.

‘Ejemplo:

. Aplicacién de un nuevo método para incrementar la dedicacion al
estudio en alumnos de educacién regular.

Grupo S| ,
experimental G, «| X ¢ le aplica O, Se le

el estimulo. aplica

la pos-

Grupo de _
control {Gz } i E No se le aplica O, prueba.

el estimulo.
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PROCESO DE EXPERIMENTACION

Sujetos deinvestigacidz; Tratamiento experimental Observacion-Medicion motac del nvestigador
|
G X 0 Al* ‘
FAY ) /l\ — —
A W
) ©9 || @ |6 @ || —=
—
1 1 2 1 2

1°PASO | 2°PASO | 3.° PASO

4.° PASO

* Al . Anotaciones del investigador.

El diserio con grupo de control posprueba puede incluir méas de dos
grupos (varios grados de manipulacién de la variable independiente). Para ello
se emplean varios grupos de tratamiento experimental, ademas del grupo de
control. Los sujetos son asignados al azar a los grupos y los efectos de los
tratamientos experimentales pueden investigarse comparando las pospruebas
delos grupos. Su diagrama es el siguiente:

RG, Xy Oy
RG, X, O,
RG3 X3 03
RG, X, O,
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b2 iser]
Diseiio con preprueba-pospruebay grupo de controf

Ene iser ; ;
orueba aphcasctgdxsleno, a dlferenm_a del anterior, se nota la presencia de la pre-
experimental se apzllicagr{lfo lexpenmental y al de control. El tratamiepnto
) s6lo al grupo experimental al '
sujetos a i al al que se le ha asi
OJS bleatonqmente, Juego a ambos grupos se le aplica d grla_do los
posprueba. Su diagrama es el siquiente: plica 0 administra la

RG, o, X 0,
RGZ Oz - 04
Ventajas de este diseno :

aja: Las puntuaCIon enIaos con la pre Xueb
I rimerav eSOdafOS Obt d
se e“\])lea para COIIlpaIaI]OS con l()S ()btenld()s e 'd pOS 41Ueba y de eSt;

manera perfeCCiOna 1

Y y |)\n 1[\Ja112ar el ana]] 1 ]
: ’ S]S(e]all‘“el(l’a ea (16 a a]‘al)e
llldepe)ldlente Sobre Ia dependiente ' l ] e

Segunda ventaja:
. ja: Se puede cont .
interna de la experimentacion. rolar todas las fuentes de invalidacion

Z

PROCESO DE EXPERIMENTACION

Sujetos de . — -
investigacion Observacion | Tratamiento Observacion Datos del
— experimental medicion i i
investigador
0

AN AN
© O

B e —
1 2 ——
3.2 PASO 4°PASO || 5°PASO
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Cuando la variable independiente se manipula en diversos grados, €s

necesario disenar varios tratamientos experimenta‘les que no difieran en

esencia, sino, soloen cantidad, intensidad o modatidad de aplicacién.

El diagrama es el siguiente:

RG, O, b8 O,
RG, O, X, O,
RG, O, X O,
- R
RG, Olc - 0Zc

Ademas de estos dos diserios, explicados en detalle, existen ofros
disefos exper'\mentales, pero que por su naturaleza v complejidad, son poco

usados, en tal sentido solo vamos a mencionarlos:
* Diseno de cuatro grupos de Salomén, gue consiste en la

combinacién de los disefios con posprueba {nicamente, grupo de
controly el disefo de preprueba—posprueba ygrupo de control.

* Disefios experimentales de series cronologicas maultiples. Se emplean
cuando los efectos de |a variable independiente sobre la dependiente
s6lo se puede observar después de un periodo de tiempo, dos o mas
anos.

* Disefnios de series cronoldgicas con repeticion de estimulos. Se
emplean cuando el investigador considera que la aplicacion del
estimulo por una sola vez, no €s suficiente para producir los cambios

esperadosenla variable dependiente.
s. Consisten en & aplicacion de 1os

[ 69

* Disenos con tratarnientos miltiple
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los diversos tratamientos experimentales a todos los sujetos, de uno o
varios grupos, con el proposito de analizar sus efectos sobre ellos.

Los diserios factoriales. Segin Hernandez S y otros, son los que
manipulan de dos a mas variables independientes o incluyen dos o
mads niveles de presencia en cada unadelas variables independientes.

c) DISENOS CUASIEXPERIMENTALES

Se denominan diseros cuasiexperimentales, a aquellos que no
asignan al azar los sujetos que forman parte del grupo de control Y
experimental, ni son emparejados, puesto que los grupos de trabajo ya estan
tormados; es decir, vaexisten previamente a| experimento.

Ejemplo: Si se quiere realizar un experimento para determinar Ia
efectividad de un programa educativo se tomaran grupos ya formados.

Seccién A (35 alumnos) Grupo experimental con X,
Seccién B (25 alumnos) Grupo experimental con X,
Seccion C (30 alumnos) Grupo de control.

Los diserios cuasiexperimentales presentan los mismos tipos que los
disenos experimentales PUros o auténticos, con fa tnica diferencia de que Jos

grupos experimentales v de control no son formados al azar. En tal sentido
vVamos a explicar algunos de ellos:

cl Disefio con posprueba Gnicamente Y grupos intactos

Este diseno presenta dos grupos: uno recibe el estimulo experimental y
el otro no. La Posprueba se administra con el propésito de medir los efectos de
la variable independiente sobre |a dependiente,

Esquema:

La no aleatoriedad v la no equivalencia de grupos, puede traer
problemas, como no poder determinar con precision que los cambios
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obtenidos en la variable dependiente, es por efecto de la variable

independiente y no de otros factores.

c2 Disenos con preprueba-posprueba y grupaos intactos (uno de ellos de
controt)

L <
Este diseriose diferencia muy poco del anterior sélo que a los lg;uplo
. . i+ inicial de los
se les asigna preprueba, para determinar el grado de equivalencia inicia

grupos.
Suesquema es el siguiente:
: G, 0, X 0O,
G, O, — O,
c3 Disefios cuasiexperimentales de series cronolégicas

i 5ai 5 series
Se presentan dos formas, series croneldgicas de un sélo grupo y
| pri i a un Qrupo
cronolégicas con multiples grupos. El primero cqnsns’t}e enl.quel 1 gi t
inistran varias prepruebas, después se le aplica el tratamiento
(ant tran varias prepruebas, d
{Unico) se le adminis | ramier
experimental y luego varas pospruebas; y en el s.egun(t,{?, se p el en ian
imilares a lz i l6gicas experimentales, con la unica
i i 3 s a las series cronoldg
situaciones muy similares a lz | - Loon ¢
diferencia, que lo s individuos de cada grupo no son asignados al azar, puesto
b

que ya estan formados.

23.2 DISENOS NO EXPERIMENTALES DE INVESTIGACION
2.3.2.1 Cancepto

i i j de
Son aquellos cuyas variables independientes car}.‘ecen
' i cho menos
manipulacién intencional, y no poseen grupo de cor}trol, ni rctlm ho menos
experimental. Analizan y estudian los hechos y fenémenos de
después de su ocurrencia.

Los disenos no experimentales presentan dos formas genere[x)l?s:_los
5 ivi 15en0s
Disenos Transeccionales o Transversales que a su ve)z sei:sublfilvtl.den ecnausales ’
ipti isefios T ; Cxplicativos-
i Disefios Transaccionales Expli
Transeccionales Descriptivos, onal cativ salesy
Disetios Transeccionales Correlacionales; y fos Disenos Longitudinales q
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vez se subdividen en disefos
Longitudinales de Evolucién d

2.3.2.2 Tipos de disefios no experimentales
a) Diserios Transeccionales o Transversales

Este diserio se utiliza para realizar est

v fenémenos de la realidad, en un mornento determinado del tiempo. Se
puede representar en el siguiente esquema

Hechos que
se investigan

i i i i h
1999 2000 2001 2002 200; 2004 2005

Sucesién del tiempo

al Disenos transeccionales descriptivos

Estos diserios se emplean
rasgos, propiedades v cualidades d
momento determinado de] tiempo.

para analizar y conocer Jas caracteristicas,
eun hecho ofenémeno de Ia realidad en un

Ejemplo:

Indice de desercion escolaren la provinciade Huauraen ef 2005

a2 Disenos transeccionales explicativo causales
Son aquellos disefios pPropios para determinar y conocer las causas,
factores o variables que generan situaciones problematicas dentro de un

determinado contexto social. Explica los hechos y fenémenos en cuanto a sus
Causasy consecuencias.

72

e
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Longitudinales de Tendencia o Trend; Disefios
e Grupos o Cohorty los Disefios Longitudinales

udios de investigacién de hechos

Ejemplo:

[Factores que determinan los problemas de aprendizaje en los C. E. del
distrito de Barranca en el 2005.

a3 Disefios transeccionales correlacionales

Estos disefios tienen la particularidad de permitir Ial inves@gg?o;,
analizar y estudiar la relacién de hechos y fendmenos de la realidad (vanzixnae:e_l
para conocer su nivel de influencia o ausencia de ellas, buscan determ
grado derelacién entre las variables que se estudia.

Ejemplo:

¢Cémo se relaciona la nutricion con el nivel del rendimiento escolar en
la provincia de Huaral, 20057
b) Disenos longitudinales

i hos
Son aquellos que el investigador emplea para conocer I?s 'h’enca tray
fendmenos de la realidad, ya sea en su esencia individual o ensurelacié
vés del tiempo, pudiendo ser dos, tres o méas afos.

Observaciones a través del tiempo

v

|1|={=: ......
—

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Tiempo en anos

O] Oz 03 Oq Os OG O7 O‘“‘

O: Observacion

e an A B3
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bl Disenos longitudinales de tendencia

En opinidn de Hernadndez S, Ferndndez C. y Baptista P: “Son aquellos
que analizan cambios a través del tiempo {en variables o sus relaciones), dentro

de alguna poblacién en general. Su caracteristica principal es que se centra en
e y 8
lapoblacién”.

En efecto la observacion se realiza a través del tiempo 56 10 afios enla
misma poblacion.

Ejemplo:

Una investigacion para conocer los cambios de actitud de los
profesores frente a la politica educativa del gobierno.

Suesquema es:

Poblacién Poblacién Poblacién Poblacién
A A \ A A

|

T, T, T, T,
Medicién 1 Wedicién 2 Medicién 3 Medicién “n”

T = Tiempo.
A = Lamisma poblacién.

8: HERNANDEZ S.yotros. Metodologia dela investigacion, 1999, pag. 192,
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b2 Disefios longitudinales de evolucién de grupos

Estos disenos se emplean para observar y evaluar cambios a través de
tiempo en subpoblaciones o grupos determinados, formados por criterios de
edad, sexo, raza, etc.

Esquema:

Sub-
poblacién> poblacién poblacién
A A A

A
] T I |
T T, T, T,
Medicion 1:] Medicién 3 Medicion “n”

T = Tiempo. '
A = [a misma subpoblacién. e

Sub- Sub- Sub-

poblacién

b3 Disefios longitudinales de panel

Estos disetios se diferencian de los "»s disenios anteriores, tinicamente
en que en la medicién continuada a través “el tiempo se toma como muestra
los mismos sujetos o personas de los grupos o poblaciones.

Su esquema es el siguiente:



T,

T, T, Tn

T= Tiempo.
A= Lasmismas personas.
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CAPITULO 111
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

CONCEPTO Y CARACTERISTICAS.
Concepto.
Caracteristicas.

CONDICIONES Y REQUISITOS.
Condiciones.
Requisitos.

FUENTES DELOS PROBLEMAS DE INVESTIGACION.
Larealidad- como fuente de los problemas de investigacién.

Los sistemas tedricos como fuente de los problemas de
investigacion.

DELIMITACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION.
Delimitacion espacial.

Delimitacién temporal.

Delimitacion tedrice.

)

EL PROBLEMA DE
INVESTIGACION

3.1  CONCEPTOY CARACTERISTICAS
311 CONCEPTO

Una de las tareas fundamentales del investigador es identificar vy
determinar e}l problema de investigacién, es decir, ubicar y conocer el
problema, para saber équé se va a investiger? y épor qué se elige dicho
problema parala investigacion?

Conocer el problema de investigacion, es decir. saber équé es?,
describir sus caracteristicas, determinar sus requisitos y condiciones, asi como
delimitarlos aclecuadamente e identificar las fuentes donde hallarlos,

" constituyen las premisas metodolégicas v estratégicas para el tratamiento eficaz

y oportuno del fragmento problematico de la realidad social o natural. que va a
ser abordado cientificamente..

Como se ha senalado en el primer pérrafo, el primer paso esencial,
consiste en la determinacién del problema de investigacidn vy esto
inevitablemente nos conduce a definir su significado. Veamos a continuacion
cémo lo definen diversos autores:

a) Tafur Portilla, con respecto al prable ne de investigacion nos dice que es
“una dificultad, o un hecho que llama la atencién del investigador por
sus escasez o su abundancia, crecimiento o decrecimiento,
transformacion o permanencia, novedad o antigiiedad, facilidad o
dificultad, claridad o oscuridad, riqueza ¢ pobreza. etc.. que se expresa
interrogativamente (es posible enunciar problemas de investigacion
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afirmalivamente cuando la expresién puede interpretarse como,
sindnimo de interrogacién). Es ademas fundamental que no pueda
resolverse de manera inmediata con el conocimiento disponible, porlo
que es necesario realizar una actividad: la investigacién cientifica”.”

b) Torres Bardales nos dice que “se denomina problema de investigacion al
fendmeno que afecta a una determinada poblacién vy cuya solucion
beneficia, a la misma. Es el que obstaculiza el desarrollo social vy atenta
contra los seres vivos. Son dificultades que tiene que superar el
investigador para generar y transferir tecnologias y conocer las propie-
dades relaciones y conexiones internas del objeto de investigacién”.

c) En opinién de Gomero Camones y Moreno Maguina un problema de
investigacién es “el fenémeno sobre el cual se formulan un conjunto de
interrogantes para posteriormente dar respuestas a cada una de

» 1l

ellas”.

d) Para Mario Bunge un problema “es una dificultad que no puede
resolverse automaticamente, sino que requiere una investigaciéon
conceptual o empirica. Es el primer eslabén de una cadena: problema-
investigacién - solucion” .

e) Horst Jetzschman sostiene que “el problema es la forma subjetiva
como se expresa la necesidad de desarvollo del conocimiento
cientifico, es el reflejo de una situacién del problema, es decir, de la
contradiccidon que surge objetivamente entre el saber y no saber, en el
proceso de desarrollo de la sociedad”. ™

f) Francisco Rodriguez afirma que “el problema de investigacion es una
pregunta acerca de un hacho, sector o de un fendmeno de la realidad,
cuya respuesta {solucién) no estd contenida en el caudal del
conocimiento existente hasta el momento”.

Como puede apreciarse ¢ a las diversas definiciones presentadas, el
problema de investigacidon constituye tanto una dificultad, que afecta ala po-

9 : TAFUR PORTILLA, Raul. La tesis universitaria. 1995 pag. 64.

10 : TORRES BARDALES, C. Metodologia de la investigacion cientifica. 1992 pag. 75.

11: GOMERO C. y MORENO M. £/ Proceso de la investigacion cientifica. 1996 pag 126.

12.: BUNGE, Mario. La investigacion cientifica. 1967 pag. 195.

13 1 HORT JETZSCHMAN. Ef proceso de la investigacion cientifica en ciencias sociales.
1985, pag. 69.

14 RODRIGUEZ, F. Introduccion a la metodologia de la investigacion. 1992, pag. 67.
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blacién vy sus procesos, como carencias o desconocimiento de conceptos y
teorias que explican Jos hechos y fendmenos de la realidad.

En tal sentido, podemos concluir diciendo que un problema de
investigacién es la carencia o presencia de conocimientos, hechos y fenémenos
sociales o naturales, que afectan, influyen o interfieren en el normal desarrollo
delos procesos que tienen lugar en la naturaleza, la sociedad y el pensamiento;
y que para su tratamiento vy solucién requieren de un conjunto de acciones
metédicas y sistematicas. Siendo la investigacién cientifica el procedimiento
maés eficaz para resolverlo.

Se puede decir fambién que un problema de investigacion esun
desafio al intelecto humano, una exigencia inexorable que la naturaleza y ia
sociedad plantean como consecuencia de su constante cambio y complejo
desarrollo.

Los problemas de investigacién pueden presentarse como consecuencia
de las interacciones de sujetos y objetos, desenvolvimiento de procesos,
generacién de nuevas especies o invencién de nuevos disefios. Estos hechos
pueden tener lugar tanto en la naturaleza y la sociedad, como en el pensamiento.

Ejemplos:

ENLANATURALEZA:

La falta de conocimiento sobre la utilidad ecolégica de cierta
especie vegetal. Esto puede llevar a no tomar medidas de prevencion y
proteccién contra su extincion.

ENLASOCIEDAD:
La carencia de informacién sobre nuevas tecnologias productivas,
puede conducir a no modernizar los procesos productivos.

ENEL PENSAMIENTO:

El desconocimiento de las teorias conductista y congnitivista del
aprendizaje, puede conducir a no comprender plenamente el enfoque
constructivista del aprendizaje.

3.12 CARACTERISTICAS

Los problemas de investigacién, como situaciones perturbadoras de
procesos naturales v sociales, poseen un conjunto de caracteristicas que los
identifican como tales. Estas caracteristicas expresan en esencia la naturaleza y
las propiedades de los problemas de investigacion. Son las siguientes:

EERXEE X

i
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Son objetivos y reales

Porque existen objetivamente en el mundo real, y aun cuando son de
caracter ldgico-formal tienen como base la realidad objetiva.

Son observables y medibles

Es decir, pueden ser estudiados y observados con técnicas e
instrumentos de investigacion en detalle y con precision, de tal manera
que ello permita describirlos, explicarlos y definirlos, asf como prever
sus resultados.

Son solucionables

Para que el problema sea cientifico debe ser posible de resolver, es
decir, su tratamiento metodolégico conduce necesariamente a los
resultados previstos.

Tienen efectos generales

Es decir alcanzan a un considerable numero de la poblacién, sector o
fragmento de la realidad que se investiga, y al que corresponde la
unidad de analisis.

Se originan y existen en un determinado sector de la realidad

Los problemas de investigacién pueden encontrarse en la naturaleza,
la sociedad o el pensamiento y presentar caracteristicas y propiedades
especificas.

Suponen soluciones generalizables

Es decir, el resultado de su estudio alcanza o interesan a todo el dmbito
de su delimitacion espacial.

Son dificultades que impactan e impresionan

Generalmente, los problemas de investigacién tienen caracter
refevante v son de interés general y la solucion de los mismos
benefician a todos.

Son permanentes en el tiempo

Porque afectan negativamente a la poblacion, desde hace un
considerable periodo tiempo, tres a cinco afos como minimo.

oz |
MLQ.-*W::E
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i) Constituyen desafios y retos al intelecto humano

Los problemas de investigacidn, como Jificultades que interfieren o
detienen el progreso v desarrollo de la humanidad. son situaciones
problemaéticas que los hombres tienen la obligacidén de resolver.

3.2 CONDICIONES Y REQUISITOS

3.21 CONDICIONES

Para que un problema de investigacion sea considerado como tal es
necesario que reGna tres requisitos béasicos. Requisitos que le confieren
idoneidad para ser estudiados cientificamente. Estos son:

3.2.1.1 PERDUEABILIDAD ENEL TIEMPO

El problema debe haberse originado hace varios atios (3 a 5 anos
como minimo) y que desde entonces esté afectando a la poblacidén o al normal
desarrollo de un proceso determinado.

3.2.1.2 NO HARER SIDO (ESTUDIADOS) RESUELTOS

El problema debe ser original, es decir no haber sido estudiado o
resuelto por otros investigadores, de tal manera jue sus resultados constituyen
aportes novedosos y significativos para la ciencia.

3.2.1.3 COBERTURA AMPLIA

Para que-el problema sea de interés cientifico es necesario que afecte a
un numero considerable de personas (un distrito, una provincia. etc.). y en el
caso de los procesos, que tengan efectos generales.

3.22 REQUISITOS

En la determinacién del problema de investigacion es necesario
tener en cuenta un conjunto de requisitos, ya que sin los cuales el problema
podriaresultar irrelevante.

a) Deben ser solucionables

En otras palabras que sus resultados puedan preverse, de tal manera
que su tratamiento sea mas eficaz y oportuno.
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b) Deben ser de interes general

Sergio Carrasco Diyz

?S necesario que el problema deba afect
ambxto’ espacial determinado, para
generalizables a toda |a poblacién,

ar a toda la poblacién del
que los resultados sean

c) Deben suponer investigaciones posibles de financiar
eleioascgz’cl;ee gllrnn\;e;:f;aaaon) para reso?vgr el problema no debe ser muy
o por it e manera, que pueda ser financiado con fecursos propios
d) Su tratamiento debe ser viable
Es necesari
mvesﬁg;;aérrl)o eSqct;ee(:irel prolblema QQterrninado sea viable para la
o mvestigacjén ’ qug 0s eler?entos y.factores que participan en
: Consequridad, seran asequibles y accesibles.
e) Losresultados o logros deben ser novedosos
E:S:é,f}f;pj;?p?;f; jlas solgciongs lpgradas con el tratamienio
om0 del €Ma ae investigacién deben impactar y contribuir
f) Deben ser objetivos
L i '
Soocsiayl)gonb;fn?a]s ne-cesan’ainente deben corresponder a la realidad
ural, o sisonlégicos, tener como base larealidad objetiva, ,
q) Deben corresponderaun area especifica de la realidad

Si se investi L
estiga en educaci¢
cion, el problem tudia
netamente educativo, P @ que se estudia debe ser

3.3 FUENTES DELOS PROBLEMAS DE INVESTIGACION

e En ?l estudio y determinacién de]
ur:j amental también conocer las fuentes
podemos enc i
e <n zntrar]os.. Sierra Bravo, R., sostiene que los nroblemas de
et diferende:ren origen pscoldgico vy epistemolégico, lo.‘s mismos que
e, umc SCT pgnlua]mer..:. El mismo autor afirma o siguiente:
g un [lva ! o’ eAdvxzta psicolégico, los problemas de investigacién sé
uniosidad o de la necesid i .

homen de 3 cesidad, lo que incling a |

o a a ia ersona
um blanfearse problemas Y enfrentarse con sy solucié !

ucion, estantola

"84

problema de investigacién, es
dénde se originran, o dénde

s NN
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curiosidad, el afan de encontrar una explicaciéon a lo desconocido v de conocer
mas y mejor el mundo que lo rodea, como la necesidad, es decir, la urgencia de
encontrar remedio a sus limitaciones y a las dificultades gue encuentra en )

medio en quevive...

... Y desde el punto de vista epistemoldgico, el origen del problema se

halla en las limitaciones de nuestros conocimientos o ignorancia, o sobre todo

5
enelerror.”’

Como puede deducirse del texto citado, las fuentes de problemas de
investigacion se encuentran por un lado en la necesidad o curiosidad de
resolver problemas diversos de la realidad, vy por otro, en el desconocimiento de
los hechos y fendmenos del mundo que nos rodea, v asi mismo del eror, es
decir, de la informacion equivocada que tenemos de la realidad.

Ademaés de esta forma de explicar las fuentes de los problemas de
investigacion, existen otras, asi por ejemplo podemos considerar como fuentes
alarealidad y a los sistemas tedricos.

3.3.1 Larealidad como fuente de los problemas de investigacion

La fuente principal einagotable delos problemas de investigacion es
sin duda la realidad objetiva, en ella, como consecuencia de las interrelaciones,
entre sujetos y objetos, objetos y objetos o sujetos y sujetos, se derivan
innumerables situaciones problematicas que ameritan un tratamiento
cientifico, por resultar decisivos en la marcha de los procesos naturales y
sociales de la realidad. Con fines didacticos podemos dividir la realidad en:

realidad natural y realidad social.
a) La realidad natural como fuente de probiema de investigacion

Frente a los objetos, sujetos y procesos naturales cuyo
desenvolvimiento, cualidades, propiedades y caracteristicas desconocemos, la
posiciéon del investigador es enfrentarse a ellos haciendo uso del método
cientifico de investigacion, ya que el desconocimiento de los hechos v
fendmenos naturales, constituyen grandes desafios para la humanidad, y estos
desafios representan problemas de investigacién. Podemos citar como ejemplo:

El desconocimiento del coeficiente intelectual de los estudiantes de

15. SIERRA BRAVO, Restituto. Técnicas de investigacion social. 1994, pag. 58.
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educacion primaria, nos puede inducir al error de aplicar métodos impropios
de aprendizaje.

b) [.arealidad social como fuente de problemas de investigacién

En el seno de la sociedad permanentemente se desarrollan un
conjunto de procesos, dondz los individuos intervienen dindmicamente,
comunicandose e interrelacionandose, y como consecuencia de estas
interacciones se generan una serie de situaciones problematicas que
constituyen retos al intelecto humano. [LLos mismos que deben ser resueltos por
el investigador. Los problemas que se derivan, como producto de la
convivencia social, o como manifestacién de concepciones doctrinarias e
ideoldgicas controversiales, que muchas veces chocan con los
convencionalismos establecidos, o en otras palabras, con barreras del
conservadorismo social y econdémico, constituyendo conflictos que influyen v
alteran los procesos sociales y por lo tanto, deben ser tratados por los
investigadores, para su respectiva solucion. Podemos citar como ejemplo:

Desconocimiento sobre la relacidon que existe entre situacién social v el
rendimiento académico de estudiantes universitarios de un determinado pais.

3.3.2  Lossistemas tedricos como fuentes de los problema de investigacién

Una de las caracteristicas de los conocimientos cientificos es la
perfectibilidad, es decir, que las teorias cientificas no son absolutas en sus
postulados v mucho menos acabadas vy finales en sus conclusiones, en tal
sentido, a medida que avanza la ciencia y la tecnologia, la necesidad de
encontrar la verdad se hace mas imperiosa, por ello, la ciencia esta sometida a
constante revision, reajuste y renovacion.

Teniendo en cuenta esta premisa epistemoldgica, es posible que en
los sistemas tedricos existan algunos vacios y lagunas, que atn no se han
explicado plenamente, asi por ejemplo podemos considerar problemas
referidos al ya conocido eslabon perdido, es decir, cuando el hombre dejé de
ser mono antropoide para convertirse en hombre (homo sapiens).

Igualmente, podemos encontrar problemas de investigacién en los
informes de investigaciones realizadas, especificamente, en la parte de las
recomendaciones. Ofra fuente tedrica de problemas de investigacién lo
constituyen los informes de evaluacién de los planes de desarrollo de técnicos
y funcionarios de empresas e instituciones. [Los congresos v simposios

nacionales e internacionales, también plantean situaciones problematicas,
como consecucncia de exposiciones de novedades cientificas o enfoques
discrepantes.

3.4 DELIMITACION DE PROBLEMAS DE INVESTIGACION

La delimitacién del problema de investigacién es de vital importancia
ya que permite al investigador, circunscribirse @ un &mbito, espacial, temporal y
tedrico. Cada uno de estos indicadores nos gufan respecto al espacio territorial
donde se realizara la investigacién, el periodo o fragmento de tiempo que
comprende el problema gue se ha considerado para el estudio (no es el tiempo
que durala investigacion) y el ordeny dominio teérico donde se desenvuelve la
investigacién. Veamos por separado cada una de las delimitaciones

mencionadas.
3.4.1 Delimitaci6n espacial

Consiste en sefalar expresamente el lugar donde se realiza la
investigacién, para ello es necesario consignar el nombre del lugar, centro
poblado, distrite, provincia, departamento, etc.

Ejemplo:

¢Cémo es el aprendizaje en los centros educativos estatales secundarios
de laprovincia de Huaura, 20057

Delimitacion espacial:

Lugar : C.E.E.Secundarios
Provincia : Huaura
Departamento Lima

3.4.2 Delimitacién temporal

La delimitacién temporal esta referida al pericdo de tiempo que se
toma en cuenta, con relacién a hechos, fendmenos y sujetos de la realidad, vy
deben ser de uno, dos o mas afios. No debe confundirse con la duracién del
trabajo de investigacién que puede ser de diez afios o mas.

Ejemplo:

¢Cuédles son los factores que influyen en el aprendizaje en los
centros educativos del distrito de Hualmay, entre los anos 2005 al 20067

Delimitacién temporal: 2005 al 2006
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Si no se realiza la delimitacidon tanto espacial como temporal

tendria que hacerse una investigacion, considerando como espacio territorial
todos los continentes, y como periodo temporal toda la historia de la
humanidad, de la vida y del planeta, lo que resultaria imposible.

3.4.3 Delimitaciénteérica

Consiste en organizar en secuencia ldgica, organica y deductiva, los
temas ejes que forman parte del marco tedrico en la que se circunscriben las
variables del problema de investigacion. Es decir, se debe establecer un
dominio tedrico donde jos temas que explican v definen cada una de las

categorias propias del problema que se investiga, estén plenamente
relacionados unos con otros.

Asi por ejemplo: si el problema de investigacién esta formulado de la
siguiente manera:

¢Cémo se relaciona el desempeno docente, con el nivel de
rendimiento escolar en las alumnas de la provincia de Huaura. en el afio 20057

El dominio tedrico o delimitacion tedrica donde se circunscribe el
problema de investigacion serfa:

Desempeno docente
Rendimiento escolar

1. Politica educativa
Delimitaci 2. Politica de formacidn profesional
e m:ut_aaon 3. Formacién profesional
tedrica 4.
5.
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41  DEFINICION.

4.2 CRITERIOS PARA PLANTEAR EL. PROBLEMA DE
INVESTIGACION.

4.3 ELEMENTOS DEL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE
INVESTIGACION.

431 Descripcién de la realidad.

4.3.2 Evolucién histdrica del problema de investigacién.

4.3.3 Formulacién del problema de investigacién.
a) Concepto.
b) Criterios para formular el problema de investigacion.
¢) Procedimientos para formular problemas generales.
d) Procedimientos para formular problemas especificos.

4.3.4 Justificacién del problema de investigacion.
a) Justificacién préctica.
b) Justificacion tedrica-cientifica.
c) Justificaciéon doctrinaria

d) Justificacidén metodolégica

)

i

e) Justificacion socioeconémica

—
—

Justificaci:én politica administrativa.
g) Justificacion culiural.
h)  Justificacion tecnolégica.

435 Delimitacién del problema de investigacién.

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA DE INVESTIGACION

4.1 DEFINICION

A menudo se acostumbra emplear el término “planteamiento” como
sinénimo de formulacién. Muchos autores reconocidos asi lo hacen, pero ello
no significa l6gicamente un desacierto metodoldgico. Sin embargo es necesario
distinguir semanticamente ambos términos.

Significado de formulacién:

Segin la Real Academia de la lengua Espanola, el término
“formulacién”, que proviene de la palabra “formular”, significa reducir a
términos claros y precisos un mandato, una proposicién o un cargo.

Para los fines metodoldgicos que perseguimos, nos interesa la palabra
proposicion, es decir, en el contexto de nuestra labor cientifica. formular el
problema seria: Reducir a términos claros y precisos el problema de investigacion
{proposicidn), que en otras palabras seria la preg 11ta de investigacion.

Significado de planteamiento:

Proviene de la palabra plantear, la risma que significa enfocar la
solucidén de un problema, v a su vez enfocar significa: descubrir y comprender
los puntos esenciales de un problema, para tratarlo acertadamente, es decir, el
planteamiento del problema de investigaciéon comprende un conjunto de
puntos esenciales o elementos que posibilitan orientar metodoldgicamente su
solucién.

Como puede apreciarse de la comparacion de ambos términos.
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ente el problema de
lo, es decir, debe
ba de hipétesis, y

e

informacién requerida, en consecuencia, se obtendrén. conclusiones
inconsistentes e impregnados de los errores indicados anteriormente”™.”

Bernal, César Augusto senala que plantear el problema de
investigacién consiste en enunciarlo vy formularlo. Respecto al acto de
enunciarjo dice: “Enunciar un problema de investigacion consiste en presentar,
mostrar y exponer las caracteristicas o rasgos del tema, situacion o aspecto de
interés, que va a estudiarse, descubrir el estado actual de la situacidn del
problema”. Y sobre la formulacién del problema manifiesta: “Un problema se
formula cuando el investigador dictamina o hace una especie de prondstico
sobre la situacién del problema. En lugar de hacerlo con afirmaciones, este
prondstico se plantea mediante la formulacién de preguntas orientadas a dar

respuestas de solucién al problema de investigacién”.”

4.2 CRITERIOS PARA PLANTEAR EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

a) Tener conocimiento amplio y objetivo del tema y problema de
investigacion
Esto significa, conocer cémo se manifiesta el problema de
investigacion y cémo afecta al contexto social. Cédmo ha surgicdo y
ha evolucionado.

b) La formulacién que es parte del planteamiento del problema
debe hacerse en pregunta

Aun cuando se puede formular el problema en forma afirmativa, es
mas conveniente hacerlo en interrogacién, ya que expresa mayor
viabilidad metodolégica.

¢) Es recomendable incluir la justificaciéon del estudio en el
planteamiento del problema

Ya que la justificacion del trabajo de investigacion proporciona los
fundamentos del épor qué? de > investigacién. Esto constituye un
elemento de consistencia y de iotivacion para el investigador.

d) Elproblema debe estar debidamente delimitado.

~—

Sin duda la delimitacion del problema de investigacidn

19 TORRES BARDALES, C. Metodologia de la investigacion cientifica. 1992, pag. 95
20: BERNAL, César Augusto. Metodologia de la investigacion . 2000, pag. 85.
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permitird evitar ambigliedades, respecto al tiempo, espacio Y
marco tedrico.

e) Los elementos facticos y metodolégicos que conforman el
planteamiento del problema de investigacion, deben guardar
relacién y coherencia entre si

Significa esto que, tanto la descripcion dela problematica, la evolucion
historica, la formulacion del problema vy la justificacion del trabajo de
investigacion, deben tener como punto central ala misma variable o variables;
de tal manera, de que cada uno de estos elementos, exprese relacién conexa
con ella o con ellas. segun sea el caso.

43 " ELEMENTOSDEL PLANTEAMIENTODEL PROBLEMADE
INVESTIGACION

El planteamiento del problema de investigacion como estructura
metodolégica, que guia y orienta el trabajo del investigador, posee un conjunto
de elementos conexionados l6gica y empiricamente. Estos elementos son: La
descripcién de la realidad, la evolucion histérica del problema, la justificacion
del estudio v la delimitacion del problema.

43.1 Descripcién delarealidad

Como su nombre lo indica, consiste en presentar descriptivamente la
forma como se manifiesta el problema de investigacion, en el contexto social
donde tiene lugar, es decir, es narrar crudamente los efectos y las
consecuencias en la poblacién y sus implicancias en el normal desarrollo de los
procesos sociales y naturales.

La descripcion del problema requiere ser presentada de la forma mas
objetiva posible, de tal manera que no se obvie ningun detalle, ya que ello
puede conducir a una deficiente conduccién del proceso de investigacion.

La descripcién de la “oblematica, también puede denominarse
“radiografia del hecho problemé.ico”, es decir, una visién real y fidedigna de
cémo se manifiesta el problema en el medio social donde se ubica, por ello se
requiere conocimiento preciso y objetividad en su elaboracion.

En la descripcion de losrasgos esenciales del problema en estudio
es recomendable tener presente, que el punto central en esta tarea es la variable
dependiente, a excepcion de las investigaciones descriptivas, en las que si se
realiza la descripcion de todas las variables.

Metodologia de la Investigacion Cientifica

En investigaciones correlacionales de dos variables, suponiendo que el estudio
se refiera a la “Formacién profesional y desempefio docente en la provincia de
Huaura, 2005”; como es una investigacion con dos variables, una independiente
y la otra dependiente (correlacional), la descripcion se centraria en esta Gltima, es
decir, en ¢! desempeno docente de la provincia de Huaura, y en el afio 2005, v
no en docentes de otras provincias o lugares, ni docentes de otros tiempos.
Ademas, se deduce que lainvestigacién se realiza porque la variable dependiente
(desempeno docente) constituye una situacion problemaética, que entorpece vy
dificulta el normal desarrollo del proceso educativo.

s de suponer. que en el plano factico. o en los hechos, el desempeno
docente cs deficiente, vy ello, precisamente, nos ha llevado a pensar que
probablemente sea fa formacion profesional que ha recibido el docernte. ¢l
factor determinante de este problema.

Lo descripciéon de la realidad problemética. puede hacerse de lo
general a lo particular {proceso deductivo) o de lo particular a lo generai
(proceso inductivo), pero jaméas desviarse del punto central, que es la variable
dependiente, es decir, si se describe inductivamente debe empezarse por la
variable dependiente, hasta llegar a aspecios generales relacionados con ella, y
si por el contrario, se describe el problema deductivamente, se debe partir de
dichos aspectos generales (conexos) hasta llegar a la variable dependiente
{situacidn problematica).

Ejemplos: )
(.4
a) En una investigacién correlacional de dos variables se tiene el siguiente
titulo:

Desempeno docente vy nivel académico de los estudiantes de la
Facultad de Educacién en la UNCVM, 2005.

En este caso la descripcion de la problemaética debe centrarse en la
variable dependiente: “Nivel académico™. sntendiéndose desde luego que se
parte del hecho concreto, de que el nivel & adémico de los alumnos representa
un problema para la Facultad de Educacidn, la universidad vy la comunidad, y
por ello es que resulta necesario realizar le investigacién. Es decir, inicialmente,
en la etape de la problematizacion (observacién factica) hemos percibido que
en la Facultad de Educacion existe un deficiente nivel académico en los
estudiantes. Hecho que ha motivado el estudio investigativo. En tal sentido la
descripcién de la problemética seria enlos siguientes términos:
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al Inductivamente

Diversos indicadores expresan de manera obvia, preocupante y
permanente, que en los estudiantes de la Facultad de Educacion de la UNCVM
existe deficiente nivel académico, Este hecho constituye un problema que viene
presentandose, desde hace varios anos, y actualmente afecta de manera
insoslayable el desarrollo del proceso educativo en el nivel superior, no
permitiendo con ello el logro de los objetivos y metas, tanto de la misma
facultad como de la universidad en su conjunto, como institucidon.

El deficiente nivel académico se manifiesta en todas las especialidades

y areas de formacion profesional: general, profesional basica y profesional
especializada.

Las evaluaciones que se realizan en forma continua reflejan bajas
calificaciones, en los diferentes aspectos que se evalta, tales como en las
exposiciones, examenes parciales, trabajos de investigacion, pruebas orales, etc,

Esta situacién problematica preocupante, afecta no solo a la
institucién educativa, sino también a la comunidad local, regional v nacional,
ya que la educacién superior como parte del sistema educativo es de
proyeccién nacional, y lo que sucede en nuestra universidad, necesariamente
afectara los objetivos educativos del pais.

a2 Deductivamente

La educacién en todo sus niveles, es el medio de cambio y desarrollo
de los pueblos, con ella los hombres se forman vy transforman, tanto a si
mismos, como al medio social vy natural que los rodea, haciendo su vida, més

comoda y duradera. Por ello uno de Jos objetivos mas anhelados de un pais, es
laeducacion de sus habitantes.

Sin embargo, cuando dentro del proceso educativo, uno de sus
componentes falla, entonces nos encontramos con situaciones problematicas,
que deben resolverse de manera t..cnica y cientifica.

Uno de los grandes problernas que afronta actualmente el sistema
educativo de nuestra sociedad, es sin duda, el bajo nivel académico de los
alumnos de educacion superior, el mismo que se manifiesta en diversos
aspectos de la vida del estudiante.

Particularmente, el problema de bajo nivel académico que se presenta
en la Facultad de Educacién de Ia UNCVM, en el afo 2005, expresa una

Metodologia de la Investigacién Cientifica l

una variedad de indicadores, que permiten apreciar con objetivndad- ?l nivel
académico preocupante de nuestros estudiantes; asi por ejemplo, se ma/m'flesta en
las calificaciones parciales, pruebas orales, exposiciones, trabajos monograficos, etc.

Esta situacion de desnivel académico, afecta no sélo a la Facultad de
Educacién, sino a la misma universidad como institucion. El factor o factores
determinantes o generadores de este problema se desconoce, por ello es que se
realiza el presente trabajo de investigacién. ,

b) En una investigacién descriptiva de una sola variable, se tiene el
siguiente titulo:

Desempeno docente en la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional César Vallejo Mendoza, 2005.

Como este titulo corresponde a una investigacién descriptiva de una
sola variable, la descripcidn del problema se centraré en su Gnica variable que
es desemperio docente.

La descripcidn de la problemaética para esta investigacion se realiza del
siguiente modo:

bl Inductivamente

El desempefio docente, constituido por las di\iersas activ.idades
tedricas y metodolégicas que realiza el docente, aconzpanadas de 'dxv.ersas
actitudes, tiene gran relevancia en el proceso de ensenanza aprendxzale, ya
que de ello depende, en gran medida, la calidad_ c.lel proceso educativo y pcl)r
consiguiente del aprendizaje, como producto indlvxdu?l. Partlcglarmente en al
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional César Vallejo 'Mendoza, e
desempeno docente ha generado ciertas dudas respecto asu calidad, y.abcl;ue
asi lo demuestran diversas fuentes que ameritan ser cox-ﬁ51de/ra.das conf'na es.
Las debilidades funcionales se expresan en poco domimq t?or'xco, defxae.zncxas
metodolégicas y procedimentales en la actividad didactica y actitudes

impropias de la docencia.

Estas deficiencias en el desempefio docente tienerl inevitab.lemente sus
efectos negativos, en la calidad de la educacion y formacion .profe_su?nal de IQS
estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad Nac1or}al César Va]lejo
Mendoza, y que inevitablemente repercutiran en el &mbito local, regional y nacional.

En tal sentido es de gran utilidad realizar una investigacién, para
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conocer a ciencia cierla, cudles son los indicadores reales del desempeno
docente de la Facultad de Educacién de la universidad mencionada, ya que la
informacién que se dispone es de caracter informaly no comprobada.

b2 Deductivamente

Como es sabido, la educacidén es la base fundamental para el
desarrollo de los pueblos. Un pais con una educacion deficiente serd un pais
atrasado, subdesarrollado v, sobre todo, pobre de cultura, por ello es
sumamente necesario que los gobiernos inviertan lo suficiente para mejorar la
calidad del proceso educativo y de los sujetos de la educacion, y por
consiguiente la calidad de vida dela poblacion.

I a educacién, como proceso, tiene un conjunto de sujetos o factores
que interactdan dindmicamente en su desarrollo y materializacién. El docente
es uno de ellos, el rol de este factor es fundamental para un eficiente
aprendizaje, por parte del alumno, ya que realiza un conjunto de actividades
tedricas, metodoldgicas y actitudinales, que en conjunto constituyen lo que se
denomina desemperio docente. Si esta labor o tarea educativa falla o tiene sus
debilidades, inevitablemente repercutira en la calidad de la formacién
profesional del estudiante de educacién, y por consiguiente tendra
repercusiones negativas en su posterior desenvolvimiento como profesional de
Jla educacion.

Particularmente en la Facultad de Educacién de la Universidad
Nacional César Vallejo Mendoza, el desempeno docente se ha visto
cuestionado, tanto en el dominio tedrico metodoldgico como en el actitudinal.
La informacién con la que se cuenta no obedece a trabajos técnicos,
sisteméticos y confiables, por ello, esque realizamos la presente investi‘gacién, <

432 Evolucion histérica del problema de investigacion

a) Concepto
La evolucién histérica del problema de investigacion, conocido

también con otros nombres, tales como: marco histérico, resena histdrica,
referencias histéricas, etc., no debe confundirse con los antecedentes tedricos
del problema, éste forma parte del fundamento tedrico.

Puntualmente el marco histérico o evolucion del problema, consiste en
narrar descriptiva y explicativamente, los detalles y caracteristicas del problema
de investigacién. En este punto se debe explicar objetiva y facticamente cémo
se origina vy evolucicna, cémo se havenido manifestando y de qué manera

-
i
i
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se ha agudizado, afectando criticamente al contexto social donde se localiza.

Es recomendable no obviar detalles, v describir la historia de los
hechos, con suma objetividad, de tal manera que el cuadro evolutivo del
problema, amerite un trabajo de investigacion cientifica.

b) Ejemplo ilustrativo
Tomando como referencia el ejemplo anterior:

(43 - . B - - -
Desemperio docente y rendimiento académico de los estudiantes de

la Facultad de Educacién, dela UNCVM, 2005”

Al igual que en la descripcidn de la problematica, también la
explicacion del problema de investigacién debe centrarse preferentemente en

la variable dependiente: “Nivel académico de los estudiantes de la Facultad de
Educacion”.

En tal sentido, la evolucién del problema seria as:

Desde hace aproximadamente diez anos el problema del bajo nivel
académico se viene manifestando en forma cada vez mas creciente.
manifestdndose ano tras ano, sin que se tomen las medidas académicas
administrativas pertinentes. En alguna fecha, como es el caso del afo 1990, por
motivo de reformulacién v actualizacidn de planes y programas de formacion
profesional, se realizaron algunos estudios pero sin mayor trascendencia técnica ni
cientifica. Hacia el ano 1998, por estas mismas razones se realizé un diagndstico
muy significativo de la situacion académica de la facultad, pero lamentablemente
sélo quedaron en recomendaciones. En 1999 la Comision de Evaluacion
Curricular realiza un trabajo de investigacién descriptiva, comprobando que cl
rendimiento académico se encuentra bastante bajo en comparacién con los anos
anteriores. Estos indicadores que expresan la critica realidad del nivel académico
de los estudianics de la Facultad de Educacién. constituyen en la actualidad. un
problema que requiere urgente tratamiento cientifico, para determinar qué factor
o factores, estan influyendo en su configuracion.

4.3.3 Formuiacién del problema de investicacién

a) Concepto

Como quedd ya aclarado, al momento de distinguir el planteamiento
de la formulacion del problema, este (ltimo, consiste en expresar el problema
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mediante o}y i i i
me una foxmula interrogativa, es decir, haciendo una preguata, de tal
nera que incite una respuesta coherente y precisa. ’

La f ié i
roceso de ‘ormti.lacxc.){] como punto de partida, o fase mas relevante del
investigacion, supone poseer una base tedrica y otra empirica

respectc al problema de investigacié
al gacion, para gue el steri z i
metodoldgico sea viabley operacionable. ’ posterior frtamiento

La bas oJal 63 itui i
ctormat Z:iorlgatesra(a cons;xtmda por la informacién vy conocimientos
existen {que describen, expli i
, explican vy definen al bl
sobre el terna que se investi vt
estiga, v que debe poseer el i i :
el investigador. Esta itira
una correcta formulacid e da
n del problema de i igacid i

. investigacién, orientada
g ente a encontrar una respuesta acertada, objetiva vy pertinente. La base

factic i imi
]'da se refx.ere al. conocimiento que debe tener el investigador acerca de la
realidad que investiga, sea ésta, natural osocial.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1

BASE TEORICA BASE FACTICA

. Esd{nuy impo‘rtaxi’lte que la formulacién del problema se realice
X dproce 1rr}1entos técnicos, es decir, debe ser preciso y exacto, ya que de
ello dependera las conclusiones vy resultados a los que se lleguen. ‘

N i y
S Zcesarlamente,el problema formulado debe contenerla variable o
e estudio con relacién al tipo o diseno de investigacién, asi por

ejemplo, si i igacié ipti
jemplo, si se tréta de una investigacion descriptiva, el problema puecle tener
una o mas variables complernentarias.
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En el caso de las investigaciones correlaciénales, explicativas y
experimentales, necesariamente las variables deben ser minimamente dos.

En opinién de Ezequiel Ander Eg: “[_a formulacién del problema es el
primer paso del proceso de investigacion. El trabajo clentifico consiste
fundamentalmente en formular problemas y tratar de resolverlos.
Consecuentemente, el trabajo de investigacién comienza con la formulacion
del problema y se extiende por una serie de pasos hasta encontrar respuesta
(que puede ser validao no) al problerna planteado” 2

Efectivamente, la formulacion del problema plantea un reto y un
desafio frente al problema que se investiga, desalio del cual el investigador
debe salir victorioso, resolviendo la cuestion cientifica planteada, es decir, el
problemade investigacion.

Fred N. Kerlinger nos dice que: “No siempre es posible que el
investigador formule el problema de manera sencilia, clara y completa, con
frecuencia puede tener tan s6lo una idea general, vaga e incluso confusa del
problema. Esto forma parte de la compleja naturaleza de la investigacion
cientifica. En ocasiones el investigador puede pasarse anos explorando,
razonando e investigando antes de que pueda establecer con claridad, que ha
estado tratando de contestar”.”

Sin duda, una de las dificultades que a menudo ha enfrentado el
investigador, no siempre con éxito, es como formular el problema de
investigacién, y como afirma Kerlinger, en ocasiones se toman afos en
precisarloy plantearlo adecuadamente.

b) Criterios para formular el problemade investigacion

Si bien es cierto que la formulacién del problema se realiza
directamente formulando una pregunta que incluye la variable o variables de
estudio, sin embargo, es técnicamente necesario fener en cuenta determinados
criterios metodolégicos.

Kerlinger recomienda considerar tres criterios:

1° CRITERIO: El problema debe expresar la relacion entre dos o mas
variables. En él seelaboran preguntas como: JEsta A relacionado con
B? cComo estan Ay B relacionados? ¢COmo osté relacionado A con B
en las condiciones CyD?, etc.

21- ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social, 1982, pag. 139.
22 KERLINGER, FRED N. Investigacion del comportamignto. 1996, pag. 17.
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2° CRITERIO: El problema se debe establecer claramente y sin
ambigtiedad en forma de pregunta. Por ejemplo, en lugar de decir “El
problema es...” o el nropdsito de este estudio es...”, se debe hacer
una pregunta.

3.° CRITERIO: Segun afirma el autor citado, este tercer criterio referido a
Ja prueba de hipétesis y medicién de las variables, a menudo resulta
dificil de satisfacer, ya que requiere, gue el problema y su
planteamiento se hagan de tal forma que signifiquen posibilidades de
prueba empirica.

Este dltimo criterio se refiere a que las variables contenidas en el
problema tengan la posibilidad factica de ser observables, medibles,
analizables e interpretables.

Con respecto a los criterios para la formulacién del problema Ezequiel

Ander Eg, nos dice que: “La capacidad para formular problemas de forma

correcta es senal de posesion de talento cientifico. Para desarrollar este talento

es posible indicar algunos aspectos y criterios que posibiliten la tarea de
encontrar una formulacién adecuada”. ®

Los aspectos y criterios a los que hace referencia el autor del texto

citado lo flustramos en el siguiente esquema:

23: ANDER EG, [:zequiel. Técnicas de investigacion social. 1882, pag. 141.

Wletodo[og{a. delal nvestigaciion Cientifica j

Este es el punto de partida: consiste en

¢Cudl es &l problema? j identificar el problerna planteandolo y
delimitandolo.
.

( Se trata de expresarlo con claridad y

¢Cuéles son los precisién, mediante la descomposicién
aspectos? - dimensional del problema, estableciendo
Sus constituyentes, variables o dimensio-

nes.

r

¢Qué se ha dicho sobre
el problema?

Estudiar la literatura sobre el tema o
cuestiones conexas.

entre lzs,.adlferentes variables manipulables y susceptibles de
aspectos de! problema? verificacién empirica.

Se trata de evitar el equivoco en el uso de los
conceptos; hay que definir claramente el

alcance que se da a los términos que
definen el problema.

¢Esta suficientemente
definido?

. Traducir laprequnt ¢
¢Cual : . . pregunta o preguntas con que se
es son las relaciones formula el problema, expresandolas en

¢Qué solucién se busca? J Es IQ que determina el para qué de la in-
L vestigacion: la finalidad.



!; _ ‘ Sergio Carrasco Digz -

» Y Necesariamente siempre deb

del problema, en tonsecuencia proponemos los
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CRITERIOS PARA FORMULAR EL PROBLEMADE |

INVESTIGACION
, p
DESCRIPCION EXPLICACION

1. Elproblema debe formularse en Un problema forrmulado en pre-
pregunta. gunta, provoca una respuesta o

solucién precisa y puntual.

2. En casos de investigaciones A diferencia de las investigaciones
correlacionales, explicativas v descriptivas que pueden tener una o
experimentales, considerar mas variables, las mencionadas en el
como minimo dos variables. punto 2 deben tener minimamente

dos variables.

3. El problema debe guardar un En las investigaciones explicativas,
orden légico en la ubicacion de correlacionales y experimentales, es
las variables. técnicamente necesario considerar

un orden de ubicacién de las va-
riables, es decir, la variable inde-
pendiente debe ir primero.

4. Se debe tener como base as- En la formulacién del problema es
pectos facticos y tedricos. muy importante conocer la realidad

problemética donde se ubica
geogréficamente el problema. asi
como poseer informacion tedrica
suficiente para explicar y manejar
mejor los conceptos propios de cada
variable.

5. Las variables que componen Tara resolver el problema de
el problema, deben ser opera- awestigacidn, es indispensable que
cionables y definibles concep- esté bien formulado, y esto supone
tualmente. que las variables que la conforman

deben ser posibles de descomponer
emplricamente. Igualmente deben
ser de facil conceptualizacién, para
un mejor dominio metodolégico.
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Resulta necesario exphcar y dejar claramente establecido que en todo
trabajo de investigacion existen problemas generales y especificos, llamados
también derivados, subsidiarios, secundarios o subproblemas.

c) Procedimiento para formular problemas generales

Los problemas generales expresan la motivacién total que induce al
investigador a realizar su labor probatoria, es decir, la contrastacién de la
hipdtesis general. Se origina o se construye uniendo las variables que
representan el universo problematico, y ldgicamente, contienen a los
problemas especificos.

Los problemas generales guian al investigador en la formulacidn del
objetivo general, la hipdtesis general y en la determinacién del titulo del trabajo
de investigacién, por ello supone un riguroso cumplimiento de los criterios
propuestos anteriormente.

Los problemas contienen las variables que deben ser conceptualizadas
y descompuestas operacionalmente (en indicadores, indices e itemes) para la
estructuracion de las conclusiones generales.

En cambio los problemas especificos que derivan de los problemas
generales, guian al investigador en la formulacion de los objetivos e hipdtesis
especilicas, y se elaboran (en el caso de las investigaciones descriptivas),
construyendo preguntas con los indicadores de la variable o variables que
forman parte del problema, y para las investigaciones explicativas,
correlacionales y experimentales) relacionando los indicadores de la variable
independiente (Vi) con la variable dependiente {Vd), o en algunos casos,
relacionando los indicadores de la variable independiente (Vi) con los
indicadores de la variable dependiente (Vd).

El procedimiento para formular el problema general es de acuerdo al
tipo vy diseno de investigacidn, esi por ejemplo para las investigaciones
descriptivas la variable o variables complementarias que forman parte del
problema se encierran en signo de interrogacién.

V1?7 0 ¢V1,V2 V3.7

En el caso de las investigaciones explicativas, correlacionales y
experimentales el problema se formula relacionando dos o mas variables,
teniendo en cuenta que una o mas variables son independientes v otras son
dependienies.

Metodologia de la Investigacion Cientifica

Vi = Vd o rvl-—-»vvl
L 2y V2

Ejemplo de formulacion de problemas generales:
Para una investigacién descriptiva de una sola variable.
Sieltitulo fuera:

Desemperio docente en la Facul

. tad ce Ed 10 i i
Nacional César Vallejo Mendoza, 2005. weacton defa Universidad

E ‘ . o .
I problemade investigacion se formularia de la siguiente manera:

¢Cémo es el desemperio docente en |a F; i
. - ' acultad de Ed 5
Universidad Nacional César Vallejo Mendoza, 20057 neacion de la

Para una investigacion correlacional.

Steltituio fuera:

Desemperio docente Y nivel acadé

mico de los estudiantes de |
Facuftad 1eacio 1 i i 5 o
2001:;_0 de Ediicacidon de la Universidad Nacional César Vallejo Mendoza,

Elproblema de investigaci6n se formularia del siguiente modo:

<Cémo el desempeno docente se relaciona con el nivel

los estudiantes de |la Facultad de Ed o eo de

ucacion de la Universidad Nacional
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César Vallejo Mendoza, 20057
O también:

¢En qué medida el desempeno docente se relaciona con el nivel
académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacicnal César Vallejo Mendoza, 20057

d) Procedimmiento para formular preblemas especificos

Los problemas especificos como es obvio se derivan de los problemas
generales, pero esta derivacién no se hace al tantec ni al azar, tiene un

procedimiento metodolégico que exige el cumplimiento de ciertas reglas
técnicas.

Los problemas especificos constituyen elementos valiosos que
permiten el tratamiento detallado del problema general, respecto a sus
componentes como son los indicadores de las variables correspendientes. Su

utilidad reside en que guian al investigador en la formulacion de lus objetivos e
hipétesis especiticas.

Cuando las variables son muy complejas, es deci, contienen
demasiadas categorias y conceptos, los problemas especificos se construyen
teniendo como punto de partida las dimensiones o areas que comprende la
variable independiente, pero si las variables son concretas v simples, el punto
de partida para formular los problemas especificos son los indicadores de la
variable independiente (investigaciones explicativas, correlacionales vy
experimentales) y en el casa de las investigaciones descriptivas los problemas
especificos se formulan a partir de los indicadores de la variable o variables
complementarias que contiene el problema de investigacion sin tomar en
cuenta la independencia o dependencia de ellas.

Para la formulacién de los problemas especificos descriptivos v no
descriptives se requiere de la ejecucin de los siguientes procedimientos:

Formulacion de problemas especificos descriptivos teniendss en cuenta
gue el titulo de lainvestigacion es:

Desempeno docente en los centros educativos de la provincia de Lima,

2005,

Y el problema general:

¢Cémo es el desemperfio docente en los centros educativos de la
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provincia de Lima, 20057

Los problema especificos se formulan sobre la base de un cuadro de
o1 \ SO .
varnables e indicadores, y se procede de lasiguiente manera:

o | PROBLEMAS ESPECIFICOS
\» VARIABLE INDICADORES

1.1, éCoémo es la planificacion
1.1. Planificacion curricular que realiza el

v curricular docente?
Desempefio | 1 9 Fsyrategias 1.2. ¢Qué estrategias %idécticas

Docente didacticas emplea el_ci?cente.
ey ; 13. ¢Como emplea el docente
b Medlqs ' las medios y materiales di-

materiales :

décticos?

didécticos

1.4 ¢Como desarrolla el docen-
te el proceso de evalua-

1.4 FEvaluacion del

aprendizaje cion?

1.5. ¢Cémo es la actitud del do-
1.5 Actitud frente cente frente a sus alumnos?

a sus alumnos L‘,’—‘v’w—_—J

< ‘ “f3 S
Como puede apreciarse en el cuadro, los problemas e:pag\ﬁc@
ipti i indic es. es decir, un problema

i igacié e derivan de los indicadores, /
{investigacion descriptiva} s e e e eond dos

indi i i : os indicadores,
-t or. Si la variable tuviese :

especifico por cada indicad i - ebraces

perlemas especificos, v si tuviera cinco como en el ejemplo anfenor,

problemas especificos serfan cinco.

Elesquema serfa:

R
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VARIABLE INDICADORES L PROBLEMAS ESPECIFICOS
L, | Prob. Esp. N 1
I, | Prob. Esp. N.: 2
vl I, Prob. Esp. N2: 3 |
1. Prob. Esp. N.: 4

Prob. Esp. N.°: 5

Formulacién de problemas especificos en disefios correlacionales:
Titulo:

Tomamos como ejemplo el mismo titulo de la investigacién
correlacional considerada para {a formulacién del problema general.

Desemperio docente v nivel académico de los estudiantes de la Facultad
de Educacion de la Universidad Nacional César Vallejo Mendoza, 2005.

Problema general:
¢En qué medida el desempenfio docente se relaciona con el nivel
académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad

Nacional César Vallejo Mendoza, 20057

Para la formulacién de problemas especificos en disefios
correlacionales es necesario construir un cuadro de variables e indicadores.

Metodologia de la I nvestigacien Cientifica

Ejemplo:
l i
VARIABLES | INDICADORES |
|
1.1 Planificacién curricular i
Vi = Vi 1.2 Estrategias diaécticas
Desemperio 1.3 Medios y materiales didacticos
Docente
L1.4 Evaluacion
1.5 Actitud en clase B
2.1 Formacién gener i
Vd, =V, 1 Formacion general |
Nivel 2.2 Formacion profesional basica
| Académico 2.3 Formacién profesional especializada

En la formulacién de los problemas especificos correlacionales se
pueden usar dos modelos, un modelo A yotro B.

MODELOA:

Denominamos modelo A, a aquél que utiliza para la lormulacién de
los problemas especificos, s6lo los indicadores de la variable independiente. en
relacién con ia variable dependiente, resultando en este cruzamiento de

conceptos un nimero de problemas especificos igual al nimero de indicadores
delavariable independiente.

Elesquema es el siguiente.

Diseric sintético:
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M__ INDICADORES Disefio ampliado con deduccién de los problemas especificos.
VARIABLES INDICADORES
/ 1.1 Planificacion curricular,
Vi=Vi // 1.2 Estrategias didéacticas.
Desempeno

Docente / 1.3 Medios y materiales didacticos.

// 1.4 Evaluacién.
/ , 1.5 Actitud en clase.

Vi=V, 2.1 Formacién general.
Nivel
Académico / 2.2 TFormacién profesional basica.
2.3 Formacién profesional especializada.

1. ¢Como la Planificaciéon Curricular del
Docente se relaciona con el Nivel
Académico del estudiante?

> Problema especifico, N°© 1

v

Problema especifico. N 2

v
0o

¢En qué medida las Estrategias
Didéacticas empleadas por el docente se
relacionan con el Nivel Académico del
estudiante?

v

Problema especifico. N°© 3

\
%

. ¢De qué manera los Medios y Materiales
B R Problema especifico. N® 4 Didéacticos que emplea el docente se
relacionan con el Nivel Académico de los
estudiantes?

Problema especitico. IN° 5 » 4. ¢En qué medida las Actividades
Evaluativas del docente  se relacionan
con e! Nivel Académico de los
estudiantes?

— 5 ¢Coémo la Actitud del Docente se
relaciona con el Nivel Académico de los
estudiantes?
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MODELO B:

Se denomina modelo B, a aquél que, para la formulacion de los
problemas especificos toma en cuenta el cruzamiento de los indicadores de la
variable independiente con los indicadores de la variable dependiente. De esto
puede deducirse que, si la variable independiente tiene tres indicadores v la
variable dependiente 2, entonces el nlimero de problemas especificos seréd seis,
va que al realizar el cruzamienio metodolégico de los indicadores de ambas
variables se obtendrd esta cantidad. es decir. se multiplica el ntmero de
indicadores de la variable independiente por el niimero de indicadores de la
variable dependiente.

Para el problema de nuestro ejemplo: cinco, que es numero de
indicadores de la variable independiente, se multiplica por tres, que es el
nimero de indicadores de la variable dependiente, y tendremos como
resultado quince problemas especificos. Para este caso (Modelo B) cada
indicador de ta variable independiente, debe cruzarse con cada uno de los tres
indicadores de la variable dependiente, por ello es que resulta quince
problemas especificos.

Este modelo es més recomendable para investigadores que tienen
vasta experiencia en esta labor, pero para principiantes, es mejor usar el modelo
A, vague resulta mucho mas sencillo y practico.

Si bien el modela B resulta mas complejo, sin embargo es mucho mas
detallado v minucioso en la obtencion de informacién, v permite elaborar
resultados v conclusiones mas ricas vy abundantes sobre los indicadores v
aspectos esenciales de las variables en estudio.

Ejemplo:

(114§
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DISENO SINTETICO
VARIABLES INL'ICADORES

V1

Vi

Y2

‘«Jd 2.2 @+ h

.Como puede apreciarse, cada indicador de la variable ind
se relaciona con cada uno de los indicadores de la v
ello es que resultan quince problemas especificos.

ependiente
ariable dependiente; por

DISENC AMPLIADO CON DEDUCCION DE LOS
PROBLMAS ESPECIFICOS:
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VARIABLE?

Vi = Vi1

DESEMPENO
DOCENTE

INDICADORES CRUZAMIENT O;j
1.1 Planificacién
curricular,

1.2 Estrategias

didacticas.

ek
1.3 Medios vy materiales

didéacticos.

1.4 Evaluacién, T

1.5 Actitud en el aula.

vd

V2

NIVEL
ACADEMICO

2.1 Formacién r %

general. [h ‘;'

2.2 Formacion
profesional
béasica.

2.3 Formacién

profesional
especializada.

\'4

\'4

\ i

) - o . .
Prob. Esp. N.° 1. éCémo la Planificacién Curricul
relaciona con la Formacién General que recibe el estudiante?

—»  Prob. Esp. N.°2: iCémo las Estrategias Did4cticas
la Formacién General que recibe el estudiante?

Prob. Esp. N.° 3: ¢En qué medida los Medios y Materiales Did
docente se relacionan con la Formacion General que recibe el estudiante?

Prob. Esp. N.° 4: iDe qué m
conla Formacion General que recibe el estudiante?

Prob. Esp. N.° 5: ({Cémo ia Actitud del docente en el aul

]

General querecibe el estudiante?

ar que realiza ¢! docente se

que aplica el docente influyen en

acticos que emplea el

anera la Evaluacion que realiza el docenie se relaciona

a influye en la Formacién
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Del cuadro se deduce gue los cinco problemas especificos tormulados
se ha derivado de la relacién cruzada de los cinco indicadores de la variable
independiente con el indicador 2.1 Formacion general. Los diez problemas
especificos restantes se formulan siguiendo los mismos pasos, es decir,
cruzando los cinco indicadores de la variable independiente con los indicadores
2.2 Formacion profesional basica y 2.3 Formacion profesional especializada de
la variable dependiente.

Como puede verse, este modelo resulta bastante complejo, pero tiene
sus ventajas: como ya quedd establecido, proporciona mayor detalle en la
operacionalizacién de las variables e indicadores, y por consiguiente mayor
informacidn. Su utilizacion depende de la decision que adopte el mismo
investigador.

En el desarrollo de ios procedimientos y esquemas propuestos tanto
para el modelo A como para el modelo B se ha construido un cuadro
denominado de variables e indicadores. Pero el lector se preguntara: ¢Cémo se
obtienen los indicadores de dichas variables?, o ébajo qué reglas, criterios o
procedimientos se deducen?, de tal manera que sean los adecuados, y aquellos
que nos permitirdn recoger la informacién requerida, para probar la hipétesis y
resolver el problema de investigacion.

Légicamente, todo procedimiento para su aplicacién requiere un
conjunto de reglas y criterios, sin los cuales resulta casi imposible lograr los
objetivos que persigue tal aplicacion.

Lasreglas y criterios para descomponer las variables en indicadores, o
en dimensiones previamente, (cuando se trata de variables complejas) se
explicardn en detalle y en forma ilustrativa mas adelante en el tépico
operacionalizacién de variables. Sin embargo, a modo de adelanto, sefialamos
concisamente que la descomposicion de las variables en indicadores puede
hacerse considerando: los componentes de las variables, la funcion o roles que
desernpenan los elementos de la unidad de analisis y las caracteristicas de las
variables. Consignamos esta anotacién ya que en la formulacién de los
problemas y objetivos especificos e hipdtesis especificas, necesariamente tiene
que construirse el cuadro de variables e indicadores.

434 Justificacién del rabajo de investigacién

Todo trabajo o proyecto de investigacidn, necesariamente requiere
ser juslificado, es decir, debe explicarse por qué se realiza. Responder a la
pregunta por qué se investiga, constituye en esencia la justificacion del estudio
investigativo. Alresponder esta prequntaencontramos que existen muchasy
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fundamentadas razones, que argumentan y sustentan la realizacion del trabajo
de investigacion.

Justificar significa entences, explicar la utilidad, los beneficios v la
importancia que tendra el resultado de la investigacién, tanto para la sociedad
en general, el &mbito sociografico donde se realiza, asi como en las esferas
intelectuales del pais. .

Al respecto Hernandez Sampieri, Fernandez C. y Baptista L., sostienen
que “ademas de los objelivos y preguntas de investigacién es necesario
justificar el estudio, exponiendo sus razones. .a mayoria de las investigaciones
se realizan con un propoésito definido, no se hacen simplemente por capricho de
una persona; y ese propdsito debe ser lo suficientemente fuerte para que se
justifique su realizaciéon”. ™

Efectivamente, como senalan los autores citados, se realiza con
propoésitos v fines previamente determinados y ponderados, de tal manera que
los obvios beneficios que se alcanzaran, y que la poblacién apreciard, sean
razones suficientes parallevar a cabo la investigacion.

Ejemplo:

Si en un determinado distrito la mayorfa de los centros educativos
presentan un alto grado de indisciplina, entonces ésta es una situacion
problematica que debe resolverse mediante una investigacién cientifica.

Es necesario realizar un trabajo de investigacion cientifica para
determinar cudles son los factores que generan el alto grado de indisciplina en
dichos centros educativos.

La justificacién de este trabajo de investigacion radicard en los
beneficios e importancia que tiene para la comunidad educativa de dicho distrito,
y esos benelicios seran justamente los resultados del trabajo de investigacion, los
mismos que permitirdn exponer y explicar los factores que generan el alto grado
de ndisciplina, asf como la forma de tratarlos y darles solucién.

Tafur Portilla respecto a la justificacion de la tesis universitaria que
también es un trabajo de investigacidon nos dice: “Al justificar la tesis el
investigador ofrece una prueba convincente de la razéon que lo lleva a plantear
para que lleve a efecto un problema de investigacién que demanda en general

24:HERNANDEZ S,y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 14.
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esfuerzo, tiempo, dedicacién v sacrificio. Todo investigador debe mostrar a la
comunidad cientifica y a la sociedad en general las bondades que lo muevan a
hacer [a investigacion”. ”

Definitivamente si el trabajo de investigacién supone inversién de
tiempo, dinero y diversos recursos, resulta imperativo dar a conocer las razones
que la justifique, vy los beneficios que se obtendran a favor de la poblacion en
sus diferentes sectores y niveles, y sobre Jué novedades tedricas y meto-
dolégicas aportaré ala ciencia.

o En virtud de los aportes de los resultados de la investigacién. la
just.lflcaaon Quede ser practica. tedrica-cientifica, doctrinaria, metodoldgica,
socioeconormica, politica, administrativa, cultural y tecnologica.

a) dustificacién préctica

Se r(:flerg a que el trabajo de investigacion servira para resolve
problgma; practicos, es decir, resolver ei problema que es materia e
investigacidn.

b} Justiiicacion tedrica-cientifica

_ Se sus_tenta en que los resultados de la investigacion pochan
generallza}rse @ incorporarse al conocimiento cientifico y ademas sirvan para
llenar vacios o espacios cognoscitivos existentes.

c) Justificacién dochinaria

. _ Habbmos d? juslificacidon  doctrir aria, si con los logros de la
investigacion se modifican, cambian o consolidan concepciones doctrinarias
de una comunidad; es decir, si los resultacos de la investigacién inciden

dgrectamente en las actitudes, creencias, tendencias, inclinaciones y puntos de
vista de la poblacién,

d) dJustificacién metodolégica

Silos métodos, procedimientos Y téenicas e instrumentos disenados y
empleados en el desarrollo de la investigacion, tienen validez y confiabilidad y
al serempleadas en ofros trabajos de investigacién resultan eficaces, y de ello se

Fieduce que pueden estandarizarse, entonces podemos decir que tiene
justificacién metodolégica,

250 TAFUR POR ILLA, Radl. La tesis universitaria. 1395, pag. 145,
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e) Justificacién socioeconémica

Radica en los beneficios y utilidades que reporta para la poblacién los
resultados de la investigacién, en cuanto constituye base esencial y punto de
partida para realizar proyectos de mejoramiento social y econdmicos para la
poblacién.

f) Justificacion politica-administrativa

Cuando los resultados de la investigacidn motivan al gobierno a tomar
decisiones politicas v administrativas en beneficio de la poblacién, tales como
explotacion de recursos, construccion de obras publicas y diversas actividades a
favor de la poblacion.

g) Justificacién cultural

Estamos frente a una justificacién cultural cuando con los resultados

de la investigacién realizada se consolida vy afianza los usos y costumbres de los

.pueblos, permitiendo que se revaloreny se reafirmen en sus legados y patrones
culturales.

h) Justificacién tecnoldgica

Se refiere a que los resultados de la investigacion posibilita el disefio v
elaboracidon de técnicas, instrumentos y equipos para la produccién de bienes
econdmicos, cientificos, industriales, etc., que dinamicen el desarrollo de los
procesos productivos en general.

4.3.5 Delimitacién del problema de investigacién

Otros de los elementos claves en el planteamiento del problema de
investigacion, es definitivamente la delimitacién del problema de investigacion,
siendo ésta de caracter temporal, espacial v tedrica. Este detalle metodoldgico
permite precisar el tiempo en el que se realizara el estudio, el espacio donde se
llevard a cabo, vy el universo tedrico al que debe circunscribirse el problema de
investigacién. Este tema fue tratado con mayor detalle en el Capitulo 11

FUNDAMENTO
TEORICO
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FUNDAMENTO TEORICO

5.1 DEFINICION

Para referirnos al conjunto de conccimientos, enunciados precisos y
verdaderos sl como a ideas puniuales acerca del tema y variables del
problema de investigacidn, tales como teorias, categorias, conceptos vy
enfoques que permitan tener informacidon c'erta sobre ellas, y poder explicar
plenamente el universo tedrico donde se desenvuelve el problema en estudio,
se va a emplear la expresién fundamento tedrico, que resulta apropiada para
referirnos ne solamente a las teorfas y enfoques que sustentan el estudio (marco
tedrico), sino también a las conclusiones cercanas y conexas que otros
investigadores han obtenido respecto al problema de investigacidén con
estudios relacionados o similares {antecedentes tedricos), y asi como al
conjunto de iirminos claves con sus respeciivos significados (marco tedrico
conceptual). En tal sentido consideremos necesarios los siguientes elementos:
antecedentes teéricos, marco tedrico y marco conceptual. En muchos libros de
investigacién puede encontrarse que con ¢1 sindnimo de marco tedrico se
designan los tres elementos indicados, pero en el presente estudio, el marco
tedrico esta incluido en el fundamento tedricc.

52  ELEMENTOSDEL FUNDAMENTO TEORICO
5.2.1. ANTECEDENTES TEORICOS
a) Definicién

Los artecedentes tedricos vienen a ser la relacién o el conjunto de todla
conclusion obtenida por otros investigadores, o por el mismo investigador en
tiempos pasados respecto al problema que se investiga, o en trabajos de
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investigacién muy similares o relacionados,

‘También son considerados como antecedentes tedricos los abstrats o
resiumenes de los estudios investigativos, donde generalmente se encuentra la
idea central y sintética del trabajo de investigacién.

El papel que Juegan los antecedentes tedricos, es de suma
importancia, ya que orienta al iny estigador para no investigar lo va nvestigado,
Opara guiarse mejor enla bsqueda de Ja informacién.

Conrespecto a este punte hay opiniones de otros autores:

Tafur Portilla nos dice: “Se denomina antecedente teérico de una
tesis, a todo estudio antericy que ha ofrecido algin aporte relacionado, tanto
con el tema como con el problema de investigacion”, Y respecto a la
importancia y significado manifiesta: “La importancia de los antecedentes
radica en el hecho de que permite crear criterios para ubicar, enjuiciar e
interpretar|a investigacién que se plantea,

-..Y lo que hace el autor de una tesis cuando escribe los antecedentes
de su investigacion, es una sintesis conceptual de los logros en un &rea
determinada del saber, al cual pertenece ol problema y el tema de estudio. Es

posible que al hacer la sintesis se mencionen el area, los autores v sus obras mas
significativas”

Sin duda, los antecedentes tedricos, tienen enorme significacién en la
orientacién tedrica que requiere el investigador, para lograr eficiencia en la

elaboracion de las interpretaciones y conclusiones.
b) Forma de consignar los antecedentes tedricos

La forma puede variar segun criterio de cada autor o investigador,
peroserecomienda ernplear el siguiente orden:

PRIMERC - Elafio de publicacién o realizacién del trabajo de investigacién,

SEGUNDO - Apellidos v nombres del investigador o investigadores
sifueranvarios,

TERCERO : Eltitulo del trabajo de investigacion.

26. TAFUR PORTILLA, La tesis universitaria. 1995, pag. 154,
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CUARTO : La sintesis de las conclusiones que contiene ¢l trabaj
de investigacién.

Ejemplo:
Titulo del trabajo de investigacién:

Desempeno docente y nivel académico de los Lzstud'}ames de‘ka
Facultad de Educacion de la Universidad Nacional César Valleio Mendoza,

2005.
Antecedente teérico.

En el ano 1995, Romero Rodriguez, Juan, en su t[ra[t;a)o[[dce{
investigacién titulado: Rendimiento académicp de los q/u@noz dfe a”eacéuaala
de Educacién de la Universided Nacional Ces_ar Vallejo 1 /gn do.za, l.gﬂento
conclusién de que la media aritmética, es deqr, el promedio de reoncm20 0
académico fue de doce (12) y este puntaje en la 'escalame._b_l‘.aq“_a o
inevitablemente bajo, en tal sentido, recomend@ba m.otxvalr y ‘:juSnSl' ilize
alumnos hacia un mejor aprovechariento y mejoramiento académico.

c) Clases de antecedentes tedricos

Los antecedentes tedricos se clasifican en generales y especificos.

cl Antecedentes tedricos generales

Estan constituidos por los trabajos de investigacién (concluslxsnri;é
1 5 5 S r
resiimenes) realizados anteriormente, ya seab[ior ot;os-autoizjiilgz ?)ero o
imi i s al tema o problema de investiga ,
autor, similares o relacionados a ' oligacie oro aue
: i itort i e ICC que abarca e
¢ A itorial fuera del espacio geoqré 1 arca
corresponden a un ambito terr e Lo que abarca ¢
i { j roblema de investig
tudio. Asi por ejemplo, si el p e
e ol i edentes teoricos generales
to de Lima, los antecedentes S
corresponde al departamen ' . eceder ( genoiones
estaran constituidos por todo los trabajos de mvest;gacxon' reallzz‘ado§ erl_ientes
{otros departamentos, provincias, etc.), o en América Latina, otros conti

o anivel mundial.
c2 Antecedentes tedricas especificos

Son aquellos trabajos de investigacion realizados den)trp dgl espiig:
territorial en que se ubica el problema en estudio, y pueden ser del mlSm}g aSi !
o de ofros, pero debe corresponder a tiempos rzias&dos. Polr Seéirtr;[;demes

) . . O
i igacid toda la provincia de Huaura,
roblema de investigacién abarca > Huaura, | ¢ e
Itjeéricos especificos estaran formados por todas las invesiiyaciones llevada
cabo dentro de la provincia de Huaura, anteriormente.
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i didact gl laracién, d4  Proporcionan solidez v susterto a las conclusiones del trabajo de
Es de necesidad didactica y metodoldgica hacer esta acle 1 | Dr e ! .]
‘ investigacion.
porgue a menudo se confunde y se cree, que solamente debe terllzrsle ent;:luen a nvestig l
i igacié Ambi itorial del problema. » | } | | )
Jos trabajos de investigacion que pertenecen al Ambito territo 8] Lo Errecon o brapordon catieter ampl &l omecion

previa que se tiene del problema de investigacion.

522 MARCOTEORICO
52.2.1 Deiinicidn

ESQUEMA ILUSTRATIVO Algunos lo denominan marco tedrico referencial, ya que constituye el
basamento gnoseoldgico que posibiiita la descripcidn v explicacion de las

variables, indicadores y de todo los temas v subtemas relacionados con el

ANTECEDENTES TEORICOS

problemade investigacién.
' El marco tedrico es el punfo de partida para la formulacion del
\ ‘-\ problema y la hipdtesis. elaboracion de las interpretaciones y conclusiones. asi
como de fa explicacion de los resultados finales del irabajo de investigacion.
L ANTECEDEN%gg;‘W ANTECEDENTES - o o . |
TEARICOS GENERALES TEORICOS ESPECIFICOS. ) uﬂ %ﬂW]?PTtal“x_Cfa es qe_oLl}ﬂa uh 1oa§.l, ya que sin ¢! no padriamos
explicary op<racionalizar las variables de investigacion.
Investigaciones vea- Investigaciones  anterio- Es recomendable tener presente que en la estructurvacion del maico
lizadas anteriormente res realizadas der'\trp del tedrico debe existir un orden ldgico v una relacién deductiva-inductiva, de tal
fuera del limile espa- limite espacial delimitado manera que la totalidad tedrica forme una unidad delimitante. que evire al
cial del problema de para el (?roblema de investigador salirse deltema central.
investigacion. uwestxgacxon, R Bl marce tedrico también constituye la relacidn o estrichira coherente
y l6gica de teorias, enfoques vy plantcamientos que explican teda la temdlica
conexa al proiema de investigacion. Sobre el tema otros autores sostienen lo
iente
L. Berral, C A afirma que el marco tedrico "es una presentacion de
d) Funciones de Jos antecedentes teoricos las principales escuelas, enfoques o teorias existentes sobre el tema objecto de

dl  Proporcionan al investigador informacion sobre las con- estudio, en gie se muestra el nivel del conocimiento en dicho campo. los
clusiones de otros *rabajos de investigacion relacionados con el principales dibates, resultados, inshumen s ulilizados v demas aspectos
pzrtinentesy « nevantes sobre eliema de inte. ’

problema en estudio.

d2  Orientan al investigador para una adecuada v correcta reali- ' Pick. Susan, desﬁagando la importancia que tienc el establecimiento
Jacion delas interpretaciones y conclusiones. previo dg un marco tedrico que permite. explicar lqs resultados de Ia
8 N investigacion ros dice: “Sino se tiene un marco de referencia para fundamentar
d3  Fvilan que se vealicen investigaciones repefitivas 'y poco

trascendentes. 27 BERNAL , Cdsar A Melodologia de la investiga=ian 2000, pag. 121
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la investigacion dificilmente se podra interpretar de manera fructifera los
resultados del trabajo” *

Ander Eg, Ezequiel dice lo siguiente: “A la realidad no vamos como
una tabula rasa, laleemos desde nuestra perspectiva ideoldgica v cientifica. Por
eso los hechos y fenémenos sociales no se presentan como flores que hay que
recoger, se necesita saber c6mo nos vamos a orientar para recoger los datos,
hechos y fenémenos que se dan en la realidad social. Este es precisamente el
papel del marco teérico: orientar el proceso de investigacion. ..

Pero, ¢qué es un marco teédrico o marco referencial?

Para definirlo podemos decir que en el marco tedrico se expresan las
proposiciones tedricas generales, las teorias especificas, los postulados, los
supuestos, categorias y conceptos que han de servir de referencia para ordenar
la masa de los hechos concerniente al problema o problemas que son motivo
de estudio e investigacién. También en las investigaciones avanzadas puede
serelencuadre en que se sittian las hipdtesis a verificar...

...Este marco teérico es el que orienta la investigacién en el sentido de
que la teoria esla que decide lo que se puede observar, segiin la conocida frase
de Eisntein ya citada en otra parte de este libro*, los hechos v fenémenos de la
realidad constituyen materia prima de la investigacién, pero no basta con
recogerlos: se necesita una orientacion general que, precisamente, es
proporcionada por el marco teérico” ?

En efecto, como sostiene el autor citado, aun cuando se cuente con
vasta recopilacion de datos, estos no podrian sistematizarse o explicarse
eficazmente sino se cuenta con la debida orientacién que proporcicna el marco
tedrico de referencia,

Ampliando lo comentado en el parrafo anterior podemos decir que la
gama de informacion teérica contendida en |a conciencia del investigador
permitira explicar cada uno de los temas ejes que forman parte del flundamento
tedrico de la investigacién.,

28: PICK, Susan. Como investigar en ciencias sociales. 1998, pag. 12.
29: ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social. 1982, pag. 154.

*

Cuando el autor de! texto citado dice: “en otra parte de este libro” se refiere a su libro
Técnicas de investigacion social, delcualse han extraido el texto citado,
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Tafur Portilla, Raul con respecto al marco teérico nos dice que: “se
entiende por marco tedrico al fundamento de la investigacién, 1_ntegrado porun
conjunto de conocimientos que elabora el investigad?r, a fin de apoyar el
estudio que se propone hacer. Estos conocimientos no sélo son aquellgs que el
investigador considera certeros sino que también pueden incluirse los
probablemente verdaderos. Esto dltimo ocurre s?b;)e todo cuando el
problema que se investiga es completamente novedoso”.

Cuando los problemas de investigacién son nuevos, es de%ir, por primera
vez en el pais y el mundo se realizan, es l6gico pensar que no ha,bra anteced?ntes
tedricos generales ni especificos, pero con respecto a las teorias vy ,eflunmados
cientificos que definen y explican cada uno de los componente.s teméticos de las
variables del problema de investigacién, no pedemos decir lo mismo.

Asi por ejemplo, si la investigacidn que se rea?i:za fu?ra: A/imentacié’n
vegetariana y rendimiento escolar en ninos de educacxgn p.rxmana en ¢[ Peruq,
2004, y sobre ella no se hubiera realizado inveshg}acnc-)n-es/ previas, n?)
podriamos decir que no existe marco tedrico, porque si ex'lstlran conceptos,
teorfas v enfoques sobre alimentacién vegetariana e igualmente sobre

rendimiento escolar.

Esto aclara, que el marco tedrico esta relerido a las teorias, _enfoques Y
enunciados cientificos que definen cada uno de los puntos temé.tlcos de-las
variables del problema de investigacién, v no de los estudios investigatx/v.os previos,
relacionados con el problerna, va que éste constituye el antecedente tedrico.

5.2.2.2 Funciones del marco te6rico

El marco tedrico como sistema de teorias generales v espec1f1c§s en
que se sustenta el problema de investigacién, cumple un conjunto de valiosas
funciones que se detallan a continuacién:

a) Orienta y permite la definicién y explicacién de todo los
componentes empiricos del problema de investigacion, asi como
delas variables e indicadores.

b)  Delimita tedricamente el problema de investigacion dentro de un
sistema de teorfas, enfoques y enunciados cientificos plenamente
relacionados con lo que es materia de estudio.

56: _TAFUR PORTILLA, Raul. La tesis universitaria. 1995, pag. 152.
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Proporciona un marco general amplio de postulados tec?tncdos.
i inter 16 i 0s

dentro del cual se desenvuelve la interpretacion de los re[sul a
i6 g i : nes.

de lainvestigaciony la elaboracion de lasrespectivas conclusio

c)

| olell en la
d) Guia al investigador, dentro de un orden ?ogncoari,ables
icic lema de investigacion en:
descomposicion del proble [ varieh
2 i indi a formulaciény
i i i indices vy sobre todo en
dimensiones, indicadores, d : onY
elaboracién de los ftemes, para la construccién de los instrume

de investigacion.

imi i [ pro-
e) Proporciona al investigador conocimientos previos sobre e ;zl g
. . una ide
blema de investigacion, el mismo que le permite tEnQ una i
panoramica de toda latematica con la que se va a trabajar.

Alrespecto otros autores exponen sus puntos de vista:

Hernandez S., Fernandez C. y Baptista L., manifiestan que “el marco

20T ( l“])e(h e)SaSi g 5 n ela Cuale
u ves acion, e 1
ciones de
O Vv un ql() niro de 1a [2) i) i8] Y g es
destaca” laS Slgulel 11(28 sels .

i tudios.
1 Ayuda a prevenir errores que se han cometido en otros estudi

- .
2 ()Ile.lta SObIe C()HlO anra de reatizarse el eSt 1(] O E lefE’CtO, ala(,l,l(lll a
OS antiec (16 €S, NOS L d'l 105 1dl \,Uelltad CO’ no na Sl([()’[luia([()ll )
6] S C e
l S (A plal - h
]) O m S gc l’ )] 2 esy 58S el
b C’]f O 1o ]n\jeCh ac ()]’)" q] et Qs d e lld Q5 se n
Y le a espe 1C ce 3 .
efectuad(), con qUé tlpOS (ie Sll}et()a, como se lar? leCOIQCtadO l S
a e (lll l g =4 ol 1 q ! nos se an
d (()S, n é ugares se ] an [ ‘)Va(:[() a ca b(), ue d se

utilizado.
iaali i " para se cenire
3 Amplia el horizonte de estudic y guia al investigador para que se ‘
| * en su problema evitando desviaciones del planieamiento original.
ie hipdtesis o afi i as tarde
4 Conduce al establecimiento de hipdtesis o afirmaciones que ma
‘ habran de someterse a prueba en la realidad.
5 Inspira nuevas lineas y areas de investigacidn.
i i el : el
6 Provee de un marco de referencia para interpretar los resultados d
estudio.

31 HERNANDEZ SAMPIERI, R. yotros. Metodologia de fa investigacion. 1999, pag. 22.
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Corio los autores citados, incluye n dentro del marco tedrico a los
antecedente: teéricos del problema de investigacién, consideran también
dentro de las funciones unaque corresponde al antecedente tedrico, que viene
aser el puntc 2. Otros autores también lo hacen, incluyendo dentro del marco
tedrico, inclusive ei marco conceptual.

Tafur Portilla, Radl, con respecto a |as funciones del marco tedrico en
su libro [a tesis universitaria sostiene: “Fn general, como hemos afirmado, el
marco tedrico nos permite delimitar ef problema desde la perspectiva del

conocimiento. La funciones especificas del marco tedrico en la tesis
universitaria son las siquienies” ®
a) Establecer el limite de |a investigacion. La formulacion del marco

tedrico permite comprender el problema que se propone investigar,
aungueno setenga un problema especifico de é]

b) Permite plantear soluciones al problema de investigacién. Con el
marco teorico que se elabora no es posible una sola solucién Sélo se
crean condiciones para que puedan generarse soluciones racionales a
un problema real. Es posible que en el contexto de un mismo marco

tedrico puedan generarse soluciones, distintas a un mismo problema
de investigacién,

c) Condensa los conocimientos, a Jos cuales, por sy naturaleza,
pertenece el problema de investigacién que se intenta resolver,

d) Sirve de sustento a la labor investigativa. El marco tedrico permite
crear ias condiciones de conocimiento para formular hipdtesis,
formuiar procedimientos para alcanzar informacioén, plantear disefos
especilicos de prueba de hipélesis, ete.

Como nodra apreciarse, de los textos de los autores citados. existen
puntos coincidenies respecto a las funciones def marco tedrico de investigacion,
pero tal vez el Jector se breguntara respecto de |ag investigaciones descriptivas con
una sola variable o de [as investigaciones experimentales. Fsta Preccupacion es
muy pertinente, ya que nos motiva a realizar la siquiente explicacién. Fn el caso
de las investigaciones descriptivas con una sola variable, el marco tedrico se
construye consinando las teorias sobre 1a variable Y los indicadores del
problema de investigacién. Asf por ejempio si |a variable fue

docente” el marco tedrico estaria compuesto po: |
—

ra “Desempenio
as teorfas que tratan v explican

32: TAFUR PORTILLA. Rall. La tesis universitaria. | 195, pag. 152.
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todo lo relacionado con dichas variables, v los indicadores como- Desempeio
en el trabajo de planificacién curricular; desemperio en la #plicacion de
estrategias didacticas; desempeno en la seleccidn, diseno v elabsoiacién de los
medios y materiales didacticos: desempeno en las actividades d= evaluacién
delaprendizaje y laactitud del docente

En las investigaciones experimentales, el marco tedrico no se
diferencia sustancialmente de las investigaciones correlacionales y explicativas,
porque también tienen dos o mas variables, y para su elaboracion solo basta
con confeccionar un sistema de enunciados tedricos que expliquen los
componentes conceptuales y cognoscitivos de dichas variables.

Rodriguez Gualabonzo, refiriéndose al terna en cuestidn en su libro
titulado  Investigacion experimental en educacién, con el nombre de
“Informatica basica” afirma- “Después de la eleccion del tema de investigacion,
inclusive antes v durante ésta, resulta imprescindible obtener amplia
informacién sobre el problema. Esta afirmacién debera abarcar basicamente:

» Naturaleza, complejidad y amplitud del problema.

» Importancia de la solucién del problema vy sus repercusiones en el avance
de la ciencia y/o las tecnologias educativas,

» Antecedentes sobre [os trabajos de investigacion efectuados, incluidos
otros modelos.

» Trabajos experimentales llevados a cabo en relacion con el problema.
» Marco tedrico que sirva de referencia para la comprensién del problema.

»  Opiniones existentes en los medios especializados acerca de! tema y las
acciones emprendidas al respecto”

33: RODRIGUEZ GUALABONZO, A. Tecnologia de fa investigacion experimental ern
educacion. 1986, pag. 44.
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2.3 Esztrategias de elaboracién del marco tedrico
Y PASDS PREVIOS

al PRIMERPASO: DETERMINACION Y SELECCION DE LOS
TEMAS EJES O GENERALES

Bos

La determinacion de los temas ejes o teorias generales que formaran
parte de la estructura del marco tedrico, es una tg.rea primordi.al que el
investigador debe realizar con sumo cuidado vy fina habilidad. Este primer paso
consiste en extraer o devivar de la variable o variables del problema un conjunto
de enunciados o proposiciones seméanticamente relacionados y conexos por
sus contenidos.

El procedimiento para definir los temas ejes dependera del tlpp de
investigacion. Para el efecto en este estudio consideramos c.uatro lipos:
investigacion descriptiva, explicativa, correlacionaly experimental.

a.1.1  Procedimienic para determinar los temas generales del marco
tedrico enuna investigacién descriptiva

Siel titulo del frabajo de investigacion fuera:

“Calidad del aprendizaje en los centros educativos estatales del distrito
de Huaura, 2005”.

Los temas ejes se extraerian de la siguiente manera:

Censignamos todos los enunciados gue tengan que ver con la calidad
de aprendizaje.



i Sergio Carrasco Diaz

VARIABLES INDICADORES

Naturaleza v
caracteristicas de la
calidad del aprendizaje

!

Clases de
CALIDAD DEL % aprendizaje
APRENDIZAJE I

Teorias del

aprendizaje

Enfoques del
aprendizaje

i

Visiéon actual del
aprendizaje

!

Como puede verse los temas ejes se derivan o desglosan de las
variables del problema de investigacion, v cada una de ellas tiene estrecha
relacion de contenidos, es decir, describen, explican y definen todo lo que
tenga quever con calidad del aprendizaje y el aprendizaje mismo.

En las investigaciones descriptivas es conveniente recordar un detalle
metodoldgico: Los temas ejes se derivan de izquierda a derecha.

Metodologia de fa 1 nvestigacion Cientifica I

GRAFICO ILUSTRATIVO:

TEMAS
EJES

VARIABLES

al.2 Procedimiento para determinar los temas ejesdel marco teérico en
una investigacién explicativa

Siel titulo de la investigacién fuera:

“Factores que determinan la deficiente calidad del aprendizaje en los
centros educativos estatales del distrito de Huaura, 2005”

Y elproblema de investigacion:

¢Por qué los alumnos de los centros educativos estatales del distrito de
Huaura tienen deficiente calidad de aprendizaje. 2005?

Entonces, los temas ejes se derivarian de la siguiente manera:

Anteponemos tados {os factores que constituyen posibles causas de la
deficiente calidad del aprendizaje.
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FACTORES
VARIABLES
DETERMINANTES
-~ Dominio y manejo teérico
del docente.
- Dominio y desempefio
metodoldgico del docente.
- Actitud y conducta del (I:)EFICIENTE-
docente. ALIDAD DEL
APRENDIZAJE

- Situacién social y
econdmica del alumno.

— Infraestructura, equipos y
materiales educativos.

—~  Gestion educativa de la
instituciéon.

En el caso de las investigaciones explicativas, los temas ejes o tematica
en general que conforman el marco tedrico, estdn constituidos por los
enunciados, que pueden ser las posibles causas que determinan Ja variable en
estudio {Variable dependiente), y el investigador debe definirlos y
conceptualizarlos de tal manera que tenga dominio teérica sobre ellos. Como

tema eje también se considera la variable independiente y sus derivaciones
tematicas.

En las investigaciones explicativas, también debe recordarse que los

temas se ubican a la izquierda del cuadro metodolégico y la variable
dependiente a la derecha.

Los temas generales que conformaran el marco tedrico para el
problema del ejemplo quedarian ordenados de la siquiente manera:

1. Dominioy rmanejo tedrico del docente.
2. Dominio y desemperio metodolégico del docente.
3. Actitud y conducta del docente.

Metodologia de la Investigacion Cientifica J

Situacion social y econdémica del docente.
[nfraestructura, equipos y materiales educativos.
Gestion educativa de ta institucion.

Concepto y significado de calidad del aprendizaje.

Nk

La estructuracién plena vy definitiva del marco tedrico, considerando la
desagregacion de cada tema eje en sus respectivos subtemas, se realiza luego
de revisar y valorar las fuentes de informacién y documentacién requerida, por
ello en este primer paso, sélo determinamos los temas generales.

al.3  Procedimiento para determinar los temas ejes del marce tedrico en una
investigacién correlacional

Sieltitulo del trabajo de investigacién fuera:

Desemperio docente y nivel académico de los estudiantes de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional César Vallejo Mendoza,
2005.

Y el problema:

¢En qué medida el desempeno docente se relaciona con el nivel
académico de los estudiantes de la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional César Vallejo Mendoza, 20057

Entenceslos temas ejes se determinaran de la siguiente manera:

Se problematiza la variable dependiente siguiendo un orden
inductivo, es decir, de lo mas concreto a lo més general, en esta secuencia
l6gica, cada enunciado problemético tendra una causal inmediata en la cadena
inductiva, y ésta, ofra causal, que a su vez serd causal de otra, vy asi
sucesivamente hasta agotar el mayor grado de generalidad, considerada
necesaria por el investigador para construir su marco tedrico.

Cada enunciado problematico que forma parte de la cadena
relacional, constituye la base empirica ¢ metodoldgica para extraer los
enunciados generales que se convertiran.en parte de la estructura del marco
tedrico.

Los enunciados de la cadena relacional estan formulados con
adjetivos negativos que constituyen la esencia de la situacién problematica,
pero al extraerse las ideas centrales para determinar los temas ejes, no deben
tener adjetivaciones, es decir, deben ser enunciados neutrales.
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Ejemplo:

Si uno de los enunciados relacionales de la cadena mducm{/a duera.l
b 3 . " . e
“Deficiente formacion profesional”, al derivarse o desglos;rsf? ‘partanom’\lar °
Sri ¢ | adjetivo “deficiente”, solo 5€
2 j ) rco ledrico, debe anularse e |
tema eje dil marco (eori > debe
consignara “Formacion profesionat .

CUADRG METODOLOGICO
- CADENA 1
TEMAS EJES RELACIONAL CAUSAL __|
—_——w’”‘ Deficiente
{ 8 P%S&%QICA hl politica econdmica. 4&
L R
: Deficiente
. —
! 2 pOLITICA EDUCAI VA olifca O v,
i g Deficiente politica de
3. pOLI HCADEFORMACIOI\«I‘____“ n = de
PROFESIONAL formacion profesgrli—w j
| ! . |
\ 4 FORMAQON Deficiente formacion !
| ES i h rofesional
\ PROFESIONAL profesional
1 N . | Delficiente desempeno docente. %
| 5 DESEMPENODOCENTE Vi —{
| oW
— % .
| - | Deficiente nivel académico.
’\ 6. NIVEL ACADEMICO ] vd.
I e

i i ienen los
Como puede apreciarse, al deducirse los temas ejes ya no ]tlengd :

1 i ausal, es decty
adietivos gue poseian al formar parte de ia cadena relacxoqal Cc:d ,O o ()UO;
‘ wctor 5y i i inircadaunodee
Sonen caracter neubraly genérico. El investigador Fﬂebe defini io(,zzqo decios
y ampliar los conceptes v demas topicos que involucra cada Us 2 estos

y Hliar 1os
enunciados.
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Los temas generales del marco tedrico para la investigacion del ejemplo
serian;

1. Politica econémica
2. Politicaeducativa
3. Politica de formacién profesional
4. Formacién profesional
5. Desempeno docente
6. Nivelacadémico
al4  Procedimiento para determinar los temas ejes del marco tedrico en
una investigacién experimental
Siel titulo del trabajo de investigacion fuera:
Computacién y desarrollo de lainteliccncia en alumnos de primaria de
los centros educativos estatales deidiar e Huaura, 2005

Y el nroblema:

«omo influye la computacion en el desarrollo de la inteligencia en los
alumnos de los centros educativos estatales de la provincia de Huaura, 20057

Entences, los temas ejes para el marco tedrico de la investigacion del
ejemplo, se formaran de la siguiente manera:

Se construye un cuadro ubicando las variables verticalmente.
primero, en la parte superior, la variable independiente v luego en la parte
inferior la dependiente. A cada uno se le extrae un conjunto de enunciados que
estén intimamente relacionados por el contenido, de tal manera que la

describan, reserien, expliquen, descifren e interpreten, toda vez que ellos
conformarén ia estructura del marco tedrico.

Veamos el cuadro ilustrativo ama»era de ejemplo.
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CUADRO BLLSTRATIVO

Metodologia de la Invesngacion Cientifica

VARIABLES TEMAS EJES
— Concepto vy significado de
Vi: computacién
— Historia de la computadora y la
computacién
COMPUTACION - Usoyutilidad de las computadoras

- Tiposy clases de computadoras
— Elsoftware y el hardware er. la
computacion

— Concepto y caracteristicas de
Inteligencia vy sudesarrollo

Vd: — Tiposy clases de Inteligencia
—~ Importancia vy trascendencia del
DESARROIILODE LA desarrollo de lz inteligencia
INTELIGENCIA - Factores determinantes del desarrcllo
delainteligencia

— Lainteligencia y las maquinas

El marco tedrico para el presente trabaje de investigacidn puede
formularse de la siguiente manera {se considera dos partes):

i COMPUTACION
1.1 Concepto ysignificado de computacién
1.2 Historia dela compt adorasy la computacion
1.3 Usoy utilidad delas computadoras
1.4 Tiposy clases de computadoras
1.5 Elsoftwarey el hardware en la computacién

1. DESARROLLODELAINTELIGENCIA

2.1 Conceptoy caracteristicas de inteligencia ysu desarrcllo
2.2 Tiposy clases de inteligencia

2.3 Importancia y irascendencia del desarrolio de la inteligencia
2.4 Factores determinantes en el desarrollo de la inteligencia
2.5 La inteligenciaylas maquinas

aZ SEGUMNDO PASG: EDENTIFKCACEON DE LOS LUGARES DONDE
SE ENCUENTRA LA INFORMACION REQUERIDA SEGUN 1.0OS
TEMAS DETERMINADCS

Una vez determinados y seleccionados los temas ejes que
conformaréan la estructura del marco tedrico, el investigador debe identificar el
lugar o lugares donde se encuentra la informacidn requerida, para ello. puede
tomar varias opciones:

p Consultar a expertos
- Consultar a sus profesores
. Consultar a otros investigadores
Consultar a organizadores de eventos cientificos v académicos
- Consultar a usuarios y administradores de centrosde internet

Las personas consultadas indicarén al investigador, dénde y cémo
obtener informacién sobre los temas ya indicados.

La informacién necesaria para configurar el marco tedrico. puede
hallarse en las fuentes primarias, secundarias o terciarias, vy éstas a su vez
ubicarse en bibliotecas ¢ centros de internet. Pero. ¢a qué se denominan fuentes
primarias, secundarias y terciarias? Yeamos en qué consisten:

a2l  FUENTESPRIMARIAS

Se denominan fuentes primarias de consulta pava el investigador, a los
tratados cientificos, libros, enciclopedias, articulos cientificos de revistas y
periddicos, que les proporciona informacién sistematizada de primer orden y
que en esencia constituye el material de la revisién bibliogréafica.

Actualmente es necesario recontextualizar la expresion revision
biblicgrafica o revisidén de la literatura, que ne solamente se refiere a buscar o
explorar minucicsarente el contenido de lcs libros, sino que también debe
entenderse como la blsqueda de la informacién en los medios electrénicos.

a2.2 FUENTES SECUNDARIAS

Con este nombre se designa al conjunto de medios documentales
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fisicos o elecirénicos que coniienen resimenes, compendios y registros de
publicaciones actualizadas sobre diversos aspectos cientificos. Se dice también
que las fuentes secundarias registran los titulos de los documentos de las fuentes
primarias.

Tanto las fuentes primarias como las secundarias son muy importantes
parala obtencion de informacién pertinente a nuestro proposito, por ello deben
ubicarse y consultarse con caracter técnicoy metodolagico.

Fstas fuentes también pueden hallarse en medios fisicos ©
electrénicos.

a2.3 FUENTES TERCIARIAS

Serefiere a todo documento fisico o electrénico que consigna
nombres y titulos de diversas obras, libros, revistas, boletines, conclusiones y
resumenes de eventos cientificos, asi como nombres de empresas e
instituciones que se dedican a dar servicios de informacién, de diversa indole.

Las fuentes terciarias se diferencian de las fuentes secundarias, debido
a que la primera retine obras de primera mano y la segunda re(ne obras de
segunda mano.
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FUENTES FUENTES
B SECUNDARIAS TERCIARIAS
| Retney contiene: Relney agrupa: Contiene y agrupa:

z.ll'a;:viados ‘ - Restimenes - Nombre vy titulo de
_L"nuC]OpedlaS - Registro de diversas obras
k;lb:‘os publicaciones documentales:
lexios actualizada sobre Libros
Arz,,ologlas ternas cientificos Revistas cientificas
Articulos - Registro de titulos Boletines

cientificos
Redistasy

de las fuentes de
primera mano

- Conclusiones y
Deradicos rgsﬂmenes de eventos
cientificos y
académicos
- Nombre de empresas
e instituciones que

brindan informacidn

51 sien la informacion que se requiere para la investigacién que
realizamos suede hallarse en las biblictecas nacionales o particulares asi COI‘T“,O
1 ceniros oo Internet, es pertinente hacer algunas anotaciones sobre dénde v
céig hallar mas informacidn (medios electrdnicos). Por via electronica, puede
usarse acceso a informacidén mediante CD-ROM. servicios de linea. internet
parainvesti-acidn | cte.

N . ) . ) o

MNei Salkind en su libre Metodologia de investigacidn nos explica
ampliament, acerca de como acceder a la infrrmacion reguerida a través de
medios elecvanicos. ™

Vermos en qué consisten cada uno de los medios electrdnicos
mencionades.

34: SALKINE Neil. Metodologia de la investigacion. 1897, pag. 75.
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ACCESC A INFORMACION MEDIANTE CD-ROM

Antes de tratar este punto, es necesario explicar el significado de CD-

ROM.
C = Compac%T
D = Disc
R = Ready Es decir, CD-ROM,
O = Only > E— significa Disco Compactio
M = Memory de Memoria.
W,
Estaformade acceder ala infermacién presenta dos opciones:
Q ?nsertar el CD-ROM que portamos y de inmediato tenemos la
informacién requerida, o
0 Acceder a los CD-ROM que se encuentran en la Red, puesto que

pertenecen ala Central Electrénica.

- En opinion de Salkind, N.: “Otra fuente increiblemente atil de
informacién de referencia a la que usted puede acceder a través de su
computadora personal y que e.*4 en un CD-ROM es Microsoft Bookshelf, un
conjunto de obras de red de referencias que incluye una enciclopedia, un
diccionario, una compilacién de citas, un atlas, un almanaque, un tesauroy una

i 35

tabla cronolégica”.

35 SALKIND, Neil. Metodologia de la investigacion. 1997, pag. 73.
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m ACCESO A INFORMACION MEDIANTE SERVICIOS DE LINEA

Los servicios de linea “son basicamente puertas de entrada a foros o
grupos de discusidn privada y enormes bases de datos en linea en la que entra
usted a través de su hardware y software, o el software que el proveedor de linea
distribuye”. *

La informacién obtenida por este medio es logicamente de primera
mano, pero, requiere necesariamente contar con una computadora que posea
servicios de linea.

Acceder mediante esta via electrénica, a grupos de especialistas que
discuten temas de interés cientifico relacionado con nuestro trabajo de
investigacidn, resulta en sumo grado, valioso, ya que nos puece abrir nuevos
horizontes sobre los fines y objetivos que perseguimos con nuestro estudio.

" ACCESO A INFORMACION VIAINTERNET

Los servicios de internet en la actualidad son mundialmente
conocidos, el distrito mas modesto de cualquier ciudad cuenta con una o mas
cabinas de internet.

La idea méas generalizada acerca de las cabinas de internet, es que son
lugares novedosos donde se accede a informacion diversa, se intercambia
mensajes o se realiza comunicacién entre personas ubicadas en sitios distantes,
via electrénica.

Ademas de lo senialado, podemas anotar una definicién mas técnica,
teniendo en cuenta las palabras que componen ei término internet:

Inter = Entre
Net = Red

Esdecir, la palabra internet, seméanticamente significa entre redes.

Entonces internet es unared electrénica, que interconecta a numerosas
computadoras o centros de cémputo a nivel mundial, cuyo propésito es
proporcionar la posibilidad de intercomunicacién rapida, e instantanea y
global.

36: SALKIND, Neil. Metodologia de la investigacion. 1997, pag. 74.

145



Sergio Carrasco Diaz
g

Siinternet puede utilizarse para obtener informacién de diversa indole,
coh mayor beneficio v utilidad puede usarse para realizar investigacion, sobre
todo en lo que respecta a la estructuracién del marco tedrico. Con este
propdsito puede ingresarse via electronica a las bibliotecas nacionales de un
determinado pais, o a las de cualquier universidad famosa del mundo. También
pueden intercambiarse conocimientos con otros expertos, investigadores,
especialistas o cientificos o realizar consultas a estas mismas personas,

Segtn Salkind, poderiios realizar via Internet las siguientes actividades
deinvestigacion:

a) Mediante el correo electrénico o e-mail

De la misma manera que se intercambian mensajes o escritos diversos,
a través de una computadora conectada a la red, Ud. puede intercambiar
informacién cientifica, para fines de investigacion, sin necesidad de trasladarse
de un lugar a otro. Esto puede hacerse con personas o instituciones que tienen
informacidn cientifica de su interés.

b) Mediante protocolo de transferencia de archivos o FTP

Conocido también como “informacién, informacién, informacion”
disponible en millones de archivos existentes en lared.

Mediante este servicio o bondades de internet el usuario investigacior
“puede descargar o transferir de otras computadoras a la suya archivos enteros.
Con un poco de practica Ud. navegara en la red para obtener lodo, desde la
coleccidn de historia de la University Of Kansas hasta las letras de los éxilos de
rock and roll de los afios sesenta. Por ejemplo, muchos investigadores en un
archivo que después pueden transferirse facilmente de la computadora del
investigador a la computadora de cualquier persona, con el objeto de que el
acceso alos datos sea rapido v facil™. ¥

c) Mediante grupos de noticias electrénicos

Los grupos de noticias electrdnicos, son espacios donde el usuario
afiliado a este servicio, puede compartir ¢ intercambiar informacion asi como
publicar via internet, sobre una diversidad de temas, tales como historia de la
humanidad, exploracion del espacio, guerras mundiales, efc.

37: SALKIND, Neil. Metodologia de investigacion. 1899, pag. 75.
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. La informacién disponible en estos servicios, estd organizada por
especialidades, asi por ejemplo: como senala Salkind, si a Ug{. le intergsa
programas de estudios de matematicas K- 12, haga la prueba con los grupos de
noticias K1Z-ed. Math, ¢éle interesa Ja conducta psicolégica? Pruebe el aruno
de noticias s iApsychology.psychotherapy. e

d) Mediante TELNET

Este servicio electrénico consiste en manejar ordenadores ubicados en

lugares distantes y obtener informacion a la que tienen acceso dichos
ordenadores.

Al respecto Salkind fundamenta con su propia experiencia las
bondades de este servicio. “En una ocasion que Yo queria saber, qué otros
trgbajos habian llevado a cabo ciertos autores, me conecté por TEL‘I’\JET con la
biblioteca de Estados Unidos e introduje el nombre del autor. En segundos
habia obtenido una lista de sus otros 40 titulos” *

e) Por medic de Worid Wide Web o W. W.W. -

‘ Mediante esta opcién de internet el investigador puede acceder a las
miles de rutas de informacién. conocida también COMO supercarretera 6
ampliog caminos o vias de informacién. A través de W W W. se puede ingrese;r a
las.pagmas bases de cualquier institucién {universidad, centros procesadores
de informacién, empresas, unidades de investigacion, etc.) conectadas a la red\

Estos servicios v medios de acceder a la informacién requerida para

fundamentar ia investigacion que se realiza, constituyen las nuevas vias, con las

que cuenta el investigador para realizar estudios mas profundos v amplios

a3 TERCER PASC

' R,ecomlamon Yy organizacion de los documentos donde se encuentra la
informacion requerida.

Una vez ubicadas las fuentes donde se encuentra la informacién que

busca‘mos para construir nuestro marco tedrico, procedemos a extraerlos
recopilarlos y crganizarlos, 1

38. SALKIND, Neil. Metodologia de investigacion. 1999, pag. 76.
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Los documentos impresos pueden ser obtenidos de diversos modos:
comprarlos en una libreria (si una vez ubicado en una biblioteca nos interesa),
fotocopiarlos, transcribirlos en fichas o cuadernos de notas, también puede
leerse y grabarse en una minigrabadora.

Es necesario tener cuidade cuando se fotocopia un capitulo o alguncs
temas del libro, anotar las referencias bibliograficas como : nombre v apellido
del autor, titulo de la obra, editorial, fecha y lugar de impresién, etc., ya que esto
servira para consignar la bibliografia.

Si los documentos se encuentran en medios electrénicos, como
disquetes, CD-ROM, internet, etc., entonces puede tenerse las siguientes
opciones: transferir la informacién a un disquete, imprimir los awchivos de
interés o leerlos en voz alta y grabarlos en una grabadora.

Luego de haber extraido la informacidon seleccionada y util a
nuestro propésito, deben organizarse de acuerdo al orden y naturaleza de los
temas ejes que forman parte de la estructura del marco teérico.

ad CUARTO PASO: LECTURA Y ANALISIS DE LOS DOCUMENTOS
RECOPILADOS Y ELABORACION DEL MARCO TEORICO

Teniendo a la mano los documentos que contienen la informacion
previamente organizada (las informaciones que estuvieran contenidas en
disquetes y CD-ROM es necesario que previamenle se impriman), se procede a
una lectura cuidadosa que permita analizarlos minuciosamente para
comprender y asimilar sus contenidos.

La asimilacién y comprension de los contenidos posibilitara nuestra
tarea de deduccion y derivaciéon de tépicos o subtemas del tema eje, porque el
marco tedrico es una estructura conceptual compuesto por temas v subtemas
que explican detalladamente todo lo que se debe conocer acerca de las
variables del problema de investigacién.

Es recomendable queen la elaboracidn del marco tedrico, los temas
ejes deben poseer un orden dgico, asi como una relacidn semaéntica intrinseca,
lo mismo que cada uno de los tépicos desagregados de cada tema general.

Unejemplo de lo que acabamos de anotar seria:

Sieltema eje fuera “Educacion”.
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i EDUCACION
11 Coneepto y significado de educacion

1.2 Fvolucién histérica de educacion
1.3 Concepcién de educacion
1.4 Visién actual de educacion

5.2.2.4 ESTRUCTURA DELMARCO TEORICO

Come anotaramos en el cuarto paso, el marco tedrico constituye una
estructura compuesta por temas v sublemas que debe ser elaborada muy
cuidadosamente, siquiendo recomendaciones de orden l6gico y de coherencia
interna entre temasy temas y subtemas y temas.

La estructura del marco tedrico se ajusta necesariamente a la
naturaleza y caracteristicas del problema de investigacién, es decir, debe ser
elaborado especifica y selectivamente para explicar las manifestaciones e
interacciones de las variables e indicadores en estudio, asi como las
conclusiones del trabajo investigativo.

El marco tedrico puede tener una estructura amplia, voluminosa y
detallada, o sintética, concisa y poco extensa, dependiendo del grado de
complejidad de las dimensiones y variables del problema de investigacion,
como del criterio del investigador. A pesar de ello se recomienda elaborar una
estructura poco extensa pero lo suficientemente completa para explicar todo lo
necesario sobre el temay el problema en estudio.

Actualmente se presentan marcos tedricos bastante sintéticos, pero
muy significativos, a cambio se da mayor tratamiento v se destina mayor
nimero de paginas a los resultados del trabajo de investigacion: cuadros,
interpretaciones, conclusionesy recornendaciones.

Ejemplo de estructura de un marco tedrico:

Titulo: Desempenio docente y calidad académica de los estudiantes dela
Facultad de Educacién, de la Universidad Nacional César Vallejo Mendoza,
2005,

Problema: ¢Cémo se relaciona el desempeno docente con la calidad
académica de los estudiantes de la Facultad de Educacion de ta Universidad
Nacional César Valleje Mendoza, 20057
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L POLITICA ECONOMICA.
1.1 Concepto de Politica Economica.
1.2 Enfoques de Polilica Economica.
13 Aplicacién de laPolitica Econdmica.
1.4  Importanciade la Politica Economica.

I pOLITICAEDUCATIVA.
21  Conceptode Politica Educativa. _ .
9 9 Condiciones de Aplicabilidad de una Politica Educativa.
23 Evolucion de la Politica Educativa.
24  Aspectosdela Politica Educativa.

I, POLITICADE FORMACION PROFESIONAL.

21 Definicion de Politicade Formacion Profesiopal.

3.2  Perfilldeal delaPoliticade Formacion P.rofemonal-.

3.3 Aplicabilidaddelas Politicas de‘Forma.a,én Profeslonal.
3.4 Importancia de las Politicas de Formacién Profesional.

v EORMACION PROFESIONAL.

4.1 Significado de Formacion Profesional.
4.2 Areasde Formacién Profesional.

43 Dimensionesde Formacion Profesional.
4.4 Importanciadela Formacién Profesional.

\YA DESEMPENO DOCENTE.

51 Conceptode Desempeno Docente.
5.2  Aspectos del Desempeno Docente.
53 Calidad del Desempeno Docente.

5.4 Importancia del Desempeno Docente.

V.  NIVELACADEMICO.

6.1  Significado de Nivel Académico.

62 Indicadores de los diversos Niveles Académicos.
6.3  Escalasde Evaluaciondel Nivel Académico.

6.4 Nivel Académicoy Desarrollo Profesional.

Como puede apreciarse del ejemplo anotado, el marco teorvlco es:a
dirigido exclusivamente a proporcionar la informacion tedrca necesana, tanto
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para que el investigador pueda explicar las conclusiones del estudio, como para
que los tectores o interesados en los resultados de la investigacion puedan
comprerder todo el contexto cognitive y practico del problema investigado.

Respecto a la obvia preocupacién del lector, sobre cdmo, dénde y en
queé parte del esquema global del plan de investigacion debe ubicarse el marco
tedrico. se explica detalladamente en uno de los anexos de esta obra, cuando

presentamos didacticamente los diversos modelos de esquemas de planes de
investigacion.

523 YTLMARCGCONCEPTUAL

al Dlefinicién

[

;e entiende por marco conceptual al conjunto  de términos
definidos con precisidn, concisién y brevedad, de tal manera que unifiquen v
delimiten «us significados al contexto social del problema de investigacion.

Tombién podemos decir que es una especie de glosario de términos
poco usados o conocidos por el comin de los lectores, o usados Unicamente en
el contexto practico donde se ubica el prablema en estudio, o gue no poseen
significadc universal, pero que se van a emplear con mucha frecuencia en el
tratamiento metodolégice del problema de investigacion, elaboracion del
marco tedricoy en la explicacion de los resultados del estudio cientifico.

En opinidn de Bernal, C. A.- “Elaborar un marco conceptual no es
hacer una lista de términos relacionados con un tema, sino definir lo que por su
significado particular necesitan ser precisados en su definicion. En olras
palabras, s¢ entiende aqui marco conceptual como glosario de términos claves
utilizados en la investigacion™. ™

Esta definicion del marco conceptual esta relacionada con la compleja
y acelerada diversificacion de las ciencias, asi como con la amplitud de
acepciones gue tienen los términos en cada area del saber humano, y estos
hechos exigen una precision metédica de aquellas categorias que van a ser
empleadas con mayor frecuencia en el trabajo de investigacion.

Tafir Portilla, R. nos dice que por marco conceptual se entiende:

39: BERNAL Cesar A, Metodologia de la investigacion. 2000, pag. 121
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“Al conjunto de conceptos que expone el investigador cuando hace us sustento
tedrico de su problema v tema de investigacion — y prosigue refiriéndose al
modo de presentacion—. La forma como un investigador presenta su marco
conceptual sigue un procedimiento légico: definiendo los términos basicos, es
decir, aquellos que permite enfocar y establecer sobre qué bases se asientan los
problemas y temas de investigacién. El conocimiento de esta forma ¢n que se
exponen los conceptos fundamentales, sobre los que descansan los temas v
problemas —valga la redundancia— ha conducido a que algunos
epistemodlogos y metodoélogos denominen al rubro marco conceptual del
anteproyecto de manera mas logica: definicién de términos”.*

[La mayoria de tratadistas coinciden en senalar que el marco
conceptual es un conjunto organizado de términos con significados precisos y
concretos sobre el tema y problema de investigacién, cuyo propdsito es dar
unidad y universalidad en su comprension e interpretacién.

b), Funciones del marco conceptual

El marco conceptual, como elemento esencial del fundamento tedrico,
cumple un conjunto de funciones que contribuyen al conocimiento rapido vy
oportuno de los diversos términos y expresiones usados con frecuencia, en el
tratamiento tedrico y metodoldgico del problema de investigacién. Estos son:

bl Definen con precisiéon y concisiéon los términos v expresiones
significativos usados continuamente por el investigador; es decir,
proporcionan informaciéon sobre palabras que necesitan mayor
especificacion semantica.

b2 Permiten unificar criterios de interpretacién y comprensién del
significado delos términos y palabras empleadas en la investigacion.

b3 Delimita el significado de los términos y expresiones que deben
emplearse en el marco tedrico y metodolégico del problema de
investigacion.

b4 Facilita la comprension rapida y concisa de los temas complejos que
forman el marco teérico de la investigacion.

40: TAFUR PORTILLA, Raul. La tesis universitaria. 1995, pag. 157.
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PROCEDIMIENTOS PARA EILABORAR EL MARCO
CONCEPTUAL

cl  Revision minuciosa del marco tedrico. del cuadro de
operacionalizacion de variables y demas aspectos del trabajo de
investigacién, para identificar los términos que requieran ser
definidos con precisién.

c2  Resaltado o subrayado de los términos identificaclos para poder
transcribirlos con facilidad segiin como se encuentran ubicados
en el texto.

c3  Realizar un listado de los términos identificados y subrayaclos en
el mismo orden que aparecen en el texto, vy luego ordenarlos
alfabéticamente, de tal manera que cuando se acceda al marco
conceptual, sea facil su manejo.

c4  Definicién de los términos que se encuentran listados en orden
alfabético. La redacciéon del significado de cada término debe ser
precisa, breve y sobre todo clara, para ello. se debe recurrir
necesariamente al Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espanola, v al de la especialidad o area al que corresponde el
tema de investigacion. También se puede consultar libros de la
especialidad, tratados y documentos diversos que fueron
utilizados en la estructuracion del marco teérico.

RECOMENDACIONES PARA EILLABORAR EL MARCO
CONCEPTUAL

dl La estructura del marco conceptual debe guardar un orden
alfabético, de tal manera que al recurrir a él sea facil su empleo.

dZ Los términos deben ser definidos con precisién, claridad v
puntualidad. es decir. no ser extensos, abstractos ni oscuros en la
redaccién conceptual, para jue el lector pueda comprender
facilmente su significado.

d3 En la definicion de los términos, se debe considerar
necesariamente las caracteristicas generales v comunes y obviar
las particulares o especificas, para no complicar la naturaleza
semantica de las mismas.
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dd4 s conveniente definir los terminos en forma afirma'ativa, va que
Ias caracteristicas o propledades de los objetos o fendémenos de la
realidad se expresan y describen afirnwativamente, Y 1'85}11’[81‘:8&
impropio consignar la definicion de un objeto o fendmeno
negando aquelio que lo identifica.

d5 Se debe tomar en cuenia la objetividad v veracidad, de tal
manera, que los términos definidos expresen certeza. y‘
confiabilidad, va que ello sera evaluado riguraosamente pot Ol
lector (esludiante u otro investigador que .consult.e la obra), poi
ello es preciso reflejar sequridad enlos términos definidos,

EJEMPLO DEMARCO TEORICO CONCEPTUAL
Titulo: Educacion y desarrolfo social en el Perti. 2005.
Aprendizaje:

Proceso de desarrollo de habilicdades, destrezas y competencias
conceptuales procedimentales v actitudinales necesarias para el
desenvolvimiento social.

Competencia:

Capacidad para desarrollar actividades educativas con eficie.nc.ia Y
eficacia, y que permitan lograr objetivos predefinidos de aprendizaje.

Educacién:

Proceso  satisfacior de necesidades intrinsecas y  extrinsecas
dirigidas a la formacion integral del hombre, de tal manera gue pueda
desenvolverse plenamente enla sociedad.

Eficacia:

Es hacer bien lo que se sabe, es decir, €3 la aplicacion adecuaday plgna
de los conocimientos en la zalizacion de algo. En el contexto educ/ah.vo
seria aplicar bien los cono simientos adquiridos en clase a la practica
social.
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Eficiencia:

s saber bien lo que se sabe, es deciy, tener dominio tedrico sobre un
ema determinado, de tal manera que su aplicacion sea eficaz, v
vroduzea los resultados esperaaos. En el contexto seria conocer bien

los temas aprendidos en clase para su aplicacion correcta en la
realizacidon de actividades escolares.

5.3 IMPORTANCIA Y UTILIDAD DEL FUNDAMENTO TEORICC

Fl fundamento tedrico de la investigacién sin duda alquna, posee gran
importancia y utilidad para el investigador, en tanto que constituye la
explicacién plena de todos los enunciados, conceptos. categorias o teorias que
estan relacionados con el problema de investigacion. Delimita las teorias afines
al tema de investigacién al contexto social del problema en estudio, evitando

gue el investigador se salga de la estructura tedrica-logica que concierne al
estudio.

Es obvio que sin la existencia del fundamento teérico, ni el investigador
ni el lector podran contar con informacion previa necesaria para comprender el
lado abstracto de las variables, dimensiones e indicadores del problema de

investigacion, menos aun explicar e interpretar los resultados del trabajo de
investigacion.

A través de uno de sus elementcs, como es ¢l marco conceptual,
proporciora definiciones puntuales, claras v precisas de términos claves que se
usan con frecuencia en el tratamiento tedrico y metodoldgico del problema de
investigacion, pero que tienen diversas acepciones. De esta manera
proporciora un glosario técnico v pertinente, de facil acceso y uso para el lector,
yenello también radica la utilidad e importancia del marco conceptual.

5.4 DIFERENCIA ENTRE MARCO HISTORICO, ANTECEDENTE
TEORICO Y MARCO TEORICO
En ocasiones se confunden :stos términos y se usan como
sindnimos, por ello resulta necesario hacer una distincion categérica sobre el
significado, roly funciones de cada uno de ellos.
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CUADRO COMPARATIVO

MARCO ANTECEDENTE MARCO
HISTORICC TEORICO TEORICO
— Esuna - Esuna — Es una descripcién
descripcidn descripcién v y explicacion
factica del explicacién facticay | abstracta del
problema. tedrica del problema.

— Es una narracion
descriptiva de
cdrno surge,
evoluciona v se
agudiza el
problema de

" investigacion.

— Forma parte del
planteamiento del
problema de
investigacion, ya
que confiene
referencias facticas
sobre las
caracteristicas
histéricas del
problema en
estudio.

problema.

— Son los resultados
de otros trabajos de
investigacion
realizados
anteriormente, que
guardan relaciéon
con ¢l tema o
prablema y que
interesan a la
investigacion en
desarrollo.

~ Forman parte del
fundamento

tedrico de
investigacion,
debido a que Ics
resultados de un
trabajo cientifico
constituyen nuevos
conocimientos

~ dispchibles,
prod-icto de
abstracciones de los
investigadores
sobre la realidad
estudiada.

- Son conjuntes de
temas ejes seieccio-
nados en relacion al
problema de
investigacion y que
permiten comprender
los resultados del
estudio.

— También forman
parte del fundamento
tebrico del trabajo de
investigacion. pero a
diferencia de los
antecedentes tedricos
que se refieren a
estudios concretos
realizados anterior-
mente, son teorias
generales que
definen y explican los
enunciados, concep-
tos y categorias
diversas que se em-
plean en el trabajo
de investigacion.
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CAPITULO Vi )
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CLASES Y TIPOS DE OBJETIVOS
Clases de objetivos

6 2.1.1 Objetivos generales

6.2.1.2 Objetivos especificos

Tipos de objetivos

a) Objetivos descriptivos

b) Objetivoscorrelacionales

c) Objetivos explicafivos

d) Objetivosexperimentales
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INVESTIGACION
Dara la formulacion del objetivo general

6472 Parala formulacion de los objetivos especificos
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2

FINES DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS Y FINES
DE LA IRVESTIGACION

6.1 DEFINICION DE OBJETIVOS

Los objetivos son los propodsitos esenciales que se van a lograr como
consecuencia del desarrollo del trabajo de investigacion. Senalan y orierttan el
carnino y ner te que debe seguir el investigador, como un gran faro que permite
al navegante ilegar al puerto deseado.

_os objetivos guian al investigador sobre las actividades que debe
realizar para resolver el problema planteado, asimismo. son indispensables
catalizadares en la evaluacidn permanente del proceso de operacionalizacion
de variables, v consecuentemente en la ele ooracidén de los instrurnentos de
recoleccion  fe datos; es deciy, constituyen un pahdn metodoldgico de
referencias para comparar y verificar si los instrumenios de medicion
{encuestas, ~uestionarios, listas de cotejo, zic). han sido elaborados
adecuadameite para cumplir los propdsitos perseguidos, como es el de recoger
los datos estrictamente requeridos.

También podemos decivr que los objetivos de investigacién
constituyen, fanto el punto de partida como el punto de llegada, para e
investigador, va que sin ellos formulados previamente no es posible empezar ni
terminar un vabajo de investigacion, p~ cuanto estos guian todas las
actividades de: investigador desde el comienza hasta el final.

Otros autores sobre el objetivo de investigacion senalan lo siguiente:

Bernal C. A, dice: “Los objetivos son los propdsitos del estudio,
expresan el fin que prelende alcanzarse vy nor tanto, todo ¢l desarollo de!
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trabajo de investigacidn se orientard a lograr esios objetivos. Estos deben ser
claros y precisos para evitar confusiones o desviaciones; sin embargo, esto no
implica que los objetivos no puedan cambiarse durante la realizacién de la

investigacion, porque en algunos casos es necesario hacerlo” . *!

Es necesario recordar que los fines no son iguales a los objetivos. Cada
uno de ellos tiene roles distintos, pero similares y hasta complementarios. Los
objetivos son generales y especificos, llevan implicitos el contenide esencial de
los fines de la investigacion, ya que estos persiguen el beneficio trascendente
que implica el trabajo de investigacién para la sociedad. Esta anotacién sera
ampliada en el subtema correspondiente.

Hernandez, S. y otros, afirman: “Son las guias del estudio y durante
todo su desarrollo deben tenerse presente. Evidentemente los objetivos que se
especifican deben ser congruentes entressi...

.. También es conveniente comentar que durante la investigacion
pueden surgir objetivos adicionales, modificarse los objetivos iniciales e incluso
ser sustituidos por nuevos objetivos, segin la direccién que tome la
investigacién”.

Tafur Portilla nos dice: “Se denomina objetivos de la tesis a los logros
que la investigacion universitaria persigue. De tal manera que son el norte de la
s 43
empresa intelectual y funcionan como guias de evaluacion”.

Torres Bardales, C. afirma: “Son puntos de referencia que guian el
desarrollo de la investigacién, v a cuya consecuencia se dirigen todas las
acciones. Son los motivos o propésitos de la investigacion que permiten
orientar las actividades del investigador hacia la ejecucion de los mismos,
prefigurando el enfoque epistémico-metodolégico, el proceso de analisis v la

. . <o 44
formulacion de la hipétesis” . *

Los autores citados coinciden en asignar a los cbjetivos de
investigacion, un rol orientador y guia de todo el accionar metodolégico v
procedimental del investigador, toda vez que senala y dirige el comienzo y
desarrollo vy conclusidn del trabajo de investigacidn, en tal sentido de su
correcta y adecuada formulacién y seguimiento dependera el éxito y plenitud
de los resultados esperados.

41. BERNAL C. A. Metodologia de la investigacion. 2000, pag. 93.

42. HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 11

43. TAFURPORTILLA. Raull. La tesis universitaria. 1995, pag. 137.

44. TORRES BARDALES. C. Metodologia de la investigacion cientifica. 1992, pag. 98.
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Si bien, todos los objetivos senalan los propositos a lograrse, no todos
se formulan de la misma manera, es decir, se diferencian en virtud de los
diversos tipos, niveles vy disefios de investigacién, por ello es necesario
ejemplificar cada uno de estos casos.

6.2 CLASES Y TIPOS DE OBJETIVOS
6.2.1 Clasesde objetivos L ,

Con fines metodoldgicos, los objetivos de investigacion pueden
dividirse en objetivos generales y objetivos especificos. Cada uno de ellos
cumple roles propios bien definidos y predeterminados.

6.2.1.1 Objetivos generales

Son aqguellos que expresan los propdsitos generales y globales del
trabajo de investigacién. Contienen el enunciado deseable, como es. conocer
el cuestionamiento problematico, traduciéndolo en solucién al problema de
investigacion.

Estos objetivos, dependiendo del tipo y disefo de investigacién,
contienen proposiciones predictivas, de cémo se desenvolverd la variable o
variables descriptivas, cémo se relaciona una con otra, cémo influye una
variable independiente sobre otra dependiente o cuales son los factores

determinantes de las caracteristicas y propiedades de una determinada
variable.

También se designan con este nombre a aquellos objetivos que se
logrardn como resultado total del trabajo de investigacién. En otras palabras, ia
suma de los logros especificos expresados en proposiciones generales y
globales que contienen los propésitos investigativos persequidos.

Los objetivos generales contienen todas las variables en estudio, v a
excepcion de las investigaciones descriptivas, se formulan relacionando las
variables independientes con las variables dependientes.

Ejemplos:
Investigacion descriptiva:

“Determinar la calidad del aprendizaje en los centros educativos
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del distrito de Huacho, 2005.”
Investigacion correlacional:

“Determinar y explicar la relacién de la actitud del docente con la
predisposicion al estudio de los alumnos en los centros educativos estatales de
la provincia de Lima, 2005.”

Investigacién Explicativa:

“Identificar y explicar los factores que determinan el deficiente
rendimientg escolar en los centros educativos estatales de la provincia de

Huaral, 2005.”
Investigacion Experimental:

“Demostrar la eficiencia del Mélodo Alfa 2005 en el aprendizaje de la
matemaética en los centros educativos estatales del departamento de Arequipa,

2005.”
6.2.1.2 Objetivos especificos

Se denomina también objetivos secundarios, subobjetivos, objetivos
subsidiarios o derivados. Son los que se derivan ¢ deducen del objetivo general
con fines metodoldgicos v operativos, es decir, para guiar las actividades
practicas, como elaboracién de instrumentos de investigacidn, recegida de
datos, anélisis, procesamientoy elaboracion de conclusiones.

La reunidn de estos objetivos constituye el objetivo general, ya que en
conjunto expresan el propdsito general y esencial del trabajo de investigacion.

P

Se formulan dependiendc del tipo v nivel de investigacién ce la
siquiente manera: en investigaciones descriptivas, a partir de los indicadores de
la variable o variables del problema de investigacion, en investigaciones
correlacionales, explicativas y experimentales se toma en cuenta los
indicadores de la variable independiante en relacién con los indicadores de la
variable dependiente.

Ejeraplo:

Tomamos como referencia los ejemplos anotados anteriormente.
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Eninvestigaciones descriptivas:

Titulo:

Calidad del aprendizai - . ,
Huaura, 2005, P je en los centros educativos del distrito de

Objetivo general

.)etel 1unar la Cahddd de] aprer d[;‘a e en IOS ce 1hos edUCaU os de
dlstllt() (J\"I Iual“d 20()0 p J '

Consideramos como indicadores de |a variable calidad del

ap Zc . ap 1Za D ap
p y oren aje ac “t 1 al s 1pre (112 e
endil X(e rendizaje co 1ce tUa apt (ilz Ud Y qj

f .\,uaiqmera de los tres indicadores mencionados puede tomarse coma
reterencia para formularun objetivo especifico, como ejempio.

Objetivo especificor
Determinary conocer la calidad delaprendizaje conceptual,

En investigaciones correlacionales:

Titulo:

Actitud docente v predisposicién al estudio en los alumnos de |
centros educativos de la provincia delima, 2005. A

Objetivo general:

Decterminar la relacién que existe entre la actitud docente y la

predisposicién al estudio en los
alumnos de los centros ed i
0si ! s de duca
la provinciz de Lima, 2005. s estateles de
o doceC;)nSldleran?os como indicadores de la variable independiente Actitud
B n ¢ a los siguientes: puntualidad, orden, disciplina, cumplimiento
o ”1 Icacion con los alumnos, autoestima, practica de valores etc. Cualquiere;
ellos podemos tomar como referencia pava formular el ejemplo:

Obietivo especifico:

Determinar la relacion que existe entre punty

. alidad del
predisposicion al estudio de los alumnos. fidad del docente y 1o
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En investigaciones explicativas:

Titulo:

Faciores que determinan el deficiente rendimiento escolar en los
centros educativos estatales de la provincia de Huaral, 2005.

Objetivo general:

licar los factores que determinan el ddiiciente

Determinar Y exp
la provincia de

rendimiento escolar en los centros educativos estatales de

Huaral, 2004.

Consideramos como elementos claves para la formulacion de los
objetivos especificos, a los posibles factores que determinan el deficiente
rendimiento escolar, tales como: Las estrategias didacticas del docente, su
dominio tedrico, su actitud en el aula, los problemas econémicos Y los
problemas familiares. Cualquiera de estas posibles causas pueden tomarse
para formularse el ejemplo, pero en la elaboracion del proyecto de

investigacion, debe considerarse todos los probables factores.

Objetivo especifico:
“Explicar de qué manera las estrategias didacticas del docente influyen
en el bajo rendimiento escolar”.

En investigaciones experimentales:

Titulo:

Eficacia del Método Alfa 2005 en el aprendizaje de la Matemdtica en el
C. E. LuisFabio wammar Jurado, 2005.

Objetivo general:

Dernostrar la eficacia del Método Alfa 2005 en el aprendizaje de la
matematicaen el centro educativo Luis Fabio XKammar Jurado, 2005.

En el caso de las investigaciones experimentales, para la formulacion
de los objetivos especificos, se toma como relerencia cada uno de los grados de
rnanipulacion de las variables independientes en relacion al nimero de grupos
experimentales. En tal sentido se puede decir que a mayor grado de
manipulacion mayor numero de objetivos especificos. En el titulo del trabajo
de investigacion tornado como ejemplo, la variable independiente es: El

Método Alfa 2005.
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Esta variable (Vi) puede ser variada o manipulada por el investig;dg;".{i

en grados, ni i i i
degr pOd,elgiveles ?e intensidad o modalidad de aplicacion, es decir, podemos
o m,aﬁanas os a]]9 lctar Zl Método Alfa 2005 con musica sinfonica, sin ella, por
, por las tardes, con experto i , ’
' , s, con Jos mismos prof
o manar reles tos, ¢ profesores del centro
. Tenemos seis niveles de variacién, cualquiera de ellos puede elegirse

dara f()rmu]ar e\ ejem t S (,f e n 9
p\O ([e Ob elvo e
pe IHICO n una investigacion

Objetivo especifico:

Aplicar el Método Alf (s
- a 2005 con musica sinféni i
eficiencia en el aprendizaje de la matematica. pice para detenminarsd

6.2.2 Tiposde objetivos

Por razo idacti j
—_— ne.s/dlda_chcas v para un mejor estudio, los objetivos pueden
parse en atenciéon al tipo y diseno de investigacion

Si bi jeti
— enbtodos lo§ objetivos se formulan con verbos en infinitivo
P diseﬁo, dn ?m argo, \{énan en cuanto a los propdsitos que persigue cada tipo
10 de investigacién, en tal sentido hay investigaciones con objetivos

descriptivo i
> s, correlacionales, explicati i
vos y ex
descriptivas, con , y experimentales. Veamos en detalle

a) Objetives descriptivos

Son aqu i i
deseriplivas 23 e(ljlgs.que postulan o enuncian situaciones deseables futuras
. cir, expresan propdsitos o intenciones para conocer

CaIaCtellStl(IaS plO)ledade
) S, I
o Cual dades, Cantldades, ”Veles, etC., de ldS

Co . . .

o Varigbﬁztettxlpo de objetivo s6lo se pretende conocer el desenvolvimiento

Colmatonment aScomo se encuentra en la realidad, no se la aborda
e. Se formulan con verbos: describir, identificar, enumerar,

determinar, conocey, etc.
Ejemplo:
Titulo:
Caracteristicas fisicas de los educandos del departamento de Loreto, 2005

Objetivo:

Idel’ltl[lcar y deanblr ld ra Sh a h e S ‘d Ca“d S de
S Ca 1
O Cfel’l cas {isicas d 10 eauc e} c
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b Objetivos correlacionales

Son aquellos que expresan situaciones futuras deseables en la que se
determina relaciones entre variables, es decir, la relacion de una variable
independiente con otra llamada dependiente.

Estos objetivos guian al investigador en la tarea de verificar si existe o
no relacion entre las variables en estudio v el grado de intensidad en dichas

relaciones.

En su formulacidon necesariamente deben considerarse dos o mas
variables, ya que, de lo que se trata es lograr conocer la relacion entre variables,
Se formulan con verbos: determinar, medir, analizar, evaluar, valorar, etc.

Titulo:

Empleo de técnicas de estudio v predisposicion al aprendizaje en los
centros educativos estatales del departamento de Ica, 2005.

Objetivo:

Determinary conocer la relaciéon entre el empleo de técnicas de estudio
v la predisposicién al aprendizaje en los centros educativos estatales del

departamento de Ica, 2005.
c) Objetivos explicativos

Estos objetivos contienen propdsitos orientados a explicar los factores
o elementos causales de un determinado hecho o fenédmeno (social o natural)
delarealidad, que es motivo de investigacion.

En el proceso de investigacion los hechos y fenédmenos en estudio son
las variables, las mismas que expresan un conjunto de rasgos caracteristicos
como consecuencia de la influencia determinante de diversos [actores.
Precisamente, los objetivos explicatives guian al investigador en su labor de
identificar v explicar cédmo y en qué medida dichos factores determinan los
rasgos caracteristicos que presentan las variables en estudio. Se formulan con
losverbos: determinar, verificar, comprobar, explicar, comparar, efc.

Ejemplo:
Titulo:

Factores que determinan o actitud agresiva de los alumnos de

Metodologia de la Tvestigacion Cientifica E

educacicn primaria en la Provincia Constitucional del Caliao, 2005
b
Objetivo:
. Ueterminar y explicar los factores que determinan ia actitud agresiva

e los almnos de acic imari inci i
o5 aim te educacién primaria en la Provincia Constitucional del
allac, 2005,

O o

o) Tibjetivos experimentales

>on los que enuncian propositos dirigidos a demostrar los efectos e

influencia de la(s ariabl i i i
Hepentiel) (s) wvariable(s) independientes(s) sobre la(s) variable(s)

Ce ot . ; ; :
Y L'<5tOS ob)et_lv.os guian y orientan al investigador en la demostraciéon Y
prueva do la efectividad de un metodo, técnica. programa, elc.. sobre un

deter}rpma.do 8rupo experimental, es decir, postulan posibilidad de cambio o
modificaciones en la realidad social o natural.

ol x-os-objehvos experimentales expresan deseos de transformar Ia
reali ad ,n]edla{lte la aplicacién de conocimientos cientificos, asi como |a
aplicaciér de métodos y téanicas eficaces

Eiemplo:
Titulo:

' . Charlas de senszb:{tzac:on Y aufoestima docente en los centros
educativos estatales de la provincia de Cariete, 2005, 4

Objetivo:

Demostrar la efectividad de las charlas de sensibilizacién en el

mejorgnwlngto ie la autoestima docente, en los centros educativos estatales de
la provincia de Canete, 2005.

e .De/ I? explicado en cada tipo de objetivo se deduce que, lo que
fterencia o cada uno de ellos, es sin duda, los propésitos que expresan los

mismos, que en Gltima instanci '
' : ! la constituyen el logro dese:
mvestigadores. ’ scado por los

6.3 RECOMENDACIONES PARA FORMU
. . ! IULAR CORRECTAME
LGS OBJETIVOS DE INVESTIGACION MENTE

\

aj Deben ser formulados con claridad y precisién.
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Ya que guian y orientan al investigador, desde el inicio hasta la
conclusion del trabajo de investigacion.

En la formulacién del objetivo de investigacion, necesariamente
deben considerarse las variables en estudio.

Esto quiere decir que no debe formularse objetivos obviando la
variable o variables en estudio, porque entonces los resultados
obtenidos no serfan los previstos y esperados.

Deben formularse de acuerdo al tipo y nivel de investigacion,
empleando el verbo correspondiente.

Esto es, los objetivos no deben formularse de Ja misma forma
para los diversos tipos de disefios de investigacion, ya que cada
uno de ellos expresan propositos distintos.

Deben emplearse verbos en infinitivo.

Los objetivos de investigacién necesariamente deben
formularse en infinitivo, tales como: Identificar, describir,
determinar, etc.

Deben expresar una situacién futura deseable para el
investigador.

Esto quiere decir que el objetivo debe contener en su expresion
la posibilidad de logro de aquello que busca el investigador con
su estudio.

Los objetivos generales deben estar delimitados espacial y
temporalmente.

Los propositos contenidos en los objetivos generales
necesariamente deben corresponder a un lugar y tiempo
determinado, de lo contrario se pretenderia lograr propositos de
tiempos indefinidos y espacios ilimitados.

Los objetivos generales deben guardar relacion constitutiva con
el problema general, la hipdtesis general y el titulo de! trabajo de
investigacion.

Esta relacién otorga consistencia y precision al objetivo general,
ya que supone coherencia lbgica en su formulacion vy
estructuracion.

Metodologia de la Investigacion Cientifica l

h)  Los objetivos especificos deben guardar estrecha relacién con los
problemas e hipétesis especificos.

Significa esto, que la coherencia y correspondencia de los objetivos
especificos con las hipdtesis y problemas especificos, al reflejar consistencia y
pertinencia permitirdn lograr los resultados esperados.

6.4 PROCEDIMIENTOS PARA FORMULAR LOS OBJETIVOS DE
INVESTIGACION

Muchos autores prefieren emplear el sentido comin o simple
derivacién ldgica para la formulacion de los objetivos, tanto generales como
especificos, v en muchos casos les resulta adecuado; sin embargo, esta forma
practica requiere vasta experiencia en el tratamiento de trabajos de
investigacion, y concretamente enlo que respecta a la formulacion de objetivos.

Aun cuando estas formas practicas tengan resultados favorables, pero
con las condiciones senaladas, no todos los investigadores, o los que se inician
en investigacion, cuentan con vasta experiencia, por ello es recomendable
seguir determinados procedimientos metodolégicos que posibiliten v faciliten

la formulacién de los objetivos generales y especificos con precisién, claridad vy
coherencia.

En vista de la importancia que tiene la formulacion adecuada de los
objetivos de investigacién, para lograr los resultados previstos recomendamos
emplear el siguiente procedimiento:

6.4.1 Paralaformulacién del objetivo general

En la explicacion e ilustracidon de cémo formular el objetivo general
vamos a considerar dos tipos de investigacion: Investigacion descriptiva, que

puede ser de una o mas variables, e investigaciéon correlacional de dos
variables.

a) En una investigacién descriptiva con una variable

Se antepone a la variable o variabies (si fuera mas de una) el verbo o
verbos correspondientes que expresan el propédsito buscado, v luego se

consignan los demas datos que aparecen en el titulo, tales como lugar, tiempo,
etc.
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Ejemplo:
Titule:

Gestion educativa en los centros educativos estatales de la provincia de
Huaura, 2005.

Objetivo general:

16 ini i centros
Analizar y caracterizay la gestion administrativa en los cer

. c
educativos estatales dela provinciade Huaura, 2005.

0 i iables
b) En una investigacion correlacional con dos varia

. . . a
El primer paso es identificar la variable 1ndependenti) zsﬁﬁ
d dier‘\te luego, debe formularse ol enunciado que contiene el prop
epen ’ " .. . .
global de la investigacion, siguien

dependencia.

Elesquema seria asi:

l Determinar

R
\ Vi — Vd
R: Relacion
Ejemnplo:
Titulo:

Planificacién estratégica y ¢ 2:sarro
provinciade Huaral, 2005.
Objetivo general:

Determinar y conocer la re
estratégica y el desarrollo institucional,

2005.

do un orden légico de independencia a

Ilo institucional en los C.E E dela

lacién que existe entre la planific_acién
enlosC.E E.dela provincia de Huaral,

Metodologia de la Investigacion Cientifica l

6.4.2 Paralaformulacion de los objetivos especificos

Siendo los objetivos especificos 2nunciados operativos, que guian v
permiten facilitar la tarea de ir logrando parcialmente los propésitos de la
investigacidn, su formulacién debe hacerse con ariterio téenico v adecuado.
Para ello se procede como en el caso de la {ormulacién de las problemas
especificos, es decir, primero se construye un cuadro metodolagico ce variables
e indicadores, v luego se relacionan los indicadores de la wvariable
independiente con la variable dependiente, o los indicadores de la variable
independiente con los indicadores de la variable dependiente. segin sea el
modelo A o B adoptado. Esto en cuanto a las investigaciones correlacionales,
pero para las investigaciones descriptivas, se desglosan sus indicadores v
directamente se les antepone el verbo o los verbos correspondientes. No es
necesario indicar en ellos el lugar y la fecha.

Jara ilustrar v ejemplificar la forma cémo se formulan Jos objetivos
especificos, vamos a emplear el modelo A, ya conocido en el tratamiento
metodoldgico de los problemas especificos, por considerarlo mas sencillo,
(pero no menos completo v eficaz) v adecuado para fines netamente
didacticos. Entalseniido recomendamos realizar los siguientes . us:

a) En unainvestigacién descriptiva

Censidersimos el mismo  titulo de la investigacidon empleada para la
formulacion del oliietivo general en una investigacion descriptiva .

Titulo:
Gerticnecucativaen losC. E. E. de la provincia de Huaura, 2005

Objetivo general:

Analizar y caracterizar la gestion educativa en los C. E. E. de la
provincia de Huaura, 2005.

Teniendo a la vista el objetivo general y segin la definiciéon anotada,
los objetivos especificos se derivan o d=ucen del mismo, por ello, en su
formulacién sugerimos sequir los siguientcs pasos:

Primiero:

Se elabora un cuadro metodoldgico de variables e indicadores {los

indicadores deben desglosarse de la variable, de acuerdo al propdsito del
trabajo de investigacion)
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CUADRO METCDOLOGICO DE VARIABLES E INDICADORES

VARIABLES INDICADORES

1.1 Gestién Institucional
1.2 Gestidn Curricular
1.3 Gestién Administrativa

V1
GESTION EDUCATIVA

Segundo:

Se procede a formular directamente los objetivos especificos,
anteponiendo el verbo o verbos que contengan los propésitos que buscamos
en el trabajo de investigacion.

1.2  Objetivoespecifico:

Determinar las caracteristicas de la gestién institucional en los
centros educativos estatales.

2.2 Objetivo especifico:

Conocer y caracterizar la gestién curricular en los centros
educativos estatales.

3.2 Objetivo especifico:

Analizar y determinar las caracteristicas de la gestidon
administrativa en los centros educativos estatales.

b) En una investigacién ccrrelacional con dos variables

Tomamos como referencia el mismo ejemplo utilizado para formular el
objetivo general en la investigacién correlacional.

Titulo:

Planificacidon estratégica y desarrollo institucional en los centros
educativos estatales de la provincia de Huaral, 2005.

Metodologia de la Investigacion Cientifica l

Objetivo general:

Determinar y conocer la relacién que existe entre planificacion
estratégica y el desarrollo institucional de los centros educativos estatales de la
provincia de Huaral, 2005.

Teniendo como punto de referencia el objetivo general. sus
variables que la componen, y sobre todo el propdsito fundamental que
persigue el trabajo de investigacin, procedemos a desglosar los indicadores de
ambas variables, para luego formular Jos objetivos especificos. Para ello es
recomendable realizar los siguientes pasos:

Primero:

Se construye un cuadro metodoldgico de variables e indicadores.
En la construccién del cuadro es conveniente codificar la variable
independiente con el nimero 1 y sus indicadores con 1.1, 1.2, 1.3 etc. v la
variable dependiente con el niimero 2 y sus indicadores con 2.1,2.2,2.3, etc.,
tal como seilustra en el ejemplo:

r —

VARIABLES INDICADORES

1.1 Principios lnstitucionales“

1.2 Diagnéstico Estratégico

1.3 Direccionamiento
Estratégico

1.4 Proyeccién Estratégica

1.5 Planes Operativos

1.6 Monitoria Estratégica

Vi = V1

PLANIFICACION
ESTRATEGICA

Vd = V2 2.1 Desarrollo Acaclémico
2.2 Desarrollo Administrativo
2.3 Proyeccién Social

2.4 Desarrollo Empresarial

DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Nota:  Los indicadores de la variable independiente: Planificacion estratégica,

corresponde a las etapas de planificacion propuesta por Humberto Serna
Gomez, en su libro Planeacion y gestion estratégica.
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Segundo:

Se procede a realizar el cruzamiento o a relacionar los indicadores de la
variable independiente con la variable dependiente. Silos indicadores son seis
{6) entonces tendremos seis objetivos especificos, segin el modelo A,
légicamente.

Para mejor ilustracién y demostracion de cémo se procede para la
formulacién de los objetivos especificos en investigaciones correlacionales,
vamos a presentar dos esquemas, uno sintético y otro desarrollado:

ESQUEMA SINTETICO
VARIABLES INDICADORES
/ 11
Vi=W1 / L
Vi 1.3
oy 1.4
Il . *‘
/ A/ 15
// / 1.6

A A A AN 2.1
vd = V2 2.2

Este pequefo cuadro nos indica que los objetivos especificos surgen
del cruzamiento de los indicadores de la variable independiente con la
variable dependiente.

Metodo[ogz’a dela] nestigacion Cientifica j

. Elndmero de objetivos especificos estara determinado por la cantidad
d.e indicadores de la variable independiente, v como puede apreciarse en erl
ejemplo (esquema sintético) el nimero de objetivos especificos sera seis {6)
Los indicadores de la variable dependiente sélo se toman en cuenta cuéndo sé

emplea cl modelo B, que ya fue explicado en la formulacion de los problemas
especificos.

£l esquema sintético, sj

' ! bien proporciona e ilustra pautas
procedimentales codificadas de coém

' o los objetivos especificos  se derjvan
:mednantc sistema de cruzamiento de los indicadores de |a variable
n?dependiente, sin embargo no proporciona informacién  detallaca \;
ejemplificadora de cémo se elabora prozedimentalmente cada uno de ngmu,

explicacion muy necesaria v solicitada por los que se inician en el maravillor.o
mundo de la investigacién cientifica.
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CUADRO METODOLOQICO DE VARIABLES E INDICADCRES PARA FORMULAR ; _ . _
OBJETIVOS ESPECIFICOS EN UNA INVESTIGACION CORRELACIONAL i » El investigador ldebe recordar y tener siempre presente que tiene que
' existir una secuencia légica de coherencia v correspondencia entre los
T VARIABLES INDICADORES problemas especificos, objetivos especificos e hipotesis especificas, ya que de
\/ 1.1 Principios institucionales ellos' dependeréd la elaboracién de las conclusiones parciales que daran
Vi = Vil a— — — consistencia y validez a los resultados del trabajo de investigacién.
/ 1.2 Diagnéstico estratégico
EQ!I}JIFICACION , 1.3 Direccionamiento estratégico ] En cuanto al objetivo general, que es la orientacién axial en la
RATEGICA a — — elaboracion de las conclusiones finales v globales, éste debe guardar estre
L Proyeccidn estrategica relacién con el problema general y la hipotesis general. , N
, 1.5 Planes operativos !/:;' O
Vs —ot—— , e
, 1.6 Monitorfa estratégica DERIVACION DE LOS OBJETIVOS 9 :
vd = V2 2.1 Desarrollo académico ESPECIFICOS DEL OBJETIVO GENERAL -

DESARROLLO 2.2 Desarrollo administrativo
INSTITUCIONA 2.3 Proyeccion social OBJETIVO GENERAL
[

| 2.4 Desarrollo empresarial
Obj. esp. N.°01 \ Obj. esp. N.° oﬂ [ Obj. esp. N.° 03}
\ 1.° Obj. esp. Determinar la relacién entre los principios
P institucionales que identifican a los centros educativos
estatales con su desarrollo institucional.
e 2.° Obj. esp. Analizar y conocer el diagnéstico RELACION DEL OBJETIVO GENERAL CON EL PROBLEMA
> estratégico de los centros educativos estatales, para Y LA HIPOTESIS GENERAL, Y LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS
determinar su relacion con el desarrollo institucional. CON LOS PROBLEMAS Y LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS
> 3.2 Obj. esp. Conocer y determinar la relacién entre el
direccionamiento estratégico y el desarroilo institucio- ( TTULO DE LA INVESTIGACION J
nalde las centros educativos estatales.
v l

— 4° Obj. esp. Analizar la viabilidad de la proyeccion
estratégica para determinar su relacién con el desarrollo
institucional de los centros educativos estatales.

PROBLEMA
GENERAL

— OBJETWVO | —*
+— GENERAL <+

y

HIPOTESIS
GENERAL

¥ 5° Obj. esp. Determinar la relacion entre los planes l i l

operativos y el desarrollo institucional de los centros N
educativos estatales. PROBLEMAS —+ | OBIJETIVOS | ——| HIPOTESIS
ESPECIFICOS | «— | ESPECIFICOS | «—— | ESPECIFICAS

6.° Obj. esp. Analizar y conocer la relacidn entre ia l i l

monitoria estratégica v el desarrollo institucional de los
centros educativos estatales.

L 5 [ INTERPRETACION Y CONCLUSIONES F—~

AT,
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6.5 FINES DE LA INVESTIGACION

Aun cuando los términos “fin” y “objetivo”, segiin la Real Academia de
la Lengua Espanola tienen significados muy similares (Fin: objeto o motivo con
que se ejecuta una cosa y Objetivo: tin o intento a que se dirige o encamina una
accién u operacidon), sin embargo en el plano de la investigacion cientifica,
tienen distintas acepciones, pero con estrecha conexion teleoldgica.

Como ya explicaramos anteriormente, el objetivo enuncia lo que se va
a lograr, segin el tipo y disefo de investigacidn, por ejemplo: Conocer los
rasgos caracteristicos de una variable (investigacién descriptiva), deterininar la
relacién de una variable independiente con oftra dependiente (investigacion
correlacional), explicar cémo determinadas variables influyen en la generacion
de ofras (investigacidn explicativa) vy demostrar cédmo una variable
independiente produce modificaciones en otra variable dependiente

{(investigacion experimental).

Como podréa deducirse de este Gltimo péarrafo, el rol principal del
objetivo es describir, determinar, explicar y demostrar segin sea el caso
aspectos directamente relacionados con la variable o variables en estudio.

Asi por ejemplo, en el caso de la investigacion correlacional
“Desempenio docente y nivel académico de los estudiantes de la Facultad de
Educacidn de la UNCVM 20047, el objetivo es determinar en qué medida o
cémo se relaciona la variable independiente Desempefio docente, con la
variable dependiente Nivel académico de los estudiantes de la Facultad de
Educacién dela Universidad Nacional César Vallejo Mendoza, y nada més.

Y cuando nos preguntamos, ¢para qué servird conocer o determinar la
relacién de ambas variables?, o recurriendo a la esencialidad de la situacién
problematica que se estudia (el supuesto de que el bajo nivel académico esta
relacionado con el desempeno docente), entonces mas concretamente nos
preguntariamos: éde qué nos sirve?, o ¢cudl es la utilidad de saber que el
desempeno docente estd directamente relacionado con el bajo nivel académico
delos estudiantes de la Facultad de Educacién?

El objetivo no puede responder a esta interrogante, por el papel que
desempena en el proceso de investigacién, como ya quedé explicado en lineas
precedentes. Y es aqui donde necesitamos emplear la expresién fines de la

investigacion o, en singular, fin de la investigacion.,

ﬂ/[L’IfO(l'b[o!]z'a de

la Investigacign Cientifica l
. e -~ . . B i

[é)nes delainvestigacién es ¢] benefici 10 eln-tonces, que el fin o
. s r€tesu|tados del trabajo de investigaci v Ut,lhdad social que tiene
efcf;rssldt’f} bgneﬁcio de la colectivi ' » Que d‘: ZUQ”O podemos
lelain igacid . 2testudio cientifi
desemperio dc‘)’fzﬁtgac;on carrelacional de| ejemplo, |a fjnaJidadlsC:af;er:m'lco’ E?
_ nte y consecuenteme o ; ejorare
estudiantes de |a Facultad de G clevar el nivel académico de los

tienen como base los logro b E(-jucadc/’” Ambos cambios cualitativos qu
contribuira 9ros obtenidos por ef trabajo de investigacign «; dhe

'buiran al desarrollo de ja sociedad stigacidn, sin duda
y soqa[ dg la poblacién, Y es ahi dond o econdmico
Investigacién. el trabajo de

exXpresandose en progres
e radica e fin o fines d

y . En COHCJUSIéﬂ. podemos definir al fin ofi

conjunto de beneficios v utilidades fina]
socxedcjd gracias a los resultados y logros deal
encaminara al desarrollo Y Progreso socialy, e

nes de la investigacion, come
esy globales que obtendra la
a m/vestigacién cientifica y que |3
conomico de sug integrantﬂes:
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DIFERENCIAS ENTRE FINES Y OBJETIVOS DE

LA INVESTIGACION
OBJETIVOS DE LA FINES DE LA
INVESTIGACION INVESTIGACION

Expresan lo que se va lograr
con el tratamiento metodold-
gico delas variables.

Su rol es, seglin corresponda al
tipo v diseno de investigacién:
conocer, determinar, explicar o
demostrar aquello que se pre-
tende de las variables en
estudio.

Guian al investigador en todo
el tratamiento metodolégico
del problema de investigacion.

Orientan la elaboracién de las
conclusiones generales.

Expresan los beneficios ple-
nos y finales que obtendra la
sociedad con el resultado de la
investigacion.

Predicen los cambios
cualitativos que se realizaran
en el seno de la sociedad, y
coémo estos contribuiran con
el progreso social y econd-
mico del pais.

Motivan vy orientan teleo-
légicamente a quienes parti-
cipan en la labor de investi-
gacion.

Sustentan la importancia y
esencialidad que tendrad para
la humanidad los resultados
de lainvestigacion.

e CAPITULO VI

LA HIPOTESIS
DE INVESTIGACION




7.1
7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

DNTENIDO TEMATICO

CAPITULO VII )
LA HIPOTESIS DE INVESTIGACION

DEFINICION.

CARACTERISTICAS. /

COMPONENTES DE UNA HIPOTESIS.

731 Componentes metodoldgicos.

732 Componentesrefgrenciales.

FUENTES DE LAS HIPOTESIS.

741 Fuentes facticas de generacion de hipotesis.

7492 Fuentes tedricas de generacion de hipdtesis.
a) Lasteorias cientificas.
b) Generalizacion de resultados de investigaciones

realizadas.

TIPOS DE HIPOTESIS.

751 Por la funcién que cumplen en el proceso de
investigacion.
a) Hipdtesis descriptivas.
b) Hipotesis explicativas.
¢) Hipotesis correlacionales.
d) Hipbtesis experimentales.

7.5.2 Porsuestructura.

a) Hipdtesis de una sola variable.

b) Hipbtesis de dos o mas variables complementarias.

¢) Hipotesis con dos variables correlacionales.
d) Hipdtesiscondoso maés variables de relaciéon
causa-efectoy dependencia.
CLASES DE HIPOTESIS.
76.1 Por el caracter de sus proposiciones.
a)  Hipdtesis previstas.

T
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7.7

7.8
7.9

7.10
7.11
7.12

7.13

b) Hipdtesis no previstas.

c)  Hipdtesisde trabajo u operacionales.

d)  Hipdtesis estadisticas.
7.6.2 Por el nivel de jerarquia.

a) Hipdlesis generales.

b)  Hipdtesis especificas.
CONDICIONES Y REQUISITOS DE UNA HIPOTESIS.
7.7.1 Condiciones.
7.7.2 Requisitos.
CRITERIOS PARA LA FORMULACION DE UNA HIPOTESIS
FORMULACION DE LA HIPOTESIS. |
7.9.1 Formulacién de la hipdtesis general.
7.9.2  Formulacion de las hipotesis especificas.
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71 DEFINICION

Si el problema de investigacion es una pregunta, la hipdtesis es la
posible respuesta a dicha preqgunta.

En la definicion de la hipétesis abundan diversas opir’liones
debidamente sustentadas. Algunos manifiestan que hipc’)tesis'n(? sglo es
afirmacion  directamente relacionada con la pregunta (hipotesis c/le
investigacién) si no que también es una afirmacién que su.pc3ne una respuesta
no esperada (hipotesis alternativa) y méas todavia, que la hipdtesis puede ser la
negacién delo supuesto (hipdtesis nula).

Veamos a continuacién qué opinan otros autores: Neil Salkind,
manifiesta que “surge una hipdtesis cuando las preguntas se transforman en
declaraciones que expresan larelacién entre variables como un enunciado del
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tiposi... entonces...”.

El mismo autor emplea la idea de hipétesis, cuando agrega que una’x
hipétesis es una extensién objetiva de la pregunta que se planteé
originalmente. Si bien es posible que no todas las ’pr.eguntas tengan una
respuesta por la forma en que se plantean, lo cual esta bien en la etapa de la

pregunta, una buena hipétesis plantea una pregunta en una forma que puede

46
probarse”.

45 SALKIND, Neil. Metodologia de investigacion. 1997, pag. 7.
46 ibid., pag. 8.
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Para Sierra Bravo, las hipétesis desde un punto de vista cientifico son
“enunciados tedricos supuestos no verificables pero probables, referentes a una
variable o relacién entre variables.” 7 Y agrega: “Desde el punto de vista del
problema a investigar, las hipétesis se pueden definir como soluciones
probables, previamente seleccionadas, al problema planteado. que el cientifico
propone para ver, a través de todo el proceso de investigacién, si son
confirmadas por los hechos”. *

En opinién de Ander Eg, E., “las hipétesis son tentativas de explicacion
de los hechos y fenémenos a estudiar, que se forman al comienzo de una
investigacion mediante una suposicién o conjetura verosimil destinada a ser
probada por la comprobacién de los hechos. Se trata de la afirmacién de un
resultado o relacién, que a modo de orientacién o idea directriz, guia la
investigacion y que debe ser mantenida o ratificada una vez obtenidos los
resultados de la investigacion”.

Para Hernéndez Sampieri y otros. “las hipétesis indican o que estamos
buscando o tratando de probar y pueden definirse como explicaciones
tentativas del fenémeno a investigar, formuladas a manera de proposiciones™ ™

“Las hipétesis no necesariamente son verdaderas, pueden o no serlo,

pueden o no probarse con hechos. Son explicaciones tentativas no ios hechos
en si. Al formularlas, el investigador no puede asegurar que vayan a

5
comprobarse”.”

Kerlinger, nos dice al respecto: “Una hipétesis es una afirmacién en
forma de conjetura de las relaciones entre dos o mas variables. Las hipétesis
son siempre planteadas en forma de oraciones declarativas y relacionan
variables con variables, sea en forma general o especifica. Existen dos criterios
para considerar a una hipétesis y a un enunciado .como correctos. Estos son
iguales a dos de los criterios aplicados a los problemas y a sus enunciados. ..

... Primero, las hipétesis son aseveraciones sobre la relacién entre
variables. Segundo, las hipétesis conlles=~ claros contrastes para probar las
relaciones establecidas. Estos criterios sic ifican que las hipédtesis contienen
dos o mas variables medibles o Potencialmente  medibles, Yy que
-

47 SIERRA BRAVO, Reslituto. Técnicas de investigacion social, 1994, pag. 66.
48 Ibid. Pag. 69.

49 ANDEREG, Ezequiel. Técnicas de Investigacion social. 1982, pag. 69.

50 HERNANDEZ S.yotros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 73.

51 Ibid, pag.73.
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especifican al mismo tiempo de qué manera se relacionan dichas : -

. » 92 i )
variables”. ’ Ejemplo:

Pick, Susan vy Lopez, A. nos dicen que la “hipdtesis puede definirse Titulo:

como un intento de explicacién o una respuesta provisional a un fendmeno. Su El rendimi
funcion consiste en delimitar el problema que se va a investigar segin algunos Mendoza, 2005
7 .

sidl i .
1 3 F . n 53 Gd NGCIOHO/ Cesar VG//).
elementos, tales como el tiempo, el lugar, las caracterfsticas de los sujetos, etc.”.

. . - . U . Problema:
Segtn Arias Galicia. - “una hipdtesis es una suposicidon respecto a

algunos elementos empiricos y otros conceptuales y sus relaciones mutuas, que (Como o5 o
i o : . 5
surgen mas alla de los hechos y las experiencias conocidas con el propdsite de Nacional César Un e y
.z . n b t allg
llegar a una comprensién de los mismos”. ™ 10

rendimiento académico en

endoza, 20057 la Universidad

Se ha considerado conveniente citar a estos autores con el propdsito de Hipstesis:
presentar mayor defalle en la definicion de la hipdtesis, como podra El rendimiento académi
comprender el lector, esto nos orientard mejor en el tratamiento metodoldgico Mendoza es deficiente. oen
delamisma.

la Universidad Nacional Césay Vallejo

~
~OMo puede apreciarse en el

Todas las opiniones coinciden en sefalar que la hipdtesis es una pPregunta de investigacicn ¢Cémo es el eje_mPfO, la hipétesis responde a Ja
suposicion que debe ser probada mediante la aplicacion del método cientifico, es deficiente, og decir, refiere ¢] °¢ re'?d"mlenfo académico?, diciendo que
y que las afirmaciones conjeturales estan referidas a la relacion entre variables. 12 inica variable ”Ren’diﬂi t esef?VO.f\/l.mlento © manifestacién empjyi qd

variables, ientoacademico” yno a ung relaci pirica de

. N . one <o
No obstante la riqueza y objetividad de estos apuntes es necesario ntre dos o mas

anotar algunas ideas complementarias, sobre el hecho de que las hipétesis ‘ Teniendo en Cuenta lo antes dijc

constituyen aseveraciones o afirmaciones conjeturales referidas Gnicamente a podemos definirla como enuncgi des dicho sobre |3 hipdtesis de investigacié

la relacidén entre variables (investigaciones explicativas, correlacionales y problema deinvestigacic’)nyhaaa ?S que contienen la respuesta probable ni

experimentales). No debe olvidarse o soslavarse que también existen variable o relacién entre variai)er;: ecrsncla al desenvolvimiento empirico de;
- cbya ver

investigaciones descriptivas, con una o mas variables, y que al igual que los aplicacion del método clentifico de investi ',acidad sera demostrada con la
demés tipos de investigacion, también revisten suma importancia en el proceso : stigacion.,

del conocimiento. Las

hipétesis se formulan tenje

< Ciees nd
- . o » ofro factico: en cuanto al primero f. 2 como base un aspecto tedric
En tal sentido, cuando la hipdtesis se formula con relacién a  un Ciencias, fo que permit €10 forman parte de| universo cognitivo d 0 Y
- . i ) ; nite itivo
problema descriptivo, de una sola variable, entonces ésta no serd una demostracién v el Segundgom?mnder toda la temética que invo}ucre las
. ., . . .. . . . .. . ' 2} T
afirmaciéon conjetural que refiere relacion entre variables, sino una afirmacion realidad, cuya verificacion ’t re ?flqo al hecho problematico existente a s[u
probable que refiere el desenvolvi riento empirico de una variable, que es la normal desarrollo de o esta dirigida a resolver situaciones que dif lten a‘
b S Procesos sociales- ficultan e
es naturaleg

variable en estudio.

7.2 CARACTERISTICAS

52 K.ERUNGER,‘ Fred. Investigacion def comportamiento. 1996, pag. 19. Las himdpo.

53 PICK, S.y LOPEZ, A Cémo Investigar en ciencias sociales. 1998, pag. 19. po as nipotesis come posibles soluciones al

z o ! ; ) [P, seen ~On S a r : . ..
54 ARIAS GALICIA, F. Introduccion a la metodologia de investigacion en un conjunto de caracteristicas q problema de investigacion

ue la identifican Vv qu

ciencias de la administracion y defl comportamiento. 1991, pag. 66. Muy presenics par,
I lolégico o prueba d

e deben tenerse
e hipotesis.

asu tratamienio metod
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Estas caracteristicas son las siguientes:

Son enunciados gue contienen soluciones anticipadas al problema de
investigacion,

Las hipdtesis en su formulacién expresan posibles respuestas al
problema planteado, es decir, hacen suponer al investigador los
resultados que va ha lograr.

Predicen el desenvolvimiento futuro de la variables o variables en
estudio o la relacién entre variables.

En el caso de las investigaciones descriptivas, predicen cémo se
expresara empiricamente la variable o variables que se investigan; y en
cuanto a las investigaciones correlacionales, explicativas vy
experimentales, nos refieren por adelantado la relacién, influencia y
efectos entre variables respectivamente.

Son enunciados probables, es decir, no constituyen afirmaciones

definidas.

Las hipdtesis como enunciados que contienen verdades supuestas,
necesariamente para ser validas, requieren de la comprobacion
empirica.

Orientan el trabajo metodoldgico del investigador vy contribuyen a
encontrar la verdad cientifica.

Las hipdtesis correctamente formuladas guian y orientan al
investigador en la labor de demostrar lo planteado, y resolver la
situacion problemaética.

Poseen un conjunto de elementos que permiten verificar su correcta
formulacion.

Esto es, constituyen toda una estructura de elementos como las
variables, unidades de anédlisis, los conectores logicos, las expresiones
predicativas, eltiempoy el :spacio.

Pueden ser afirmaciones o negaciones acerca de lo que se quiere
probar o demostrar.

Esto significa, que las hipdtesis pueden formularse negativa o
afirmativamente, es decir, lo importante es predecir el futuro
desenvolvimiento de lasvariables en estudio.

Metodologia de lu Investigacion Cientifica A I

73 COMPONENTES DE UNA HIPOTESIS

Las hipdtesis poseen una serie de elementos que en conjunto
forman una estructura. Estos elementos pueden agruparse en componentes
metodolégicos y componentes referenciales, pero ambos grupos tienen valor
muy significativo en el trabajo del investigador.

7.3.1 COMPONENTES METODOLOGICOS

Son aquellos que permitiran al investigador operacionalizar el problema,
disenar y elaborar los instrumentos de recoleccion de datos y formular las

respectivas conclusiones. Estos son las variables, las unidades de analisis v los
conectores 16gicos.

a) Lasvariables

Son aspectos del problema de investigacion que refieren
propiedades, caracteristicas v cualidades de los hechos o
fenémenos sociales y naturales que se estudia.

b) Lasunidades de analisis

Llamada también unidades de observacién o estudio, son las
personas, objetos, sucesos o procesos que se estudiaran en la

investigacién cientifica, y respecto de los cuales se obtendran las
conclusiones.

¢)  Conectores légicosy expresiones predicativas

Los conectores [6gicos son palabras que determinan o
expresan la relacién (de influencia, causa o efectos) entre
variables (investigaciones explicativas, correlacionales y
experimentales), y las expresiones predicativas son grupos de
palabras que aseveran la ocurrencia prevista de una o més
variables descriptivas.

732 COMPONENTES REFERENCIALES

Son aquellos elementos que inc” an dénde (lugar) vy cuando
(tiempo) se realizan las investigaciones, constituyen referentes muy utiles para
el investigador ya que delimitan el &ambito temporal y espacial de

demostrabilidad de la hipétesis en estudio. Estos elementos son: el espacio y el
tiempo.

| 189
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El espacio senala el &mbito territorial o geografico hasta donde
abarca el alcance de la hipdtesis al momento de su contrastaciéon,
delimitando eficazmente el contexto de aplicabilidad de la verdad

demostrada o hipdtesis probada.

a)

b)  El tempo determina el fragmento de tiempo de existencia o
permanencia del hecho o fendmeno problematico que se estudia,
permitiendo  al investigador tener un marco temporal de
referencia para la validez y aplicabilidad de lo demostrado con la

prueba de la hipotesis.

Para ilustrar mejor cadauno delos componentes de la hipdtesis, v
el rol que desempenan en el proceso de su confrastaciéon, presentamos dos

cuadros explicativos.

PARA UNA INVESTIGACION CORRELACIONAL:

Titulo:

Desemperio docente y nivel académico de los estudiantes de la
Facultad de Educacién de la Universidad Nacional César Vallejo Mendoza,

2005.

Problema:

¢En qué medida se relaciona al desempeno docente con el nivel
académico de los estudiantes de la Facultad de Educacién de la Universidad

Nacional César Vallejo Mendoza, 20057

*T”“MM—MM[M’ t Clentifica E

CUADRO ILUSTRATIVO DE LOS COMPONENTES
DE UNA HIPOTES[S

COMPONENTES
p CO
’ METODOLOGICOS REFZ‘QSS&E[
HI*OTESIS Uni
Variables nc;jad Conectores El El
andlisis {6gicos espacio | tiempo

El desemperio
docenie se
relaciona
directomente con |

Desemperio

D )
docente Gcentes Se relaciona

divectamente

Facultad de
Educacién

ef nive; f J d'ela i
académico de | [ Q'liversidad;
los esiudiantes 1 ]J f\l?cionai

de la Facultad de ! C’esa'r
Edgcexkzidn enla Nivel I ]\\f”e)o /
Universidad académico Alurmnos endoza

Nacional César
Vallejo Mendoza,

—_—

PARA UNAIN VESTIGACION DESCRIPTIVA
Tiulo:

Gestidn educativg en lag R
' e ] ~acult &
Nacional César Vallejo Mendoza 2005 e

FROBLEMA.

Educacion de g Universidad

CL,é JC g tid H i
esuon e S
no es X [ dUuca “\a €n I' aCU“ad ae Educac O1

Universidad Nacional César Vallejo Mendoza 20057 de fa
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COMPONENTES COMPONENTES
METODOLOGICOS

HIPOTESIS

Variabl Unidades | Expresiones

iables S

ana de_ _ predicativas
analisis

| Lagestion Gestidn Procesos de Es tradicional Facultac}ifde
educativa educativa gestion: Sdnlicamon
ela
en la Facultad de _ '
Educacién de la _ Planificacién Um\{emldad
Universidad — QOrganizacién Naf\aona 2005
Nacional César — Direccion Celsla.r
Vallejo Mendoza — Control ?\/Aae:ézza
es tradicional,
2005

7.4 FUENTES DE LAS HIPOTESIS

Se denominan fuentes de las hipétesis, al &ambito o dominio donde se
generan, o producen como resultado de la actividad analitica y observadora del
investigador sobre los hechos o sobre las teorias.

Existen dos tipos de fuentes: fuentes facticasy fuentes tedricas.
741 FUENTESFACTICASDE GENERACION DE HIPOTESIS

Se denominan fuentes facticas de generacion de hipotesis al C(.Z)ﬂ]LclintO
de hechos y fenémenos (sociales y naturales) que tienen lugar en ?a realidad, es
decir, que se dan o suceden concretamente en el mundo objetivo, pero 'que

! . . -
constituyen  situaciones problematicas © cueshonamxentgs qug exigen
soluciones inmediatas. Las soluciones posibles a dichos cuestionamientos son
las hipotesis.

Entre el conjunto de siuaciones problematicas como generadoras de
hipétesis podemos citar las siguientes:

a) La observacién de un conjunto de hechos, fendmenos y pr(})c.esos
sociales, o naturales de los cuales se desconoce sus caracteristicas,

c)

Metodologia de la Investigacion Clentifica l

propiedades o cualidades.

Ejemplo:

Se observa que el proceso de la planificacion educativa en un centro
educativo “X” no tiene buenos resultados. Esto generara una hipétesis
descriptiva que puede formularse de la siguiente manera:

El proceso de planificacién en el centro educativo es deficiente.

La observacién de una situacion problematica de la cual se desconoce
sus causas o factores que ia determinan.

Ejemplo:

En la Facultad de Educacion de una universidad “X” se observa que
existe bajo rendimiento académico y se quiere conocer por qué existe este
problema en dicha facultad. Esto generara una hipétesis explicativa que
se formula de la siguiente manera: Existe bajo rendimiento académico en
la Facultad de Educaciéon de la universidad “X” porque hay factores
sociales, econdmicos, v didacticos que la determinan.

Se observa en un centro educativo que hay cierta desmotivacion en el
comportamiento laboral del docente y se presume que esta relacionado
con la falta de liderazgo del director. Esta dificultad que tiene lugar en la
préctica social da lugar a la siguiente hipétesis correlacional:

Ejemplo:

La falta de liderazgo del director esta directamente relacionado con la

desmotivacién en el comportamiento laboral del docente en dicho
centro educativo.

Se sabe que en una universidad “Y” el nivel académico es bajo, y se ha
explicado que las causas determinantes son de caracter social,
econdémico y didactico, entonces necesito disenar una estrategia
metodoldgica apropiada para elevar el nivel académico de la
universidad en estudio. Esta necesidad o carencia de la estrategia
metodolégica adecuada nos lleva a formular una hipdtesis
experimental, en los siguientes términos:

Ejemplo:

El método de respuesta inmediata (MDSG) elevard el nivel
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académico de los alumnos de la universidad “ Y".
7.4.2 FUENTESTEORICAS DE GENERACION DE HIPOTESIS

Dentro de las fuentes tedricas para generar hlpotc_zsxfj, pogemlos
considerar las teorias cientificas v Jos resultados generalizados de las
investigaciones empiricas.

a) Las teorias cientificas

Las teorias cientificas como sistema de conqcimientos que explican y
predicen los hechos y fendmenos de la rgahdad, constltuyent.cuclarggz
organizados de leyes, principios, categor.las y/conceptos alr 1cu’at.
entre si, en constante verificacién y consolidacion medl_ante a practica
social. Y es precisamente en la aplicaciotn de_lps enunciados teo]rlcos a
la realidad, social o natural donde se 1d/ent|f1can o detectan a1 gunos
vacios o lagunas explicativas, estos vacios o desfases gnoseoldgicos
nos llevan a formular interrocantes dwers;s, que exigen mayor
precision en lo que dichas teorias tratan de explicar.

& i ipGtesis
En este tipo de fuentes se generan, como podré deducirse, h\{Tp
para investigaciones bésicas (aquéllas que bu§can ar(;lp iar y
profundizar los teorias existentes en determinadas areas v dominios

del saber).

Ejemplo:

Titulo:

Teorias que explican el origen del hombre
Problema:

¢En qué medida las teorias acerca del or?ge;\ del hombre
proporcionan explicaciones suficientes y satisfactorias®

Hipotesis:

Las teorias que explican el origen del hombre no proporcionan
explicaciones suficientes y satisfactorias.

b) Generalizacién de resultados de investigaciones realizadas

Las hipétesis también pueden encontrarse al observar y aﬁahzar
generalizaciones de resultados de investigaciones realizadas

9\4et0([ofogia delal nvestigacion Cientifica l

anteriormente, que presentan interrogantes explicativas o situaciones

breposicionales poco claras, que inducen al investigador a formular

hipétesis, con el fin de encontrar la verdad entredicha,

Algunas investigaciones en el proceso de su desarrollo se encuentran
con nuevas situaciones problematicas, es decir, surgen problemas no previstos
que suponen la formulacién de otras hindtesis, v que no siempre es posible
probarias en el mismo trabajo de investigacion. por riesgo a desvirtuar el
objetivo de la investigacién original o principal. Y es justarmente en ello donde
segencran nuevas hipétesis para nuevas investigaciones.

Ejemplo:

Se lleva a cabo una investigacién tipo correlacional para determinar la
relacion entre la variables Situacién familiar del nifio y Rendimiento escolar en
el C.E. Estatal Jerusalén del distrito de Huaura, 2005.

Al concluir el trabajo de investigacién se obtuvo como resultado que la
mayoria (85%) tenfa una situacién familiar estable, armoniosa, comunicativa y
la mayoria de los nifios eran muy bien tratados por sus padres.

Teniendo en Cuenta, que la investigacién parte de la situacién
problematica bajo rendimiento escolar en el C. E. mencionado, v se busca
relacionarlo con la variable mas cercana al alumno, como es su situacién
familiar, pero el resultado nos dice que no hay relacién con esta variable, va
que todas tienen buena situacién familiar v por la general se sabe que una
buenassituacidén familiar, determina un buen rendimiento escolar.,

De esto se desprende que existe otra variable que tiene relacién directa
con el bajo rendimiento escolar. Los resultados de la investigacién nos permite
descartar de plano la variable situacion familiar v nos lleva a formular otra
hipétesis, légicamente con una variable independiente distinta.

75 TIPOS DE HIPOTESIS

Para un mejor estudio de las hipétesis, vamos a agruparlas teniendo en
cuenta dos criterios: por su funcién Y por sus componentes: el primer criterio se
refiere al rol o papel que desempenan en el proceso de investigacién, sobre
todo en la elaboracién de lag conclusiones finales, y el segundo, al nimero de
variables v su nivel de relacién entre ellas.
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b)

Por la funcién que cumplen en el proceso de investigacién

En atencién a este criterio, las hipdtesis pueden ser: descriptivas,
explicativas, correlacionales y experimentales.

Hipétesis descriptivas

Son aquéllas que en-su enunciado expresan las manifestaciones o
desenvolvimientos empiricos de las variables (complementarias) en
estudio, pero que no implican relacién de influencia y de causalidad.

Ejemplo:
Investigacién descriptiva de tres variables:
Titulo:

“Edad, peso v talla de los alumnos en los centros educativos estatales

. delaprovinciade Lima, 2005”.

Problema:

¢Cual es la edad, el pesc vy talla de los alumnos en los centros
educativos estatales de la provinciade Lima, 2005?

Hipétesis:

La edad, el peso vy la talla en los alumnos de los centros educativos
estatales de la provincia de Lima son proporcionales, 20057

Hipétesis explicativas

Se denominan hipdtesis explicativas a las que expresan relaciones de
causa-efecto entre dos o mas variables, es decir, en sus enunciados
proyectivos dan razén de que una o mas variables (independientes), es
oson las causas de una o mas variables (dependientes).

Ejemplo:

Investigacion explicativa de dos variables

Titulo:

“Causas del bajo rendimiento escolar en loscentros educativos

£

5
W '-\‘--i'.}%
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¢

estatales de primaria del distrito de Brena, 2005”.

Problema:

¢Cuéles son las causas del bajo rendimiento escolar en los centros
educativos estatales de primaria del distrito de Brefa, 20057

Hipétesis:

Las causas del bajo rendimiento escolar en los centros educativos
estatales de primaria del distrito de Brefia son el abandono social Y
econdmico en que se encuentran los alumnos, 2005.

Hipétesis correlacionales

Son aquéllas que expresan relacion de influencia entre variables, es
decir, una llamada independiente (Vi) y otra dependiente (Vd), pero
que no supone relacién de causa-efecto, en otras palabras, una no
origina ala otra, sélo influye en ella.

Ejemplo:
Investigacién correccional de dos variables.

Titulo:

Situacién familiar y nivel de agresividad en los centro educativos
estatales de primaria, de la zona marginal del distrito de Comas, 2005.

Problema:

¢En qué medida la situacién familiar se relaciona con el nivel de
agresividad en los centros educativos estatales de primaria de la zona
marginal del distrito de Comas, 2005?

Hipétesis:

La situacién familiar se relaciona directamente con el nivel de
agresividad en  los centros educativos estatales de primaria de la zona
marginal del distrito de Comas, 2005.

Hipétesis experimentales

A este grupo pertenecen aquéllas que en su formulacién expresan
efectos de una o més variables independientes (Vi), sobre otras
denominadas dependientes (Vd). Parasu comprobacién suponen la
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manipulacidn de las primeras v la observaciéon de los efectos de esa
manifestacion sobre las segundas.

Ejemplo: Investigacion experimental de dos variables.

Titulo:

Efectos de las charlas de sensibilizacién sobre la actitud del docente, en
los centros educativos estatales de primaria del distrito de Barranco,
2005.

Problema:
¢Qué efectos produce las charlas de sensibilizacidn sobre la actitud del
docente en los ceniros educativos estatales de primaria del distrito de

Barranco, 20057

Hipdtesis:
Los docentes que reciben charlas de sensibilizacién mejoran su actitud
a favor de los alumnos de los centros educativos estatales de primaria

del distrito de Barranco, 2005.

7.5.2 Porsuestructura

Segin este criterio las hipdtesis se agrupan tomando como referencia
el nimero de variables que contienen; asi por ejemplo, pueden existir hipétesis
de una variable, dos variables, mas de dos variables, etc.

Hipdtesis de una sola variable

a)
Son aquellas que estan formadas por una sola variable, son de facil
comprobacidn y corresponden a las investigaciones descriptivas de una
sola variable, pudiendo ser dicha variable cuantitativa o cualitativa.
Ejemplo:
Hipdtesis con una variable cualitativa.
El nivel académico de los alumnos de la Facultad de Educacion de la
Universidad Alfa, 2005 es de buena calidad.
b) Hipotesis de dos o més variables complementarias

A este grupo corresponden las hipdtesis que tienen dos o mas
variables, que se complementan entre si, respecto a la informacién

d)
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Paralas sequndas.

Los alumnos que emplean el método de estudio Omega mejoran su
rendimiento escolar en el centro educativo Simén Bolivar de! distrito

de Pativilca, 2005,
76 CLASES DE HIPOTESIS

Existe un grupo de hipdtesis que siempre van a estar presentes en
cualquier tipo de investigacion, por ello empleamos el término clase, para
referirnos a ellas, ya que las clases estdn contenidas en los tipos. Asi por
ejemplo, en una investigacién descriptiva siempre habré hipdtesis previstas y
no previstas, principalesy secundarias, de trabajo, estadisticas, etc.

La clasificacién de las hip6tesis podemos hacerla guiandonos por dos
criterios: el caracter de sus proposiciones y su nivel de jerarquia.

7.6.1 Porelcaracter de sus proposiciones
a) Hipétesis previstas

Son aquellas que el investigador espera demostrar con ¢l trabajo
de investigacion, las mismas que constituyen el fundamento para
elaborarlas conclusiones de su trabajo de investigacion.

Estas hipétesis pueden dividirse en previstas principales y
previstas secundarias.

al Hipdtesis previstas principales

A este grupo corresponden las hipdtesis que daran respuestas al
problema general de investigaciéon, v la que el investigador habia
previsto comprobar, tal como fue concebido luego de formularse el
problema general de investigacion.

a2 Hipétesis previstas secundarias

Forman este grupo aquellas que dan respuesta a los problemas
especificos de investigacién, tal como fueron previstas en su
formulacién y que permitiran al investigador elaborar las conclusiones

parciales del estudio.
b) Hipbtesis no previstas

Se denominan con este nombre a las que surgen inespe-
radamente como consecuencia de no probarse las hipdtesis previstas
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2

El desempeno docente se relaciona directamente con el rendimiento

escolar.
Hipotesis de trabajo u operacionales

c)
Si bien las hipdtesis especificas se desprenden de las hipdtesis

Tmr—— e,
e ——

T
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7.6.2 POREL NIVEL DE JERARQUIA

Atendiendo al nivel de jerarquia, u orden de importancia, las bipdtesis

pueden clasificarse en generales y especificas.

a) Hipdtesis generales

Son los que contienen o expresan la respuesta plena v global al
problema de investigacién, guian la obtencién del resultado final de
todo el trabajo de investigacién y se formulan sobre la base de una o
mas variables, que implican relacién de influencia o de causa y efecto.
No se derivan de ninguna otra, son auténomas.

Ejermplo:

La gestion educativa se relaciona directamente con la calidad de
formacién profesional en la Facultad de Educacién de la U. N. José
Faustino Sanchez Carrién, 2005.

b} Hipétesis especificas

Llamadas también secundarias, subsidiarias, subhipdtesis, etc. se
derivan de las hipdtesis generales y guardan estrecha relacion con los
problemas especificos, tan es asi, que constituyen las posibles
respuestas de ellos. Guian al investigador en la elaboracion de las
conclusiones parciales, y en la explicacién detallada de cada uno de los
indicadores de las variables que se investiga. Pueden ser varias, segin
el nimero de indicadores de la variable independiente, tratandose de
las investigaciones correlacionales y explicativas, o de las variables
complementarias en el caso de las investigaciones descriptivas y de los
grados de manipulacion de las variables independientes si se trata de
estudios experimentales.

Como las hipotesis especificas se derivan de la hipdtesis general,
vamos a considerar el mismo ejemplo anterior teniendo en cuenta, que
uno de los indicadores de la variable independiente Gestidr Educativa
es Gestion Administrativa, entonces este indicador nos sirve como
punto de partida para f-.rmular una de las hipétesis especificas, que
seria de la siguiente manera:

Ejemplo:

La Gestion Administrativa se relaciona directamente con la
calidad de formacion profesional en la Facultad de Educacidéndela

MT?M@%IMvEﬂZgamé” Cl’mtﬁca

U.N. Jose Fausting Sénche; Carrion, 2005

—
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La hipotesis debe contener las mismas variables que el
problema v el objetivo de investigacion, de lo contrario no significara
una posible respuesta al problema de investigacion.

¢) Enunciarse afirmativamente y no como pregunta

Las hipdtesis reflejan mayor direccionalidad si se enuncian o
formulan alirmativamente, puesto que, lo que se busca probar en la
investigacion, es precisamente una afirmacidn conjetural, no debe
expresarse en pregunta porque podria confundirse con el problema de
investigacién.

d) Poseer claridad, precisiony coherencia

Estas tres cualidades son fundamentales en la formulacion de la
hipdtesis y por consiguiente en su comprobacidn, ya gue una hipdlesis
ambigua vy poco clara e imprecisa, dificilmente podra someterse a
verilicacidn y obtener resultados eficaces y esperados.

e) Seroperacionables o susceptibles de desagregacion empirica

Para demostrar la aseveracion de una hipétesis, se requiere diseniar
y elaborar instrumentos de investigacion y para esto, necesariamente
tenemos que descomponerla en variables, indicadores e indices, v
sobre la base de ellos construirlos. Si las hipotesis no son
operacionables, no seria posible desdoblarlas en sus componentes
empiricos, en tal sentido, no se podrian elaborar los instrumentos, v
por ende la verificacion dela hipdtesis devendria enimposible .

fy  Sersusceptibles de verificacién empivica

Siendo las hipdtesis, afirmaciones conjeturales que contienen
respuestas probables al problema de investigacidn, éstas deben reflejar
certeza en su verificacién empirica, es decir, ser cien por ciento fijas de
comprobacion

q) Poseer caracter general

Considerando que el problema de investigacidn (al cual responde
la hipétesis) tiene alcance general, ya que afecta a todo el contexto
social del &mbito espacial donde se realiza el estudio, y como existe una
relacidon logica esencial con la hipdtesis, ésta también tendria cardcter
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7.7.2 Requisitos
CUADRO [ILUSTRATIVO
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de investigacion.
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afirmativa-
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rencia.

REQUISITOS DE
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7.8 CRITERIOS PARA LA FORMULACION DE UNA HIPOTESIS
1.° Criterio:

Examinar minuciosamente la intencionalidad de la pregunta de

investigacion, es decir, determinar qué respuesta directa requiere el
problema de investigacion.

2.°  Criterio:
Responder directamente con un enunciado afirmativo a la

pregunta de investigacidn, considerando las mismas variables del
problema en estudio y segin el tipo de investigacion.

Ejemplo:
Sielproblema fuera:

¢En qué medida las estrategias didacticas se relacionan con el

rendimiento escolar en los centros educativos estatales secundarios del
distrito de El Agustino, 20057

Entonces la hipdtesis sera { en términos de respuesta):

Las estrategias didacticas se relacionan directamente con el

rendimiento escolar en los centros educativos estatales secundarios
del distrito de El Agustino, 2005.

3.° Criterio:

Verificar si la variable o variables del problema en estudio
estdn presentes en la hipdtesis de investigacidon formulada. Si
estuvieran presentes se procede a la formulacién definitiva, vy si no,
debe revisarse el enunciado con cuidado y corregir el error.

4.° Criterio:
Verificar la coherencia l6gica de la hipétesis v la presencia de las

respectivas variables, luego se procede a la formulacion definitiva de la
hipdtesis, delimitandola en el tiempo y en el espacio correspondiente.

7.9 FORMULACION DE LAHIPOTESIS

Una de las tareas mas significativas que debe realizar elinvestigador,
es sin duda formular la hipdtesis de investigacién, tanto la general
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como las especificas. En este cometido es importante tener presente las
condiciones y requisitos (tratados anteriormente) que debe reunir una hipétesis
cientifica, asi como [os criterios de su formulacion.

7.9.1 Formulacion dela hipétesis general

La hipdtesis general se formula en estricta, relacidn con el problema de
investigacidn, en términos de respuesta a esta Ultima, vy conservando las

mismas variables en estudio.
Ejemplo:

Problema general:

¢En qué medida la situacién familiar de las alumnas de educacién
secundaria de los centros educativos de la provincia de Canete se relaciona con
suembarazo prematuro, 20057

Hipétesis general:

La situacién familiar de las alumnas de educacién secundaria de los
ceniros educativos de la provincia de Canete 2005 se relaciona directamente

con suembarazo prematuro, 2005,

7.9.2  Formulacién delas hipdtesis especificas

Para la formulacion de las hipdtesis especificas se procede como en el
caso de la formulacion de los problemas especificos; es decir, se relacionan los
indicadores de la variable independiente con la variable dependiente.

Ejemplo:

Mc;o@@gz’a de 1] nestigacign Clentifica
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En la formulacion de las hipdtesis especifica, no es necesario
consignar la delimitacién temporal ni la espacial, ya que éstas se derivan de la
hipétesis general que ya indica tales detalles.

7.10  NUMERO DE HIPOTESIS QUE DEBEN FORMULARSE

Respecto a la pregunta: ¢Cuantas hipdtesis formularse?, la respuesta es
una sola hipdtesis general y varias hipdtesis especificas, aunque ciertos autores
recomiendan varias hipotesis generales. Lo més conveniente,
metodoldgicamente hablando, es una sola hipdtesis general, ya que de esta
manera el investigador tendré un punto de orientacion central y preciso.

Las hipétesis especificas, si son varias y dependen del nimero de
indicadores que tenga la variable o variables complementarias (en el caso de
investigaciones descriptivas) o la variables o wvariables independientes
{tratAndose de investigaciones explicativas vy correlacionales).

Asipor ejemplo, si una variable independiente tiene cinco indicadores,
elnimero de hipdtesis especificas seré cinco.

7.11 PRUEBADEHIPOTESIS

Es un procedimiento que consiste en someter a contrastacién empirica
la declaracién afirmativa expresada en la hipdtesis, en otras palabras, es
verificar enlos hechos lo dicho en la hipdtesis.

La comprobacion de la hipétesis supone realizar los siguientes pasos:

a) Primerpaso:
Determinacién plena de la afirmacion principal de la hipétesis.

Elinvestigador, como primer paso en la prueba de hipétesis, debe
tener la idea cierta y cabal de la respuesta probable que contiene la
hipétesis.

b) Segundo paso:

Disenar y elaborar los instrumentos de investigacién, de acuerdo
alos datos que se desearecoger.

Es recomendable tener sumo cuidado en la elaboracién de los
instrumentos de recoleccion de datos, va que de ellos dependerd

probar la hipétesis adecuadamente. Estos deben elaborarse teniendo
como matriz el cuadro de operacionalizacion de wvariables.

212 |
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¢)  Tercerpaso:

Aplicar los instrumentos de investigacién yrecogerlosdatos

Y tEn este tercer_ paso, el investigador recoge los datos que ha
previstoy quele serviran para elaborar las conclusiones

d)  Cuarto paso:
Procesamiento y analisis de datos.

procelgzre]gz) de ricollectados, los datos el investigador procede a
¥ analizarlos, y como resultado de est ' !

‘ , a labor, for
las conclusiones generales del trabajo de investigacion mulard

e)  Quinto paso:
Elaboracién de conclusiones y verificacién de |a hipétesis.

] Procesados v analizados |
estas se comparan o contrastan
enlahipdtesis de investigacién .

os datos se elaboran las conclusiones y
con la afirmacién conjetural contenida

El o . .
f lp:jocedlmlepto comparativo permitira comprobar si ja hipétesis
ormulada para la investigacidn es o no aceptada
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CIENTIFICA HIPOTESIS EN 1A INVESTIGACION

mstmmeifg:réé(irhgg.er 135 };ipétesis Son importantes por tres razones: “Son
rabajo de la teoria, son susceptibles .
, ibles de demostracid

e . 8] stracién en

su falsedad o veracidad, v son poderosas herramientas para el avance

del Conocimien O PO 1
t Porque permiten a l cienti ico b
o M
f . ”-55 S Cl tlfl S percibir e] mundo desde

rod 'l?n Sfecto, Ja_s hipétesis Jjuegan un rol fundamental
pr ta;:](t:(l)on de F{pnoc;mxentos, ast como en la solucién de problemas facticos
significan  instrumentos  teéric 5gi )

‘ . 0s metodolégicos que qui
' fan al

investigador en todas las etapas del proceso de investigacion. o

en el proceso de

' Las hipétesis constity
universo del conocimiento, y
verdades anticipadas, queenla

—_
55 KERLINGER, Fred N. Investigacion def tomportarniento. 1996, pag. 35

Yen una especie de naves exploradoras en el
a que ensayan formulaciones predictivas de
mayoria de los casos son comprobadas.
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7.13 FUNCION DE LA HIPOTESIS EN LA INVESTIGACION
CIENTIFICA
La hipdtesis cumple una funcién muy importante en el proceso de la
investigacién cientifica, como es guiar y orientar al investigador en la bisqueda
de la verdad desde el momento de la identificacidn de los problemas cientificos
{facticos o tedricos) hasta la comprobacién de las verdades probables que
contienen (contrastacidon empirica); por ello tienen significado esencial en la

produccidn del conocimiento cientifico.

g
m"
b Bl &

i e
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I

Respuesta probable
a las controversias
tedricas o  vacjos
gnoseoldgicos.

Vacios o
lagunas
anoseoldgicas.

f

| TEORIA_]—
VERDADES

Las hipétesis se PROBARLES

Generan en |os
sistemas tedricos

AL SER
DEMOS-
TRADAS
RESUEL .

(vacios, laqui £

cognitivas,getr;é)s.l HIPOTESIS | VEN
PROBLE
MAS
CIENT]-

FICOS. FACTICOS

: VERDADES |
REALIDAD - * PROBARBLES
También Loy I\_J !
l

hipétesis se
generan enla v

realidad social Respuesta Relaci
o natural de ! probable a fos e e
o1 bl hechos
el s eitre Prodiemas perturbad
«2¢hos con facticos de Ia los nes de
! : roc
consecuencias realidad social o soc'p| esos
iales o
perturba natural.
doras. naturales.
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CAPITULO V1ii ,
10N
LAS VARIABLES Y SU OPERACIONALIZAC

DEFINICION Y CARACTERISTICAS
8.1.1 Definicién
8.1.2 Caracteristicas

CLASIFICACION DE LAS VARIABLES{ N
8.2.1 Variables cualitativasy.cuantx' ativ
8.2‘2 Variables continuasy dlscontmuasd. o
8'2’3 Variables independientes y dependien
2 i i i ternas
iables explicatorias y ex . N
ggg \\//Z?izbles generales, intermedias y empiricas

IDENTIFICACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
epto
8211; gg?ecrigs metodoldgicos para de,s.componer las
o variables en sus referentes empmcos_ 1
8.4.3 Cuadrodeoperacionalizacidon de variables

LAS VARIABLES Y SU
OPERACI ONALIZACION

8.1 DEFINICION v CARACTERISTICAS
81.1 Definicién

Las variables puede
investigacién que expre
Caracieristicas observable
8rupos sociales,

n definirse como aspectos de los problemas de
San un conjunto de propiedades, cualidades Y
s de las unidades de analisis. tales comg individuos,
hechos, procesos yfenémenps sociales o naturales,

Los atributos de aquello que se

investiga pueden estar o ng presentes
enlaunidad de anal

isis, o pueden variaren intensidad o grado.

Asi, por ejemplo, son variables:
azul, etc.; |a actitud que puede
quepuede ser alto, bajo, in

el color, que puede ser rojo, verde,
ser positiva o Negativa; e rendimiento escolar
termedio, etc.

Como podra deducirse,
Muestrai que se estudia,

Kerlinger, al fespecto nos dice:
variable a Jog constructos o propiedad

educacién, clase social, productivicad Organizacional movilidad OCupacional,
nivel de aspiracion, aptityd verbal, ansiedad, religién, preferencia politica,
desarrolle politico (de las naciones}, orientacidn hacia las tareas. antisemitismo
Y aprovechamiento: son ejemplos de variables importantes en sociologia,
psicologic y educacién, es decir. que Una variable es una propiedad que

ETre

estos atributos varian en cada unidad

“Los cientificos llaman vagamente

€S que estudian. Sexo, ingresos,
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d d] t ntos alores ¢ enao esto e rma e ava I()ble es
q l’edu lda , W \
a uiere n
S \Y%
» 506

algo que varia”.

i igacion que
Las variables, como aspectos de los problemas de mvesttlgal Co(ino
’ finirse tanto concep
' isti alores, deben de
asumen distintos v
operacionalmente:

a)  Definicién conceptual

i ict qué es?, es decir,
Consiste en definir la variable diciendo iqué es?, PS
i nos.
describiry conceptualizar la variable empleando otros.term N
Esta definicién permite al investigador tener una lld;z]a ph delo
i 0
ue es conceptualmente la variable que representa al hecho q
q
investiga.

Ejemplo:
Rendimiento escolar:

itudinales
Es la manifestacién de indicadores conceptuales,dactltujndizajey
; ‘ i wi apr
dimentales, desarrollados mediante actividades et peq éreas,
roce , : o
pealizados por los alumnos y guiados por los doce I
r - 2z B
curriculares de interés didéctico.

b) Definicién operacional

i ifestacion
Es aquélla que permite observar y medir lla dm?n. Sacion
mnic
' irica de las variables, en otras palabra.s, es la is con por
Zr:sr; regacién o descomposicion de las varnx‘ables ecgl ;r dé renies
empgicos mediante un proceso de deduccidn, es decir,
general alo méas especifico.

Ejemplo:
Desempeno docente:

Es el conjunto de actividades educat%v'as (j]l:le reai;zil(;lr decr)slizgti
para facilitar el aprendiza; z, tales cczmo planificacion Cci;JOrS . m'ateria[es
de estrategias didactica.,, selecci'on'y uso de me
didacticos y evaluacidn del aprendizaje.

1 ig. 31.
56 KERLINGER, Fred. Investigacion del comportamiento. 1996, pag

tan particularidades que es nece
tienen dos Gnicos val
femenino: resultado
les denomina dicoté
situacién social; ser
instruccién etc.; pa
Alianza Popular Re
Ademas de éstas
denomina tetratémi

Metodologia de (4 Investigacign Clentificg l

812 Caracteristicas

Lasvariables como entidades empyiric

as del problema de investigacién
presentan un conjunto de Caracteristicas muy i

Mmportantes tales como:
al  FEstan contenidas nec

esariamente en gl titulo, el prob|
objetivo yla hipétesis

ema, el
de investigacién

Esto significa
variables, es decir, m
problema, el objetiv

b)

Que no  se puede inclyir
as de las que estan contenid
oyelproblema de investigacion

O agregar nuevag
asen el tjtulo, el

analisis.

c) Son enunciados

que expresan rasgos Caracteristicos
problemas medib]

de los
esempiricamente

Las variables contienen rasgos, cualidacdle
pueden ser medibles Y observables en |
instrumentosconvencionales.

d)

S Y propiedades que
a practica social con

Son susceptibles de descomposicién empirica

Esto significa que las variables pueden desagregarse en indicadores,
indices, subindices e itemes.

Las variables como atributos que adquieren distintos valores presen-
sario anotar

» asi por ejemplo, hay variables que

saprobado, etc. a los que se
micas; y las que Presentan mas de dos valores
vicios basicos, relaciones f
rtidos politicos en e Peru:
volucionaria Americana, et
existen variab]
€as, como esta

tales como
amiliares, estado civil, grado de

Unidad Nacional, Perg Posible,
C., se les denomina politémicas,
€s que tienen sélo cuatro valores y se les
do civil: casado, soltero, viudo v divorciado,
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8.2 CLASIFICACION DE LAS VARIABLES

- : X

Atendiendo a su naturaleza v caracteristicas las varl.ables pueden

agruparse en “cualitativas v cuantitativas, continuas y discontinuas, dj_pen—

; ‘ i i g i dias o
dientes e independientes, explicatorias o externas y generales, intermedias

57

empiricas”.
8.2.1 Variables cualitativas y cuantitativas

a) Variables cualitativas

Son denominadas con este nombre aguéllas que son susceptibles
de variacidn cualitativa y su medicidn no puede ser expresada

numeéricamente.
Ejemplo: actitud, conducta, grado de aceptacién, etc.
b} Variables cuantitativas

Son las que sus valores al ser medidos pueden expresarse
numéricamente y en diversos grados.

Ejemplo: ingresos econdmicos, peso, talla, precios, etc.
8.2.2 Variables continuas y discontinuas
a} Variables continuas

Son aquéllas que pueden asumir cualquier valor dentro de un
intervalo de valores.

Ejemplo: peso, talla, kilos, etc.
b) Variables discontinuas

S . o
Llamadas también discretas, son las que no pueden fomar
valores intermedics entre dos intervalos.

H M )
Ejernplo: ndmero de profesores de un centre educativo, cantidad de
colegios estalales, etc.

57 ANDER EG, Ezeqguiel. Tecnicas de investigacion social. 1982, pag. 101.
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8.2.3  Variables dependienteseindependientes

a) Variablesdependientes

Son &?quellas que reciben | influencia, ] efecto. o so
consecuencia de ofras variables o situaciones facticas:

: v es decir son Ja;
que se explican en funcisn aolras. ¢

5)  Varables independientes

Pertenece i i
cen a este grupo las Que ejercen influencia O causan

y , :
eiecto o d-etermman a otras variables llamadas dependientes Y son las
que permiten explicar a éstas. ’ )

c) Variables intervinientes

Lla t ié i g
el .cmad'as también variables extranas o interﬁrientes,yson las
2 ' alteran oinfluyen en |5 relacion de |a variab!eindependiente conla
ependiente, y 3 modifican significativamente )

8.2.4  Variables explicatorias v externas

a)  Variables explicatorias
Son aquéllas directamente re

Investigacién, y tienen como b
variables generales.

acionadas con Jos objetivos de |a

. . .
ase las dimensiones o aspectos de |ag

Ejemplo:

Formacign profesional

i ic : Variable centraj
ormacion profesiongl bdsica

Variable explicatoria
b} Varables externas

C S ea l(] (]Lé O So (1@ lQSle()
\‘Se(je“ mina 1 CO (251(2 nomoy N 5

10 S
! )medlaiO pal a el ln\/esh ; P

. gador, pero infly i
ot I venen el resultade final de 15

Ejemplo,

: z:"“. tna investigacién sobre “Motivacién didactica Y aprend
centros educativos istrito X 1
de un distrito X , la variable externa puede ser

con i0 izaj
cepcion que se tenga del aprendizaje en ¢ actual contexto social”

[ 223 |

izaje en log
“la nueva
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8.2.5 \Variables generales, intermedias y empiricas
a) Variables generales

Son las que componen el problema y la hipétesis
de investigacién y presentan caracteristicas complejas, les
decir, tienen aspectos. dimensiones, érea's, antes de los
indic’adores, en tal sentido no son medil?les dl_rectamente, sino
luego de descomponerlas en sus respectivos niveles.

Ejemplo:

La variable educacién tiene varios .aspe.ctos (nivgles),
tales como: nivel primario, nivel secundano,. nivel sgperlotr v
cada nivel presenta dominios: cognitivo, afectivoy p.31com(T or
o en otras palabras: actitudinal, conceptual y procedimental.

b) Variablesintermedias

. . ‘< al
Se refieren a las variables que aproximan mas gl a
i es
realidad factica y presentan aspectos parciales de las varia
generales.

Ejemplo:

Si las variables tienen dimensiones, &reas e indicadores
comoen elsiguiente cuadro:

q VARIABLES INTERMEDIAS
VARIABLE INDICADORES
GENERAL DIMENSIONES AREAS
]
CALIDAD DE CALIDAD DE CALIDAD DE
CALIDAD DE | " cpemion PROCESOS |  PLANIFICACION
EDUCACION | ADMINISTRATIVA | DE GESTION | ADMINISTRATIVA

i i 4 ntro
Como puede verse las variables intermedias son las que e§tgrt1 d:\,a °
. A i i0 istrativ
del cuadro de las dimensiones o éreas: calidad de la gestion adminis

calidad de los procesos de gestion.

Metodologia de (1 I nvestigacion Cientifica l

c)  Variables empiricas

Son aquellas directam

ente medibles, es decir son observables
mediante losinstrumentos téc

nicos disenados por el investigador.
Ejemplo:

En una investigacién sobre

“Desintegracion familiar Y nivel de
agresividad”, cualquiera de las dosp

uede ser medida directamente.

8.3 IDENTIFICACION DE VARIABLES

Antes de realizar el proceso de o
necesario identificar la variable o variabl
hipétesis de investigacién, con el
variables se va a trabajar y, asi mis
cualla dependiente.

peracionalizacién de variables, es

€S que contiene el problema y la
propdsito de saber con cuales Y cuantas

mo, determinar cual es la independiente y

Asipor ejemplo, si el problema fuera de tipo correlacional:

¢En qué medida el desempefo docente se relaciona con el rendj-
miento escolar en los centros educativos estatales secundarios del distrito de
Huaura, 2005?

Este problema tiene dos variables, una independiente y otra depen-
diente:

Vi = Desemperio docente (V1)
Vd = Rendimiento escolar (V2)
Y sielproblema es de tipo descriptivo, como el siguiente:

cCuél es la talla, el peso, v la edad de los alumnos de los centros
educativos estatales primarios del distrito de Hualmay, 20057

Lasvariables son tres:

Vl = Tilla
V2 = Peso
V3 = Edad

Enelcasodelas investigaciones explicativas, como por ejemplo:

¢Cudles son las causas del embarazo prematuro en las alumnas de

educacién secundaria de la provincia de Barranca, 20057
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Las variables son todas las posibles causas (variables independientes),
incluidas las consecuencias (variables dependientes).

Variables independientes:

Vil = Faltade comunicacién familiar

ViZz = Deliciente control por parte de los padres

Vi3 = Desintegracién familiar

Vid = Difusion indiscriminada de programas televisivos con

alto contenido sexual

Variable dependiente:

Vd = Embarazo prematurc

84  OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
8.4.1 Concepto

Es un proceso metodolégico que consiste en descomponer o
desagregar deductivamente las variables gue componen el problema de
investigacién, partiendo desde lo méas general a lo mas especifico; es decir, las
variables se dividen (si son complejas) en dimensiones, areas, aspectos,
indicadores, indices, subindices e itemes; pero si son concretas solamente en
indicadores, indices e itemes.

Este proceso es la parte operativa de la definicién operacional de ias
variables y tiene como propdsito construir la matriz metodoldgica para el
disefio y elaboracidn de los instrumentos de medicidn empirica, los mismos que
permitirdn al investigador contrastar la hipétesis prevista.

8.4.2 Criterios metodolégicos para descomponer las variables en sus
referentes empiricos

Una de las enormes dificultades que enfrenta el estudiante del curso de
investigacién o el tesista, es sin duda, el desconocimiento de ciertas reglas
técnicas para el desdoblamiento deductivo de las variables, por lo que esta
operacidn tiene que hacerla al tanteo, resultando en la mayorfa de las veces
defectuosa. no permitiendo elaborar los instrumentos adecuados para la
recoleccidénde datos requeridos para probar la hipétesis de investigacion.

Para superar este impase procedimental, sugerimos tener en cuenta tres
criterios metodol6gicos: descomposicién de las variables atendiendo a sus

St

e

- .

‘ ?L/eéf)afo.[()({jllz‘f[e la ]n'uc&tzgacz'd/z Cientifica

cualidades

! O caracteristicas:
funaonesy cas; d

is €sComposicid
descomposicién aten g o

; tend;i
diendo endo a sus roles

) o a sus componentesoelementos

CO . . . .
Mposicién atendiendo asus componentes o element

o ntos

Este criterio se emp]

. €a cuando la varj
estudiada en atencion alos ele a variable a

descom
poner v,
mentos que la conforman o

Ejemplos
VARIABLE
COMPONENTES
SITUACIAN < = Servicios basicos
ACION soclaL = Relacién familiay

- Gradode instruccidn

~ Estado cjyi]
P Comunicacién familiar /

- Planificacion curricular
~ Organizacisn curricular
- Imp!ementacién curricul
= Ejecucién curricular

- Evaluacisn Curricular
— Investigacién curricular

PROCESOS
CURRICULARES

ar

b)

H ncior 1es

_ Se descompone |3 variab]
estigador eg estudiar las activi

determi, =

a ,

adas personas en cumplimj Penos  que realizan

fesponsablemente. roles encomendado
§

-
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Ejemplos:
VARIABLE ROLES O FUNCIONES
— Planeamiento curricular
5 - Empleo de estrategias
DESEMPENO didacticas
DOCENTE — Disefio, seleccién y uso de
medios y materiales didacticos
- Evaluacién del aprendizaje
VARIABLE ROLES O FUNCIONES
. — Planificacion
GESTION - Organizacién
ADMINISTRATIVA - Direccién
— Control
<) Descomposicién atendiendo a sus cualidades o caracteristicas

Se emplea este criterio cuando el investigador desea obtener datos
sobre las propiedades y atributos de las variables que componen el problema y
la hipétesis de investigacién.

Ejemplos:

Metodologia de la Investigacion Cientifica l

CARACTERISTICAS

NIVEL DE

RENDIMIENTO - Medio
~ Bajo
r VARIABLE CARACTERISTICAS
DIDACTICA — Excelente
DOCENTE — Bueno
— Regular

— Delficiente
' — Pésimo

8.4.3 Cuadrode operacionalizaci6n de variables

Conociendo los criterios explicados resulta mas facil efectuar el
proceso de operacionalizacidn de las variables.

Es pertinente agregar, que en la descomposicion del indicador en indices
y éste en subindices (si fuera el caso), se debe seguir el mismo criterio empleado
para la desagregacién de las variables que las contiene.

A continuacién presentamos un cuadro ejemplificando el proceso de
Operacionalizacién de variables.

Titulo:

Desempenio docente y rendimiento escolar en los centros educativos
secundarios del distrito de Huaura, 2005.

Problema:

¢En qué medida el desempefio docente se relaciona con el
rendimiento escolar en los centros educativos secundarios del distrito de

Huaura, 20057
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Hipotesis:

El desempeno docente se relaciona directamente con el rendimiento
escolar en los centros educativos secundarios del distrito de Huaura, 2005.

CUADRO DE OPERACIONAUZACIC)N DE VARIABLES

INDICADORES

1.1.1 Diagnéstico escolar

1.1.2 Analisis del curriculo basico
1.1.3 Adaptacion curricular
1.1.4 Disenos programaticos

1.1 Planificacion
curricular

Preguntas

Preguntas

Vi = V1

DESEMPENO
DOCENTE

1.2.1 Métodos que emplea
1.2.2 Procedimientos
1.2.3 Técnicas

1.2.4 Actividades de aprendizaje

1.2 Estrategias
didacticas

1.3.1 Diseno de materiales educ.

1.3.2 Seleccién demediosy
materiales didacticos

1.3.3 Manejo de mediosy
materiales didacticos

1.3.4 Empleode mediosy

materiales didaclicos

1.3 Medios y
materiales
didacticos

1.4.1 Tipos de evaluacién

j.4.2 Momentos de evaluacién

1.4.3 Planificacién de la
evaluacion

1.4.4 Ejecucion dela

evaluacion

1.4 Fvaluacion del
aprendizaje

Preguntas

X e

4

RN
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VARIABLES

INDICADORES

vd = V2

RENDIMIENTO
ESCOLAR

empresariales

INDICES {TEMES
2.1 Comunicacion 2.1.1 Comunicacion oral.
2.1.2 Comunicacion escrita
. Pr las
2.1.3 Literatura, eaues
2.1.4 Cowmunicacién audiovisual.
 —
2.2 Matematica 2.2.1 Sistemas numéricos v fun.
2.2.2 Geometria, organizacion Preguntas
y gestion de datos.
2.3 tCienc}ia, 2.3.1 Ciencia.
ecnologia v 2.3.2 Tecnologia
: 3. Preguntas
ambiente 2.3.3 Saludyambiente. ;
2.4 Estudios sociales | 241 Persona y sociedad
y ciudadanfa 2.4.2 Espacioysociedad. =
2.4.3 Historiaysociedad. reguntas
2.5 Gestién de .
procesos ;.5.1 Gestién empresarial.
; .5.2 Tecnologia.
productivos y wa Preguntas

2.6 Educacién fisica

2.6.1 Condicidn fisica v salud.
2.6.2 Motricidad y expres. corp.
2.6.3. Sociomotricidad.

Preguntas

2.7 Educacién
religiosa

2.7.1 Internalizacién de valores.
2.7.2 Practica de valores.

Preguntas

2.8 ldioma exiranjero

2.8.1 Comunicacion oral.
2.8.2 Comunicacidon escrita.

artistica. J

Preguntas
2.9 Educacion 2.9.1 Creacion e interpretacidn
artistica artistica.
2.9 2 Apreciaciény cultura Preguntas
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9.1

9.2

9.3

9.4

CONTENIDO TEMATICO

CAPETULO}X
UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

DEFINICIONES Y OTROS ASPECTOS SIGNIFICATIVOS

9.1.1
9.1.2
9.1.3
914
9.1.5
9.1.6
9.1.7

Universo

Poblacion

Muestra

Cuadro comparativo

Requisitos de una muestra adecuada
Base y unidad deJa muestra

Elerror muestral

TIPO DE MUESTRAS

9.2.1

922

Muestras probabilisticas

9.2.1.1 Muestra probabilistica aleatoria simple
9.2.1.2 Muestra probabilistica sistematica

9.2.1.3 Muestra probabilisticas aleatoria estratificada
9.2.1 .4 Muestra aleatoria por racimos

Muestras no probabilisticas

9.2.2.1 Muestras intencionadas

§.2.2.2 Muestras por cuotas

DETERMINACION DEL TAMANO DE LA MUESTRA

9.3.1

9.3.2

Determinacién del tamano de la muestra
mediante la tabla de error

a) Pasosparainterpretarla tabla

b) Ejemploilustrativo

Determinacicen del tamano dela muestra
mediante la férmula estadistica

SELECCION DE LA MUESTRA

94.1

Procedimientos para seleccionar la muestra

9.4.1.1 Parala muestra probabilistica aleatoria

a) Elprocedimiento d
b) Mediante el uso de
9.4.1.2 Paralas muestras no pr

el sorteo o anfora

latabla de los nameros aleatorios
obabilisticas



UNIVERSO, POBLACION
Y MUESTRA

9.1 DEFINICIONES Y OTROS ASPECTOS SIGNIFICATIVOS
9.1.1 Universo

Es el conjunto de elementos {personas, objetos, programas, sistemas,
sucesos, etc.) globales, finitos e infinitos, a los que pertenece la poblacion v la
muestra de estudio en estrecha relacidon con las variables y el fragmento
problematico de larealidad, que es materia de investigacion.

Algunos autores emplean el término universo como sindnimo de
poblacidn, otros designan con la palabra universo a todos los elementos de una
determinada area o ambito territorial para investigaciones fisicas, es decir,
cuando aquello que se investiga es abidtico o elementos inanimados. como
agua, arena, rocas, luz, etc.; y poblacion para referirse a investigaciones sociales
o naturales, donde lo que se investiga son seres vivos, corno personas, animales
oplantas.

Ejemplo:

Si el titulo del trabajo de investigacion fuera: Calidad académica de
los estudiantes de las universidades estatales de Lima Metropolitana, 2005.

El universo de esta investigacién lo constituye el estudiante
universitario en general, es decir, los estudiantes del mundo.

9.1.2 Poblacion

Es el conjunto de todos los elementos (unidades de anélisis} que
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P

‘“pertengcen al ambito espacial donde se desarrolla el trabajo de inves-
tigacién.

Ejemplo:

Considerando el mismo titulo anterior, la poblacién seria todos los
estudiantes universitarios de las universidades estatales de Lima Metropolitana.

9.1.3 Muestra

Es una parte o fragmento representativo de la poblacién, cuyas
caracteristicas esenciales son las de ser objetiva y reflejo fiel de ella, de tal
manera que los resultados obtenidos en la muestra puedan generalizarse a
todoslos elementos que conforman dicha poblacién.

GRAFICO ILUSTRATIVO DEL UNIVERSO, POBLACION Y
MUESTRA

Docentes UNIVERSO

_, POBLACION

Docentes
de la provincia
de Huaura.

Fragmento
representativo
de docentes de
la provincia

de Huaura.

MUESTRA

GRAFICO N 9.1 Vo
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9.1.4 Cuadro comparativo

INDICADORES

L UNIVERSO

POBLACION

X MUESTRA
|
l

CUADRO N.° 9.2

CONCEPTO

Conjunto de elementos
finitos o infinitos que son
materia de investigaciény al
que pertenecen la poblacion
y la muestra de estudio;
pudiendo ser dichos
elementos, naturales,
sociales o abstractos, talzs
como el agua, 1as rocas, las
plantas, etc., acciones
humanas, grupos sociales,
procesos O programas, etc.,
ideas, conceptos, simbdos,
teorias, etc.

Conjunto dge todos los
elementos que forman parte
del espacin territorial alque
pertenece el problema de
investigacion y poseen
caracteristicas mucho mas
concretas que el universo.

Fragmento represemativo de
la poblacidén, que debe
poseer las mismas Tvopies
dades y caracteric.icas de
olla Para ser objetiva
requiere  Ser seleccionada
con técnicas adecuadas.

i

S I

CARACTERISTICAS

_ Pueden ser infinitos o
finitos.

_ Abarcalatotalidad a nivel
mundial o universal.

_ No es posible estudiarlo
en su totalidad. \

_ Incluyen ala poblacién y
la muestra.

_ Pueden se naturales,
sociales o abstractos

_ Los elementos del universo
poseen caracteristicas
comunes pero muy
generales. l

_ Sélo abarca la totalidad
de elementos del espacio
territorial del problema.

_ Su estudio total es muy
costoso.

_Contiene a la muestra.

_ Son limitados, es decir,
son finitos.

e e e

~ Esparte representativa
de! problema de
investigacién.

_ Sonposiblesde estudiar.

_ Poseen caracterfsticas
auténticas de la pobla-
cion.

_ Son de tamano modera-
do, proporcional al de la
poblacion.

Metodologia de (1 fnvestigacion Cientifica I

9.1.5 Requisitos de una muestra adecuada

Para que los resultados del estudio de la muestra, como parte objetiva

representativa de la poblacidn, sea generalizado a todo el ambito social al qu

T

aj

corresponde el problema de investigacidn, debe poseer los siguientes requisitos

Posecer las mismas caracteristicas de la poblacion.

Seleccionarse con procedimientos y técnicas basadas en regla:
estadisticasy maternéticas.

Ser directamente proporcional al tamano de la poblacién.

Que el error muestral determinado esté dentro de |

os limites y estan-
dares permitidos. =

Base y unidad de la muestra

a) Basedelamuestra T

Y :U:j;‘r
Llamada también marco muestral, v se refiere al conjunto de
unidades muestrales, sean éstas individuales o grupales que
constituyen la poblacion que es materia de estudio.

Ejempio:

Si la investigacion fuera Calided de gestién de los decanos de

las facultades de educacién de las universidades particulares de la
Begion Lima, 2005,

La base de la muestra sevia la relacidn o padrdon de decanos
de cada universidad privada.

b) Unidad dela muestra

Es cada uno de loselementos que conforman la base de la
muestray por consiguiente de la poblacidn.

Ejermple:
Sila base de la muetra, fuera el padrén de decanos de las

universidades privadas de la Regidn Lima (tomando el ejemplo

anterior), la unidad de la muesira sera cada uno de los decanos de las
citadas facultades.
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9.1.7 Elerror muestral

Es una constante inevitable en todo procedimiento de muestreo, es
decir, en tanto no se estudie o analice al cien por ciento la poblacién, siempre
habra un margen de error al seleccionar la muestra. En ofras palabras, nunca
podra elegirse las unidades muestrales, de tal manera que posean las mismas
propiedades v caracteristicas de la poblacién.

En tal sentido, el error muestral puede definirse como la diferencia
entre las caracteristicas y las propiedades de la muestra, y las de la poblacién de
la cual se ha tomado dicha muestra.

Por ejemplo, una poblacidn de 50 000 profesores de centros
educativos estatales, el promedio de tiempo de servicios es 22,5 anos. Si
tomamoas cinco muestras de 100 profesores, v se calcula el tiempo de servicio
promedio para cada uno de los grupas de 100 profesores, tendremos un
promedioc para cada grupo, o sea, cinco promedios. Si cada uno de eilos es de
22.5 anos, entonces no existird error en la seleccion de la muestra, es decir,
tendremos cero de error, lo que es imposible lograr, ya que existen diversos
factores que interfieren para generar inevitablemente el error. Uno de ellos es el
arado de dispersién de las unidades muestrales.

Lo mas probable es que de cada uno de los grupos muestrales, se
obtenga promedios de 20,5; 19,8; 21,4; 23,5y 22,0, y que sumados y divididos
entre el nimero de grupos de muestras, que es 5, resulta un promedio final de
21.2.

Una forma mas simple de determinar el error muestral es (para este
ejemnplo) aplicando lo que dice la definicién respecto al error muestral, es decir,
restando el promedio de las muestras que es 21,2 afos al promedio de la
poblacién que es 22,5 anos. El resultado es 1,3 anos, el mismo que equivale a
un error de 0,06 (6%) respecto a la poblacidn, ya que 21,2 representa un nivel
de confianza de 0,94 (94%), teniendo en cuenta que el 100% de las
caracteristicas la posee la poblacidn. Estos resultados se obtienen aplicando la
regla de tres simple,

9.2 TIPO DE MUESTRAS

Existen dos tipos de muestras: Ja muestra probabilistica v la no
probabilistica. Las primeras se basan en principios estadisticos vy reglas
aleatorias. No estan sujetas a la voluntad v arbitrariedad del investigador. Este
tipo de muestra es fa méas recomendable, puesto que representa mejor a la

o A v
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poblacion. En cambio las muestras no probabilisticas no estan sujetas ni a
principios ni reglas estadisticas v sélo dependen de la voluntad v decisién del
investigador, v como es obvio, ésta se distorsiona a menudo por diversos
factores psicosociales, resultando por ello carentes de objetividad.

Es necesario recordar que en las muestras probabilisticas, todos los
elementos de la poblacidn tienen la posibilidad de ser seleccionados, en cambio
en las no probabilisticas, determinados elementos de la poblacién son
descartados arbitraria e inevitablemente.

Veamos a continuacién cada uno de estos tipos de muestras:
9.2.1 Muestras probabilisticas

Las muestras probabilisticas se dividen en: probabilisticas aleatcrias
simples, probabilisticas aleatorias estratificadas, probabilisticas sistematicas y
probabilisticas por racimos.

9.2.1.1 Muestra probabilistica aleatoria simple

En esta clase de muestras todos los elementos de la poblacién
tienen lamisma probabilidad de ser elegidos para ser parte de la muestra.

Neil Salkind al respecto nos dice: “El tipo mas comun de
procedimiento de muestreo probabilistico es el muestres aleatorio simple. Aqui
cada miembro de la poblacién tiene una posibilidad igual e independiente de
ser seleccionado como parte de la muestra. Las palabras claves aqui son igual e
independientes. Iqual porque no existe ninguna predisposicién a escoger una
persona en lugar de otra. Independiente porque el hecho de escoger a una
persona no predispone al investigador a favor o en contra de escoger a otra
persona dada. Si se muestrea aleatoriamente, las caracteristicas de la muestra

5 58

deberén ser muy parecidas a las caracteristicas de la poblacion”.
9.2.1.2 Muestra probabilistica aleatoria sistematica

Es la muestra que se determina y selecciona tomando un namero de la
poblacion, que corresponde al resultado de dividir la poblacién entre el tamano
de la muestra. Asi por ejemplo, si se tiene una poblacién de 8 000 docentes
universitarios y una muestra de 500, entonces se divide 8 000 entre 500 v se
obtiene 16. Esto significa que tenemos que tomar de la poblacion (ndémina de

58 SALKIND, Neil. Metodologia de la investigacion. 1997, pag. 97.
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docentes con sus respectivos nimeros) un docente por cada 16 nimeros, hasta
completar 500, que es el tamanio de la muestra.

9.2.1.3 Muestra probabilistica aleatoria estratificada

LLa muestra aleatoria simple es muy eficaz, porque se le ha
seleccionado adecuadamente. Sin embargo, cuando concurren ciertas
propiedades como edad, sexo, profesiéon, grado de estudio, etc., ya no resulta
tan preciso este tipo de muestra. Si a esto le sumamos la pertinencia que debe
tener la muestra cor los objetivos de la investigacion, se hace més exigente una
forma distinta de muestreo.

En tal sentido, cuando estamos frente a factores que escapan a los
alcances de la muestra aleatoria simple, tenemos que recurrir a la muestra
probabilistica aleatoria estratificada, ya que la muestra tiene que ser
estrictamente representativa, para que sus resultados puedan generalizarse a
toda la poblacién.

Ejemplo:

Si en un estudio sobre Calidad del desempeno docente en las
universidades de la Region Lima, la poblacidon es de 6 000, de los cuales el 20%
son jefes de practica, el 40% auxiliares, 25% asociados y el 15% principales, y
teniendo en cuenta que el propdsito de la investigacidon es conocer el
desempeno docente por categorias, serd necesario gue la muestra seleccionada
sea extraida de manera proporcional al tamafnio de cada segmento o grupo
poblacional. determinados por categorias.

9.2.1.4 Muestra probabilistica por racimos

Es un tipo de muestra que se utiliza cuando los recursos econémicos
son muy escasos \ limitados. Los elementos de la poblacion se encuentran muy
dispersos y distantes por la accion de factores geogréficos, econémicos y
sociales, pero poseen ciertas caracteristicas que los agrupan por segmentos.

Para seleccionar la muestra se procede primero a determinar las
unidades muestrales (grupos de personas segmentadas por caracteristicas
comunes) haciendo uso de la tabla de los nimeros aleatorios, y luegp para cada
grupo también se determine la submuestra, siguiendo el mismo procedimiento
anterior.

Metodologia de la Investigacion Cientifica

9.2.2 Muestras no probabilisticas

. En este tipo de muestras, no todos los elementos de la poblacién
tienen la probabilidad de ser elegidos para formar parte de la muestra, por ello

no son tan representativos. Se dividen en muestras intencionadas y muestras
pPor cuotas.

9.2.2.1 Muestrasintencionadas

Es aquélla que el investigador selecciona seglin su propio criterio, sin
ninguna regla matematica o estadfstica.

El investigador procura que la muestra sea lo mas representativa

posible, para ello es necesario que conozca objetivamente las caracteristicas de
la poblacion que estudia.

El investigador procede a seleccionar la muestra en forma intencional

eligiendo aquellos elementos que considera convenientes y cree que son los
masrepresentativos.

9.2.2.2 Muestras por cuotas

Consiste en clasificar a la poblacisnen grandes grupos o categorias

para luego seleccionar sobre la base de su propio criterio las unidades de
anélisis.

Asipor ejemplo, si se desea conocer cual es la opinién de los artistas de
la provincia de Lima respecto a la Ley de Proteccion al Artista aprobada en el
Congreso de la Republica de! Perl, se tendrd que segmentar la poblacién
{todos los artistas de la provincia de Lima), en hombres vy mujeres vy dentro de
cada subpoblacién (arfistas hombres y artistas mujeres), incluso se puede
subdividir por edades.

A continuacién presentamos un cuadro ilustrativo para explicar mejor
el procedimiento de muestreo por cuotas.
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edimiento
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9.3.1 Determinacién del tamano de la muestra mediante la tabla de error

La tabla de error constituye uno de los instrumentos mas practicos
usados en la investigacion cientifica para el tratamiento de la poblacién vy la
muestra; mas concretamente, para determinar el tamafo de la muestra ©
calcular cuéntos elementos de la poblacidn deben ser tomados para constituir
la muestra.

L.a mayoria de estudiantes, tesistas o investigadores la prefieren por
ser de facil uso v manejo, ya que sefiala las respectivas cantidades muestrales
gue le corresponde a una determinada magnitud poblacional, atendiendo
légicamente al nivel de confianza establecido, y al nivel de significacidn.

Asi por ejemplo, si la poblacién tiene una tamafo de 8 000
elementos y se conffa en un 96 %, siendo el error muestral de 4 % 6 0,04, le
corresponderda una muestra de 580 elementos. lgualmente precisa qué
cantidad tomar cuando las poblaciones son pequenas. Si la poblacién es
menos de 500 debe tomarse como muestra una cantidad igual 0 més de la
mitad de la poblacidn, para cualquier margen de error. Cuando la poblacién
estd entre 500y 9000y ef nivel de confianza es al 99 %, es decir, sélo desconfia
en 1%, entonces se debe tomar también mas de la mitad.
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TABLA PARA DETERMINAR EL TAM;\NO DE LA MUESTRA EXTRAIDA a)
DE POBLACIONES FINITAS PARA MARGENES DE ERROR DE 1 AL 10%
EN LA HIPOTESIS DE p = 50%

CUADRON.® 9.4

Fuente: Tabla de Fisher, Arkin y Colton

Pasos para interpretar ia tabla

1.2 PASO: Teniendo previamente el valor de la poblacién {en cifras)

se la ubica enla primera columna de la tabla.

- . 2° PASG: Se identifica el margen de error esteblecido con
AMPLITUD TAMANQ DE LA MUESTRA SEGUN anticipacion parala seleccion de la muestra.
DE LA MARGENES DE ERROR
POBLACION ] 3.° PASO: En la interseccidon de la poblacién determinada para
+-3 + 4 + -5 + -10 nuestra investigacidn y el margen de error establecido se
0,03 0,04 0,05 0,10 encuentra un valor, ese valor, es la muestra representativa que
N n3 nd nb nlC‘} debe considerarse para el trabajo de investigacion.
4.° PASQ: En el supuesto de que en la interseccidén de los datos,
500 - - - - 222 83 poblacién y margen de error, fila y columna respectivamente,
1000 - - ) 385 386 91 no exista cantidad sefalada, entonces se toma como muestra
1500 - . 638 441 316 94 maés de Ja mitad de la poblacion.
2 000 - - 714 476 333 95
2500 - 1250 769 500 345 96 b) Ejempilo ilustrativo
3000 - 1 364 811 520 353 97
3500 - 1458 843 530 359 98 bl  Sitenemos una poblacidn de 8 000 elementos vy un margen de
4 000 . 1538 870 541 364 g8 error de 4% (0.04). entonces la muestra sera de 580.
4 500 - 1607 891 546 367 98 ]
5000 i 1667 909 556 370 98 b2  Sila poblacién es de 5 000 y el margen de error establecido es el
6 000 - 1765 938 566 375 99 1% (0,01), entonces [a muestra serd entre 3 500 6 4 000,debido
7 000 - 1842 959 574 378 99 a que en la interseccién del margen de error y la poblacién no
8000 . 1905 976 580 381 99 existe cantidad determinada.
9 000 -1 1957 989 584 383 99
10 000 5 Q00 2 000 1,00 538 385 99 Aquise cumple la constante de que a menor margen de error mayor
15 000 6 000 2143 1,034 600 390 100 tamanio de la muestra, es decir, resulta necesario trabajar con muestras muy
20 000 6667 { 2222 | 1053 606 392 100 cercanas a la poblacién.
25000 | 7143 | 2273 | 1,064 610 394 100
50 000 8333 | 2381 1,087 617 397 100 La tabla del margen de error como procedimiento para determinar el
100 000 9 091 2 439 1,099 621 398 100 tamano de la muestra, se emplea para poblaciones finitas , es decir, hasta cien
+de 100000 | 10000 | 2500 | 1111 625 400 | 100 il

9.3.2 Determinacién del tamafo dela muestra mediante f6rmula estadistica

Algunos autores recomiendan emplear la férmula estadistica para
potlaciones superiores a 100 000 elementos, sin embargo, pueden ser
empleadas para poblaciones menores a esta cantidad, pero se recomienda

emplear siempre el respectivo factor de ajuste, es decir: Sill > E,
entunces debe ajustarse la muestra. N

|
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Donde:

n = Muestra

N = Poblacién

E = Margen de error predeterminado
Al

Férmula: n= i

EZ

Donde:

n = Muestra inicial

Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad de éxito

q = Probabilidad de fracaso

E

= Margen de error o nivel de precisiéon

Explicacion de los elementos que conforman la férmula.

Muestra (n):

' Es una parte representativa de la poblacién, que objetivamente
confiene todas las caracteristicas de ésta.

Nivel de confianza (Z):

Represgnta el limite de confianza necesario para generalizar los
resultados obtenidos a nivel de la muestra, a toda la poblacién.

Probabilidad de éxito (p):

o Es el grac'io de certeza (expresado en porcentaje) que se tiene sobre
a eficacia de los instrumentos de investigacion, es decir, que estos han sido

respon?ndos adecuadamente. En ofras palabras es el grado de aciertos en la
aplicacién de los instrumentos.

Metodologia de la Investigacion (ientifica l

Probabilidad de fracaso (q):

Es el grado de certeza que se tiene, respecto a que los instrumentos de
investigacién no han sido respondidos adecuadamente. También
puede decirse que es el grado de desacierto en la aplicacidn de los
instrumentos.

Margen de error (E):

Representa el nivel de precisién para que los resultados sean
generalizados a toda la poblacién.

En la determinacién del tamafo de la muestra, previamente se debe
encontrar el valor de Z en la tabla de niimeros bajo la curva normal.

APUCACION DELAFORMULA:

Si se desea hacer una investigacidn, sobre la forma cdmo los
estudiantes de un grupo de universidades financian sus estudios y se sabe que
la poblacién es de 10 500 alumnos.

Se tiene los siguientes valores predeterminados para el presente

estudio:

Z = 96% (0,96)

p = 60% (0,60)

q = 40% (0,40)

E= 4% (0,04

7' Pq
Féormula: n =
EZ

1.° Obtencién delos elementos que contiene la férmula
a) Calculode Z
al Para hallar el valor de Z se recurre a la tabla de reas bajo la curva

| 249
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normal codificada de Z a 9. La tabla consta de una fila superior donde GRAFICO ILUSTRATIVO
se ubican los valores que representan el nivel de precisidn de la muestra o
ycomprende unrangode0a9(0,1,2,3,4,5,6,7,8,y9queesigual a mo 0,01 002 003 004 005 006 007 008 009
0,00; 0,01; 0,02; 0,03; 0,04; 0,05; 0,06, 0,07, 0,08,y 0,09 -
respectivamente). 8;
En la primera columna (angosta), estan los valores de Z que van desde 03
0,0 hasta 3,9 v en la segunda columna {amplia), estan los valores que 0.4
corresponden a los nimeros bajo la curva normal, es donde se ubica el 82
resultado de dividir el nivel de confianza (Z) entre dos y luego entre cien. 0;
a2 El valor preliminar de Z, que se identificard en la columna que 82
corresponde a los némeros bajo la curva normal, se determina 10
dividiendo el nivel de confianza (Z) entre 2 y luego éste entre 100. 1 :1
; . 1.2
Ejemplo: 13
Tomamos como referencia los datos determinados lineas arriba, es 14
decir, 96/2 = 48 { 96 se ha dividido entre 2 puesto que los ndmeros bajo la 1,5
curva normal se divide en dos) vy este resultado se divide entre 100 ( debido a 119
que tanto el nivel de confianza como el margen de error estd expresado en 1,7
porcentaje), y asi tenemas 48/100 = 0,4800. Este valor se ubica en la tabla de ig J’
los nimeros bajo la curva normal como se ilustraen la tabla N.° 9.5. 2:0 « | 0.4800
‘ 5 > ) l
2,2
23

CUADRON.°95
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Seguidamente tomamos los valores que corresponden a la misma
direccidn dela interseccion (vertical como horizontal), en la que se encuentran,
tanto en la primera fila como en la primera columna, es decir, 0,06 y 2,0
respectivamente. Estos nimeros se suman y el resultado es el valor de Z, 0,06

+2.0=2.06.
b) Céleulodep v g

Como “p” representa la probabilidad de aciertos en la aplicacion de los
instrumentos de investigaciéon y “q” la probabilidad de fracaso, para su
determinacion generalmente se asic..aa “p” una probabilidad de 60 a 70 por
cientoy a “q” una probabilidad de 4U a 30 por ciento respectivamente. Puede
aumentarse significativamente la probabilidad de éxito, pero disminuye

inevitablemente la muestra.

Entonces “p” puede ser 60% (0,60) 6 70% (0,70)y “q” 40 % (0,40}
630% (0,30) respectivamente.

Para nuestro ejemplo consideramosp = 0,60 v q = 0,40
c) Cdlculo de E

Como ya quedd establecido E representa el nivel de precision o error,
para calcularlo se resta a 100% el nivel de confianza, que para el caso del
ejemplo es 96%. Procedemos operativamente:

100% - 96% = 4%
O también: 1,00 - 0,96 = 0,04

2° Determinacién del tamafio de la muestra aplicando la férmula
Z'. pq
Férmula: n =
EZ
a) Reemplazamos en la férmula los valores hallados:

W tg

b)

c)

(2,06)?(0,60) (0,40)
(0,04)?

Efectuamos las operaciones correspondientes:

(4,2436) (0,24)

"o 0,0016

1,018464
" T 00016
n = 63605

n = 637 (redondeado)

Verificamos si n/N > E, si fuera asi, entonces procedemos al ajuste de la
muestra

n 637
= — = 0,061
N 10500

Y 0,061 es mayor que 0,04, en tal sentido se debe ajustar la muestra.

Formula de ajuste:

n
n, =
1+ n-1
N
Donde:
n, = Muestra ajustada
n = Muestra inicial
N = Poblacién

Reemplazando los valores enla férmula tenemos:

637

1 + 637-1
10500
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637
no =
1+ 636
10500
637
n, =
1 + 0,0605
637
no = - = 601
1,0€05
n, = 601

Entonces la muesira ajustada es 601.

Si la poblacidn total estd constituida por grupos de personas con
caracteristicas comunes, o pertenecen a organismos o instituciones en las que se
realiza el estudio y que les otorga ciertas propiedades especificas, como en el caso
del ejemplo {universidades), tenemos que extraer la muestra de cada universidad,
que para el caso son 6 y cada una de ellas con una subpoblacién diferente.

Para calcular las muestras de las subpoblaciones se emplea la siguiente

férmula:
SN
Sn = —— (nt)
N
Donde:
Sn = Submuestra
SN = Subpoblacién
N = Poblacién
nt = Muestra total

Suponiendo que las seis universidades a las que pertenecen los
estudiantes tienen subpoblaciones con las siguientes cantidades:

A = 2700
B = 1 600
C = 2500
D = 1610

Metodologia de la Investigacion Cientifica J
E = 840
F = 1250
N = 10500 (Total)

CUADRO ILUSTRATIVO DE APLICACION DE LA FORMULA

- CZ)—_—'
UNIVERSIDADES‘l SN SN/N SN/N(“”\ S0 ot J

2700 | 02571428 | 154,54 | 154 0,26\
|
|
\

0,1523809 91, 58 92 0,15

09380952 | 143.09 | 143 | 024
0.1533333] 92.15 | 92 | 0I5
0,0800000 | 48, 08 0,08
1950 | 0,1190476 | 71,54 0.12

Totales =

N 10500 | 0,9999998

*— Porcentaje de la submuestra respecto de la muestra

CUADRO N 9.6
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: > MUESTRA
CUADRO DE AREAS BAJO LA CURVA NORMAL DEOQaZ 9.4 SELECCION DE LA | -
B Uno de los puntos claves y significativos del proceso de investigacién
0.05 006 007 W’ es la seleccidon de la muestra, es decir, determinar qué elementos de la

.. < 55 ea representativa, y
00 00900 00040 0,0080 0,0120 0,0160 0.0199 0,0239 0,0279 0,0319 0,0359 poblacién conformaran la muestra ~ para ane te;ta Sblaciolnal del cual fue
0.1 0,0398 0,0438 0.0478 00517 0,0557 0,059 0,0636 0,0675 0,0714 00754 contenga las caracteristicas y propiedades del ambito po -
02 0.0793 00832 0,0871 00910 0.0948 00987 01026 0 1064 0,1103 0.1141 fraida
03 0.1179°°0,1217 01255 01293 01331 01368 0,406 01443 0,1480 0.1517 extraida.
04 0.1554 01591 0,1628 0,1664 0.1700 0,1736 0,1772 0,1808 0,1844 0,1879 - « i
Segin Hernandez S., Fernandez C., v Baptista L. Las' unidades de
0,5 0,1915 0,1950 0,1985 0,2019 02054 02088 02123 02157 02190 02224 analisis o los elementos muestrales se eligen siempre aleatoriamente para
0.6 0.2258 0,2291 0,2324 0,2357 0,2389 0.2429 02454 0,2486 0,2518 02549 c | totenga la misma probabilidad de ser
07 0.2580 02612 02642 02673 0.2704 02734 02763 0 2794 0,2823 0,2852 asegurarnos de que cada elemento teng
0.8 0.2881 02910 02939 0,2967 0299 03023 03051 03078 0,3116 0,3133 leqida”. @
09 0.3159 03186 03212 03255 03264 03289 03315 03390 03365 0.3389 elegido .
10 0,3413 0,3438 03461 0,3485 0,3508 0.3531 03554 0,3577 03599 03621 94.1 Procedimiento para seleccionar la muestra
11 0.3643 03665 03686 03708 03729 0.3749 03770 0.3790 0,3810 03830
1.2 0.3819 03869 03888 0,3907 03925 0.3944 03962 03980 03997 04015 " ilistica aleatoria
13 0.9032 04049 04066 04082 04099 04115 04131 04147 04162 04177 9.4.1.1 Parala muestra probabilistica
14 04192 04207 0.4222 0,4236 0.4251 04265 04779 04202 04306 0,4319 . .
a) El procedimiento del sorteo o anfora
15 04332 04335 04357 0,4370 0,382 04394 04406 04418 04429 0.4441 _ ) todos
16 04452 04463 0,4474 04484 0,495 0.4505 0,4515 04525 0,4535 0.4545 Es sencillo, pero tiene sus particularidades. Supone enumerslr at &
17 0.4554 04564 0,4573 04582 0,4591 04599 04608 04616 04695 0,4633 i6n. Asi por ejemplo, si tenemos una poblacién
18 04331 10,4649 04656 0,4664 0.4671 04678 04686 0,4693 04699 0.470% los elementos de la poblacién. Asfpor Jd P cada persona sele asigna un
1.9 0.4713 04719 04726 04732 0,4738 04744 04750 04756 04761 0,4767 1 600 personas para un estudio determinado, a ¢ca ! P _ fichas
Umero con su respectivo nombre, luego estos nimeros (escritos en fichas,
2.0 0.4772 04778 04783 04788 04793 0,4798 04803 0,808 04812 0.4817 n , snfora, caja o cualquier otro recipiente, del cual,
21 0.4821 0.4826 0.4830 0,4834 04838 04842 0.4846 04850 04854 0,4857 tiques, etc.) se depositan en un anfora, caj bt comoletan
22 0.4861 04864 04868 04871 04875 04878 04881 04884 (4897 0,4890 una vez mezclados los niimeros se procede a extraerlos al azar hasta comp
23 0.4893 04896 0,4898 04901 04904 0,4906 04909 04911 04913 0,4916 \dad previamente definida
24 0.4918 04920 0.4922 04925 04927 04929 04931 04932 0 4934 0,4936 lamuestra en cantidad previam .
25 0,4938 4940 04941 04943 04945 04946 0.4948 04949 0,4951 04936 b) Mediante el uso de la tabla de los nimeros aleatorios
26 0.4953 0,4955 04956 04957 04959 04960 0.4961 04962 04963 0,4964 ) la Corporacion
27 04965 04966 0.4967 04968 0,4969 0.4970 04971 04972 0,4973 04974 La tabla de los nimeros aleatorios corresponde a la Corp d
28 0.4974 04975 04976 0,4977 04977 04978 04979 04979 0,4980 0,4981 ; . "y digitos que f{ueron generados
29 0.4981 04982 04982 04983 04984 04984 04985 04985 04986 0,4986 RANDOM 'y contiene un millén de dig A | final de los libros
electrénicamente. Estas tablas por lo general, se adjuntan al fin
3.0 V.4987 10,4987 0,987 0,4988 04988 0,4989 04989 04989 04590 0.4990 o
3.1 0.4990 04991 04991 04991 04992 04992 0.4992 04992 4993 0,4993 de estadisticas como anexo.
32 0.4993 04993 04994 0,4994 04994 04994 0,4994 04995 0 4995 0,4995 . Jdi este procedimizntc es
33 04995 10,4995 04995 04996 0,499 0.499 04996 04996 04996 04997 Para seleccionar la muestra mediante p
34 0,4997 10,4997 04997 04997 04997 04997 04997 0.4997 0,4997 04998 recomendable previamente:
35 0.499 04998 04998 0,4998 04998 04998 0,4998 04998 (4998 0,4998 - o a seleccionar la muestra. Esto
36 0.4998 04998 0.4999 04999 0,4999 04999 0.4999 04999 (4999 0,4999 1.° Detelmlnar la po/blacnon dela que se fvaman]a oblacion
3.7 0,49990,4999 04999 04999 0,4999 044999 04999 0 4999 04999 0,4999 significa saber cuéntos elementos confor
38 0,4999 104999 0.4999 0,4999 0,4999 04999 04999 04999 (4999 0,4999
3.9 0.5000 05000 0,5000 0,5000 05000 0,5000 0.5000 0.5000 0 5000 0,5000
s e e 2ortD 05000 6.5000 05000 05000 0.5000 0

CUADRO N.°9.7 59 HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 216.
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2.° Conocer el tamano de la muestra para organizar los digitos de los o j o
numeros aleatorios en la tabla. 1 Anselmo. 11 Alejandro. 21 Wendy. 31 Diego.
: . i lian.
3.° Elaborar una némina de todos los elementos de la poblacién v 2 Carlos. 12 Amalia. ;g g“ji”o' gg iillr?ann
asignarle su respectivo nimero, es decir cada elemento de la poblacién z i/b’!atg 12 l:)/lanuel. o Caa--ofi/-na 34 Jost :
. . ictor. ercy. ‘ : > s
debe estar debidamente enumerado. 5 Maria 15 Diar?a 25 Loberto. 35 Mario.
R o ' >t 3 lia.
4.°  Organizar en un cuadro los nimeros aleatorios que se requieran para 6 Luisa. 16 Carmen. gg };;lrlli,\ndo }:3 gﬁ\}l;she
la seleccion de fa muestra predefinida. ;;A\;}ramo i; %2i;ela 28 Augusto. 38 Felipe.
Ejempilo: 9 Sergio. 19 Lourdes. 29 Jenny. 39 André.
10 Orlando. 20 Ménica. 30 Raul. 40 Alfonso.
En una investigacidn para determinar la procedencia de docentes de
una universidad “X” la poblacién es de 40 profesores y se toma como muestra a
8 docentes. La pregunta clave es ¢como seleccionar los 8 docentes que CUADRO N.°9.8
conformaran la muestra?, ya que al calcular el tamafio de la muestra sdlo B
sabemos la cantidad, pero no sabemos qué elementos conformaréan la muestra. 4°  Organizacion del cuadro de niimeros aleatorios: .
Para resolver este pequenio problema empleamos la tabla de los numeros ' gane
aleatorios. —
93 2860
Realizamos los pasos recomendados: 5395 g;i? ;204 1914
6212
1° Determinamos el tamano de la poblacidn: 9016 4772 8016 8220
' 1059 0476 0830 8095
N = 40 docentes 3217 3664 4153 6010
: Q
2.° Determinaciéon del tamano de la muestra: 5471 2789 3454 2899
1060 1877 7858 gzol
n = 8 docentes 4960 2436 4447 6092
o 5 4949
3.° Elaboracién de la ndmina de docentes que conforman la poblacidn 735_"5 8748 232:75 4258
con sus respectivos nimeyos. : 5156 4143 J -

CUADRO N."9.9

Sequidamente seleccionamos a los docentes que formaran parte de la
muestra de la siguiente manera:

1.9 Se escoge un punto de partida en la tabla de nimeros aleatorios al
azar, luego, si cada grupo de ndmeros aleatorios tiene 4 digitos,
entonces se sorteard entre los cuatro para determinar cudl serd el
ntmero de partida.

=
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Supéngase que para el
corresponde al tercer |
es 0830.

ejemplo, el ntmero sorteado es 3 y

ugar en la cuarta fila de I3 tercera columna que

Se deduce que el primer nimero de dog digitos es 30 (

cuadro N.° 9.10) teniendo en cuents en negrita en ef

Nta que la poblacion es de 40
punto de partida) se encuentra dentro

docentes, y el namero hallado (
de cantidad poblacional.

4.°

Cuadro N.°9.10

. U 9 mo n
\§ blcam

: oS el numero 30 en e[ Cuddro 91 1, ]Ue O IO desig a S Con e
numero l Se()t)SeI a ue orrespon e ]Z u a me
) \Y q C p n arna l,élp Saasere pr :
doce te SeleCClonado para Conformar la n]uestra aGe es .

Hustraen latabla mencionada tudio, como se

Metodologia de la Investigacion (lentifica E

1 Anselmo. 11 Alejandro. 21 Wendy. 31 Diego.

2 Carlos. 12 Amalia. 22 Rosario. 32 Julian.

3 Juan. 13 Manuel. 23 Fanny. 33 Adrian.
4 Victor. 14 Percy. 24 Carolina. 34 José.

5 Maria. 15 Diana. 25 Roberto. 35 Mario.

6 Luisa. 16 Carmen. 26 Félix. 36 Celia.

7 Ana. 17 Juan. 27 Fernando. 37 Silvestre.
8 Alfredo. 18 Carmela. 28 Augusto. 38 Felipe.

9 Sergio. 19 Lourdes. 29 Jenny 39 André.
10 Orlando. 20 Ménica. (1) 30 Radl. 40 Alfonso.

Cuadro N.°9.11

Para completar los demas elementos de la muestra seguimos en
direccion vertical (hacia abajo) buscando los dos digitos que estén
comprendidos entre 01 y 40, que es el tamano de la poblacion, hasta

ubicarlos en la tabla de nombres de los docentes, como se ilustra en la
tablaIN.° 9.12.

Buscando hacia abajo encontramos que sélo el niimero 38 esta dentro
delrango de 01 a 40 (pertenece a Felipe), y los nimeros 53. 54,47, 57
y 63 no corresponden porque son superiores a la poblacion.,

Como la columna termina en el nimero 47 pasamos a la siguiente
columna (primeros dos digitos) y encontramos que los nimeros 28 y
19 corresponden al tamano de la poblacién (Augusto v Lourdes). Los
demas numeros de esta columna (82, 80, 60, 49 vy 42} no
corresponden. Los nlimeros que se repiten {como en el caso de 28, 82
y60) ya no se consideran aun cuando estén dentro del rango.

Seguimos buscando en la siguiente subcolumna de la cuarta columna

y encontramos los siguientes nameros: 14, 20 v 10 que si pertenecen al rango

muestral (Percy, Ménica y Orlando). Los que no pertenecen son: 60, 95,99, 81,
92,49y 48.

En relacidnala tabla9.8 yatenemosseleccionadoa7 docentes para

la muestra. Es decir, sélo falta 1.

#

4
O I e
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Seguimos buscando los que faltan. Pasamos a la primera columna y
efrllpezamos con los dos primercs digitos, tenemos 32 y ademéas dos veces 10
sélo tomamos 32 (pertenece a Julidn). Diez {10) va no, porque va fué

COﬂSideradO anteriorment I 3 § )]

€. LOS demaa‘ numeros Nno corres ()“de“ a a“la“()
. !
dela muesira. ( t "

CO QSI()(())I)eial 0S 1a seleq ondaelo (1()‘9 1 S ( eio ara arie
S C S : I
e
de!al“uesha.

Metodologia de la [nvestigacion Cientifica

5395 6780 7993 (3) 2860 |
6212 2741 9504 l (4) 1914 (5)l
9016 4772 | 8016 8220 (6)
1059 0476 ¥ (1) 0830 8095

(8) 3217 3664 4153 6010 (7)
5471 2789 3454 2899
1060 1877 (2) 7838 8281
4260 2436 4447 6092
7355 3748 5857 4949
5156 4143 6063 4258

CUADRO N.©9.12

SR o

e

1 Anselmeo.

2 Carlos.

3 Juan

4 Victor.

5 Maria.

6 Luisa.

7 Ana.

8 Alfredo.

g Sergio.
(7110 Orlando.
R

De esta tabla se deriva un
cuadro que representa la
muestra de 8 docentes.

Como puede verse,

.

11 Alejandro. 21 Wendy. 31 Diego.

12 Amalia. 22 Rosario. (8) 32 Julian.

13 Manuel. 23 Fanny. 33 Adrian.
{5) 14 Percy. 24 Carolina. 34 José.

15 Diana. 25 Roberto. 35 Mario.

16 Carmen. 26 Félix. 3G Celia.

17 Juana. 27 Fernando. 37 Silvestre.

18 Carmela, (3) 23 Augusto. (2] 38 Felipe.
(4) 19 Lourdes. 29 Jenny 39 André.
{6) 20 Monica. (1) 30 Raul. 40 Alfonso.

CUADRO N.°9.13

1 Radl. (30) 5 Percy.  (20) ‘

2 Felipe. (20} 6 Moénica. (14) |}

3 Augusto. 7 Orlando. (10)

4 Lourdes. 8 Julian. (32)

CUADRO N 9.14

diante la tabla de los numeros ale
Augusto, Lourdes, Percy, Ménica, Orlando vy Julian.

Para seleccionar los elementos que conformaran
torias estratificadas, primero se organizan
poblacion que poseen caracteristicas en comun

los estratos o grupos
(subpoblaciones) y luego la

|a mueshra seleccionada de ocho docentes, me-
atorios, esta conformada por: Raul, Felipe,

las muestras alea-

dentro de la

muestra de estos grupos, empleando el mismo procedimiento que se utilizoé

para selecclonar las muestras aleatorias simpl

etapas.

es, es decir, se realiza en dos
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9.4.1.2 Paralas muestras no probabilisticas

En este caso la seleccion de la muestra depende directamente de la
voluntad v criterio arbitrario del investigador, asi como de su experiencia, pero
supone un conocimiento objetivo de las caracteristicas y propiedades de la
poblacion.

Ejemplo:

St queremos investigar el rendimiento escolar ¢n  los centros
educativos estatales de la Regidon Lima, se segmenta la poblacién escolar en
centros educativos estatales de la zona urbana y de la zona rural, luego los que
funcionan en la manana vy los que lo hacen en la tarde vy cada turno lo
dividimos en hombres v mujeres. En este caso la seleccidon de la muestra no se
hace al azar sino de manera arbitraria basado en el propio criteric y experiencia
del investigador.

Suponemos que la poblacion total para la Regidén es de 200 000
alumnos.

CUADRO [LUSTRATIVO

POBLACION: 200 000 alumnos

Zona urbana: Zona nural:
120 000 80 OOQ_»
Turno de Turno de Turno de Turno de
manana: tarde: manana: tarde:
70 000 50 000 45 000 35000
H: M: 1 M: He M: i M: T
34 000 36 000 23 000 27 000 21500 23 500 17 000 18 000

H:  Hombres
M: Mujeres

METODO, TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION
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1022131 Técnicas de lectura

10.2.2.1.3.2 Técnicas del fichaje

101992135 Técnicade observacion ‘
10.2.2.2 Jécnicas e instcurnentos para la recoleccién de datos
10.2.2.2.1 ia cbservacion

TAPITULO X
METODRO, TECNICAS E INSTRUMERNTOS
OF INVESTIGATION

“oncepto
{“aracteristicas
?'"iﬁmf’ntos y factores de la observacion
ipos de observacion
”edlos ¢ inslrumentos de observacion
“iedios de observacion
sstrumentos de obsetvacion
i_a lista de cotejo
| as escalas
Concepto
Fundamentacion de las escalas de actitudes

10.1  ELMETODO CIENTIFICO

10.1.1 Conceptodemétodo

10.1.1.1  Ensentidogeneral

10.1.1.2  Ensentidoriguroso -

10.1.2 Caracteristicas del método cientifico gL

10.1.3 Reglas del método centifico

10.1.9 Clasificacion del método cientifico

102 LAS TECNICAS DE INVESTIGACION: CONCEPTO,
CLASIFICACIONY DISENC

10.2.1 Concepto detecnica sdemvostlgamon

10.2.2 Clasificacion delas técnicas de investigacion

10.2.2.1  Técnicas para la recoleccion de informacion mediante el

analisis documental

Tipos de escalas

i Escalas de intensidad

9 Fscalas de distancia social

3 2.3 La escala de Likert

734 Fl escalograma de Guitman
335 Fldiferencial semantico
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4 - o . . .. 24 F Jerno de notas
10.2.2 1.1 Concepto de técnicas para la recoleccion de informacion e? 4 Kl cua‘c edx . .
. o e ichz serva
10.2.2.1.2 Documentos gue se analizan con las técnicas de e2.5 Lafichade obse
.. . ., o Iyt o >
recoleccion de informacién 10.2.2.2% Leencuesta
: v Concepto
a) Documentos escritos a} ‘Loncep _ ) L .
b) Documpmos crales b Recomendaciones previas a la aplicacion de la encuesta
N Times de ¢
¢} Documentos gréaficos ¢} Tiposde gncuestas
d) Documenios simbélicos ci Laentrevista
e} Documentos filmicos ¢t 1 Concepto .
o T : is
f) Documenios materiales u objetos Ci.Z wormas de entrevista f |
g) Documentos estadisticos ci2.1 Entevista estructuradc o Ormaf |
‘ o L Ny . . o structurada ¢ informa
10.2.2.1.3 Principales técnicas para la recoleccion de informacién ¢ 2.2 Enfrevista no estructurada o

medianie el andlisis documental




2 El cuestionario

c2.1 Concepto
o ;C%é ?I\llases de cuestionarios

3 L STRUMENTOS DE )

VALIDEZ v CONFIABILIDAH[\)NESTIGACION:
10.3.1 Concepto de instrume
10.3.2 Validez Y contiabilidad
10.3.2.1 Validez
103211 Concepto
103212 Tipos de validez
10.3.2.2 Confiabilidad
103221 Concepto
10.3.222 Elementos de I3 confiabilidad
103223 Tipos de confiabilidad

ntos de investigacién

CONCEPTO,

METODO, TECNICAS F
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

10.1  El METODO CIENTIFICO
10.1.1 Concepto de método

10.1.1.1 Ensentido general

El método puede definirse como los modos. las formas, las vias o
caminos més adecuados para lograr objetivos previamente definicos,

10.1.1.2 Ensentido rigﬁroso

El método, en tanto se emplea para realizar investigaciones
cientificas, se denomina método cientifico, y constituye un sistema de
procedimientos, técnicas, instrumentos, acciones estratégicas y tacticas para
resolver el problema de investigacidn, asi como probar la hipotesis cientifica.

En opinién de Gomero Camones v Moreno Maguina, el “Método
es el vehiculo v la hipétesis el motor que nos conduce al descubrimiento de la
verdad; v el investigador, el conductor de dicho vehiculo que articula

técnicamente instrumentos materiales y tedricos para lograr los objetivos

60
propuestos”.

Asimismo Julio Sanz dice que “El método cientifico es un conjunto de

procedimientos para verificar o refutar hipétesis o proposiciones sobre hechos
o estructuras de la naturaleza”.

60 GOMERO C. y Moreno M. El proceso de la investigacion cientifica.1997, pag.92.
61 SANZ, Julio. Introduccion a la ciencia. Lima, 1987, pag. 34.
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El metodo como formas estratégicas flexibles “Varfan ampliamente en
cuanto al tiempo que toma aprender a usarlos, en cuanto al proceso de

medicion mismo, y en cueintoa lo que sepuede hacer con la informacién una
vezque se haobtenido” *

10.1.2 Caracteristicas del método cientifico
a) Se basa en la teoria cientifica

Es dgcq su oﬁgen y finalidad es la teoria, o un conjunto de
conocimientos sistematicos. ' )

b) Esempirico

Porg_ue es la experiencia su fuente de informacion v el
medio para dar respuesta a los problemas Gue se plantean

¢} Tiene como fundamento ja duda cientifica

xPor T_Ltlanto ne e)élst; ninguna teoria o conocimienia que se

constituya en verdad absoluta y qu ' la
stituya e ! ue no pueda someterse ¢

duda cientifica, "’ I Ak

d) Esinferencial

Es inductivo y deductha la vez, es decir, es un proceso inductivo
cuando luego de analizar un conjunto de hechos concretos
particulares se llega a conclusiones generales, v es un p;o&’;)g
deductxvo cuardo luego de analizar las t’eorias eﬂera‘iﬁ
ambamosaconclusionesespecfﬁcas. T o

e) Es problematico-hipotético

Porque se basa en situaciones problematicas, v oen posibles
respuestas a dichas situaciones probleméaticas. o

f)  Es autocritico

E?i tanto se corrige Y reajusta asimismo en forma permanente. Se
adapta al proceso ae la nvestigacion. ‘

g) Escircular

I?mque se ciesgnxruei\/e en una interaccion continua enire la
tecriaylapractica. ) ‘

62 SALKINS, Ner J. Método de nvestigacion. 1299, pag. 134.

Metodslogia de la Investigacion Cientifica g

16.1.4

h) %5 analitico-sintético

Porque estudia la realidacd separando e integrando
alternativamente jos elementos empirices y tedricos.

i) Zspreciso

Se orienta a obfener conocimientos. objetivas y perfectos ya que
laexactitud es une de los rasgos de la ciencia.

Reglas del método clentifico

a) Plantear el problema de investig.cién con precisidén y objetividad
de tal manera que seafacil determinarlo y estudiarlo.

t)  Formular el problema de investigacion con claridad v exactitud de
tal manera que su solucion sea viable y posible.

c¢)  Formular hipdtesis que sean posibles de wverificar teniendo en
q
cuenta que sus variables estén cleramente definidas.

d) Someter la hipdtesis a contrastacion rigurosa empleando el
disetio més adecuado segin la naturaleza del problema de
investigacion.

e} Procesar los datos vy presentarlos objetivamente con el propésito
de proporcionar nuevos conocimientos a la ciencia.

Clastficacidn del método cientifico

Segun Torres Bardales el Método Cieniifico puede clasificarse en
generales, especificos y particulares. Se emplean seqin los propositos
yeltipo de problema que se pretende resolver con la investigacion.

a) Métodos generales

Serefierenatodos los que se pueden emplear eninvestiga-
ciones o estudios diversos, es decir, se aplican a todas las ciencias en
general. Tenemos el método dialéctico, el comparativey el histdrice.

al Elmétododialéctico

Es el método que se utiliza pard el estudio de los diversos
hechosyfendmenos de la naturaleze. la sociedad v el pensamiento.
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El me L _
o método dialéctico como senala Torres Bardales “es una via
ver, ¢ ir ci i
P mundooonb(;;:?r, comgrender Y concebir cientificamente Ia realidad
Wo, es decir, es un métod i igacion ci
, o de investigacién ifi
‘ ¢ cientifica
nateoria acercade Ja naturaleza, la sociedad velpensamiento”, ©

aZ Elmétodo comparativo

heChisS otrfo m’etodo general que permite conocer |a totalidad de los
d_ife ¥ lenomenos de la realidad estableciendo sus semejanzas y
fencias en forma comparativa. Los resultados de las

OIO Icas n g
. . e eto g Os ”evan IO ICamente a encontrar |a

a3 Elmétodo histérico

AI-Segun este método el conocimiento de la realidad se obtiene
analizando el proceso de desarrollo delos hechos que en ella suceden

SU e]ement i
O esenClal es Ia (:aUSa“daC las con e i de e“a
l .
. . y secu ncras qUe

b) Métodos especificos

A difere.ncia de los generales, sélo se emplean para el estudio de
una determinada parte de Ja realidad, analizando |

, . as cualidades
conexiones internas de los hechos sociales o naturales. g

bl EI método experimental

Se i igaci
. emplﬁla bara investigaciones de caracter experimental, es
mde. d_aque as donde se manipula intencionalmente las variables
pendientes para ver sus efectos en las variables dependientes

un grupo experimenta).

b2 Elmétodo analbgico

Se i igacié
| o emple‘a cuando enla Investigacion se necesita analizar vy
escribir la unidad y nexos internos entre los hechos o

' : endr
larealidad que se investiga. nenos de
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Este método tiene la propiedad de “determinar la generalidad en
la particularidad vy la particularidad en la generalidad, que implica
conocer la relacién esencial de los hechos objeto de investigacion” ©

b3 El método de formalizacién

Generalmente, este método se emplea en las investigaciones
puras o béasicas para sistematizar las concliusiones a las que se ha
llegado y se desea que estos nuevos conocimientos adquieran cierto

grado de abstraccion cientitica.
b4 Elmétodo de modelacién

Se emplean en las investigaciones teéricas y consiste en
reconstruir artificialmente el objeto de investigacién con el propésito
de determinar sus particularidades.

Este método lo aplican tanto las ciencias sociales como las
naturales, cuando la complejidad o imposibilidad de los fenémenos
naturales o sociales no pueden ser estudiados directamente. En tal
sentido es necesario construir modelos.

b5 Elmétodo de matematizaciéon

Este método precisa de la estadistica vy del célculo de
probabilidad, yva que los fendémenos estudiados deben ser expresados

cuantitativamente.
bé Elmétodoinferencial

Es el que permite realizar la induccién y la deduccién en el proceso
de andlisis y sintesis de los hechos y fendmenos que se investiga.

La induccién permite conocer a partir de hechos particulares vy
concretos y la deduccién a partir de las caracteristicas generales de la
teorias cientificas.

¢}  Métodos particulares

Son aquellos que son exclusivos de cada ciencia en particular,
puesto que sélo resuelven problemas de dichas ciencias, tenemaos por

_—
63 TORRES BARDALES, C. Metodologia de Ia

-

investigacion cientifica, 19985, pag. 72.

64 TORRES BARDALES, C. Metodologia de la investigacion cientifica. 1995, pag. 76.
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ejemplo: a los métodos geoquimicos, biogquimicos, astrofisicos,
fisicoquimicos, etc.

10.2  LAS TECNKC/}S DE INVESTIGACION: CONCEPTO,
CLASIFICACION Y DISENO

10.2.1 Concepto de técnicas de investigacion

Constituyen el conjunto de reglas v pautas que guian las actividades
que realizan los investigadores en cada una de las etapas de la investigacién
cientifica. Las técnicas como herramientas procedimentales y estratégicas
suponen un previo conocimiento en cuanto a su utilidad y aplicacién, de tal
manera que seleccionarlas y elegirlas resulte una tarea facil para el investigador

En opinion de Pardinas “las técnicas son herramientas metodolégicas
para resolver un problema metodoldgico concreto, de comprobacién o
desaprobacién de una hipotesis.” ©

_ Es necesario puntualizar que las técnicas se “refieren al trabajo de
investigacién propiamente dicho y no a la investigacién cientifica en toda la
amplitud de su significado.” ™

Las técnicas més importantes que pueden emplearse en el trabajo
metodoldgico de la investigacion cientifica son las siguientes:

a) Técnicas para la recoleccién de informaciéon mediante el analisis
documental.

b) Técnicas para la recoleccion de datos llamada también
técnica para la investigacion de campo.

c)  Técnicas de laboratario, se emplean pararealizar investigaciones

especialmenie en laboratorio, se emplean mas en ciencias
naturales.

d) Técnicas estadisticas; que se emplean para el muestreo, el
procesamiento Ce datos, asi como para la presentacién de los
resultados.

En el proceso de investigacion se emplean diversas técnicas e

65 PARDINAS, Felipe. Melodologia y técnicas de investigacion en ciencias
sociales. 1982 pag. 84.

66 SIERRA BRAVO, R. Tesis doctorales y trabajo de investigacion cientifica.
1995, pag. 53.
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instrumentos. tanto para la recoleccién de datos como para la recopilacién de
informacién, el andlisis y procesamiento de datos, asi como para la
presentacién  de resultados. Cada una de ellas tiene sus propias
particularidacles metodologicas por lo que amerita un tratamiento Minucioso v
una explicacién puntual porseparado.

10.2.2 Clasificaciénde las técnicasde investigacion

Las técnicas de investigacién pueden clasificarse en técnicas para la
recoleccién de informacion mediante el analisis documental v técnicas para la
recoleccién de datos. Veamos a continuacion en qué consisten cada una de
ellas.

102.2.1 Técnicas para la recoleccion de informacién mediante el
andlisis documental

Antes de definir el significado de .as técnicas de recoleccion de
informacion. es necesario puntualizar qué se entiende por documentos, yaque
esen ellos donde se encuentra la informacion.

Documento es todo objeto o elemento material que contiene
informacién procesada sobre hechos, sucesos o acontecimientos naturales o
sociales que se han dado en el pasado, y que paseen referencias valiosas (datos,
cifras, fichas, indices, indicadores, efc.) para un trabajo de investigacion.

Tipos de documentos que pueden sex analizados:

*  Documentos escritos

*  Documentos gréficos
Documentos simbdlicos
Documentos filmicos o videas

Documentos materiales-objetos

10.2.2.1.1 Concepto de técnicas para la recoleccién de informacion

Con esie nombre se denomina a ajuellas técnicas, que permiten
obtener y recopilar informacién contenida er. documentos relacionados con el
problemay objetivo de investigacién.

En esta técnica es muy importante tener en cuenta la seleccion
especifica de los documentos, en estrecha conexioén con el propdsito que
persigue el trabajo de investigacion.
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Al respecto Ander Eg nos dice: “Lo fundamental ¢s tener siempre
presente la finalidad de la Investigacion, pues ello permitira juzgar lo que es
apropiadoy aprovechable” @

El' mismo  autor agrega: “Se puede decir que la recopilacién
documental es un instrumento o técnica de investigacién social, cuya finalidad
es obtener datos e informacién a partir de documentos escritos Y NO escritos,
susceptibles de ser utilizados dentro de los propésitos de una investigacién en
concreto. Constituye una tarea arduay laboriosa, y puede resultar, en algunas
ocasiones, un desgaste innecesario de energia, especialmente cuando no se ha
seleccionado debidamente o] material conforme al problema o aspecto que se
desea estudiar, cuando se recurre a este procedimiento hay Que evitar tanto el
habito coleccionista como la bisqueda a ciegas” *

Sin duda, la determinacién v elaboracién previa de un termario
orientador del tipo, nive] y alcance de la informacién que deseamos obtener Y
reunir para dar respuestas al problema de investigacién reviste suma
importancia, y por ello debe ser organizado metddicamente Y en estrecha
correspondencia con el objetivo vla hipétesis de investigacién.

1022.1.2  Documentos que se analizan con las técnicas de recoleccién de
informacién

A continuacién explicamos cada uno de los docurnentos que se
analizan con las técnicas de recopilacién de informacién.

a) Documentos escritos

Dentro de este rubro consideramos todo escrito realizado sobre tela,
papel, lienzo, disquette, CD-ROM, etc., o cualquier otro material que puede ser:
libros, textos, enciclopedias, proclamas, cartas, memorias, informes cientificos,
proyectos, informes oficiales, como: revistas, resoluciones, decretos, leyes,
directivas, circulares, boletines. etc. También pueden considerarse archivos
oficiales y privados, correspondencias, diarios, e-mail, etc.

b) Documentos orales

Se denomina con este nombre a todo instrumento que contiene o

registra grabaciones de la voy humana, tales como: discos, casetes, CD ROM Y
-

67 ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social, 1982 pag. 213
68 Ibid.

St ‘ aciones
cualquier otro material electromagnético que haya grabado las Locr;ve-rsaf/ﬁcos
: _ . X 1 ’
o discursos realizados en el pasado, como por ejemplo: reuniones de cien oo
i r
reunién de consejos, charlas, conferencias, mesas redondas, ple

congresales, cabildos, etc.

c) Documentos gréaficos

Son todos aquellos que representan imagenes, figuras 0 dis'e,nos de lo;
cuales se puede deducir informacion valiosa. para la mvesngacmén ?juzoss
realiza, tales como: pinturas, dibujos, grabaciones, estampados, bordados,
sellados, tapices, mapas diversos, planos, etc.

d) Documentos simbdlicos

Son documentos que contienen mensajes dificiles de interpretar, pero

1 i i iones

que poseen enorme valor informativo. sobre todo para las mvest;)glaao ;
historicas. Tenemos en este rubro los escudos, emblemas, trazos, blasones,

signos, insignias, distintivos, etc.
e) Documentos filmicos

Son aquellos que reproducen la imagen y el sonido de evemos[ ?
i i & al,
situaciones sociales pasadas, pudiendo ser de carac,te-r docurtne‘n]eS
grabaciones directas oficiales o privadas, cmemat(i)[%raéfg;\/ls‘ tac orales,
i i i _D- etc.
isi C rpeliculas, videos, el {OM,
televisivas, etc. Podemos mencionar p

f) Documentos materiales u objetos

Son todos aquellos que el hombre los ha elaborado o utxhiad?,
i i i tante
dejando huellas y datos de su vivencia en ellos, que C(g\tlenen 1nj11)c(;r a .
i inid g citado p
i i6 5 | pasado. En opinién de Duverger
informacién para el estudio de : por
Ezequiel Ander Eg: “Todos los objetos construidos por la mabng deldh(t)mb e, \
i ilios, i oy distraccion,
ili 5 5 tensilios, instrumentos de trabaj
utilizados por él, sus vestidos, u , ’ ' aon
obras de arte o artesania, canciones, voces, simbolos O sUS $ignos c(]jue apmsa;
la manera como ordena el espacio y transforma el paisaje, la forma le sus ce -
S i ncias
v jardines, los planos de sus ciudades, etc.; todo esto proporciona a /as c1fe ‘
b , O
sociales documentos fundamentales. Los etndlogos, gedara o laz
B} o ) s de
prehistoriadores, son quienes més lo utilizan, pero todas las ramas ¢
’ » 69
ciencias sociales se interesan en ellos

69 AND!-EI-?-EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social. 1982, pag. 219.
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Son documentos materiales y objetos los siguientes:

*  Utensilios domésticos.

Implementos de querra.

Instrumentos de caza, pesca, etc.

Objetos de artesania.

Tejidos y textilerfas.

Instrumentos y materiales industriales.

Medios y materiales educativos.

Implementos artisticos.

Objetos magicos religiosos.

Magquinarias, equipos e instrumentos cientificos.
Implementos y objetos deportivos, etc.

*

*

qg) Documentos estadisticos

. . .
et C.Qnst!tuy’e‘una de las fuentes de informacién mas valiosa para la
X ts ;gacxon c1_ent1f1ca. Podemos encontrarlos en instituciones y organismos
estatales o privados, tales como universidades, ministerios
Y

08, ' empresas
encuestacloras, municipios, centros de investigacion, etc P
,etc.

Ejemplo de documentos estadisticos:

I ldlce de deSEICIOH estud lanti en ]aS lllllVQISldadeS estata es e
. —
IOS UltlmOSfi anaos.

Indice de egresados y graduados en los programas de maestria y

dg)(:torado en las universidades nacionales en los cinco Ultimos
anos.

Variacion de las tendencias
electorales de la poblacié
respecto alos partidos politicos. l on e

Indlcg de variaci/onj de precios en los productos de primera
necesidad enlos tltimos diez afnos.

10.2.2.1.3 Principales técnica i
. . s para la recoleccibn de i i
mediante el anélisisdocumental : ¢ informacion

' Er} e.l proceso de recopilacién de informacidén pueden emplearse
diversas técnicas, muchas veces disefadas por el propio investi acll3 i
embargo efusten las que denominamos mas usuales, tales éomo Iaé tségcni(zr’ Sclin
lectura, el fichaje, la observacion, las grabaciones, la; anotaciones electrér?’s )
etc. Algunos autores ubican la abservacién como téenica para la recopilalcciaésr;
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de datos, no oustante se le puede utilizar con mu.cho provechoenla recoleccion
de informacicn mediante el analisis documental. Cuando tratemos el tema
técnicas de ohiservacion v sus instrumentos, como la lista de cotejo y otros, se
fundamentara esta afirmacion.

Analicemos puntualmente cadauna de las técnicas mencionadas:

10.2.2.13.1 Técnicas de lectura

En tiempos actuales en que la abundancia de la informacién desborda
todas las expectativas, es necesario, incluso indispensable, emplear técnicas y
estrategias que nos permitan leer con mayor rapidez, eficiencia y veracidad, de
lo contrario e! tiempo empleado para este fin se perdera irremediablemente.

La técnica de lectura puede definirse como el conjunto de habilidades
y destrezas fisicas y mentales para captar, comprender e interpretar el contenido
y significado delos documentos escritos.

Existen dos tipos de técnicas de lectura: una para realizar lecturas
rapidas, y otra para lecturas analiticas. Veamos en qué consiste cada una de
ellas.

a) Técnicas de lectura répida

Esta técnica tiene sus antecedentes en la técnica de la lectura dindmica
desarrollada en los Estados Unidos de Norteamérica en los afios 50, segin la
cual el cerebro humano tiene capacidad para interpretary asimilar todo lo que
el movimiento ocular abarca.

Teniendo en cuenta esta caracteristica de nuestra vista podemos decir
que es posible leer por bloques y asimilarlos plenamente, es decir, todo lo que
nuestros ojos alcanzan cuando se mueven sobre un texto.

La ‘ecnica de lectura répida consiste en leer por frases, oraciones €
incluso por parrafos cortos (bloques de palabras) con gran velocidad pero
certera precision.

La lectura rapida evita leer palabra por palabra, eliminando los
espacios entre éstas, que son los que permiten que nuestra mente se distraiga
por accion de factores externos © preocupaciones internas de caracter
ermocional

Fsta técnica es de gran utilidad porgue aumenta la posibilidad de
concentracion y disminuye el flujo de elementos distractores, creando las
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condiciones sicolégicas favorables para una eficiente y adecuada lectura
répida.

b} Técnica de lectura analitica

Eslatécnica que consiste en leer un texto de formapa usada, reflexiva y
minuciosa, con ef propdsito de captar plenamente el mensaje contenido en los
parrafos que se lee. Para obtener resultacdos més eficientes se pueden emplear:
el cuadro sinoptico, los mapas conceptuales, el cuaderno de notas, ete.

1022132 Técnicas del fichaje

El fichaje usado como técnica de recopilacién de datos, consiste en
registrar o consignar informacién significativa v de interés para el investigador,
Porescrito, en tarjetas de diferentes tamariog llamadas fichas.

Las fuentes de recopilacién de informacién pueden ser: libros, textos,
enciclopedias, revistas, boletines, periddicos, etc.. en ta) senticlo existen fichas
bibliogréficas, textuales, de resumen, hemerograficas y de comentario. Si bien
estas técnicas son de gran utilidad en el procesa de investigacién, hoy en dia
Muy poco se usan, Ya que existen otras formas Y técnicas mas adecuadas de
registrar los datos.

1022133 Técnicas de observacidn

Por el momento no vamos a dar un tratamiento tedrico v metodolégico
completo a la técnica de la observacién, lo haremos en sy debida oportunidad,
mas adelante.

Consideramos la observacion como técnica para la recopilacion de
informacién, a pesar de que muchos autores la catalogan Unicamente como
técnicas exclusivas para la recopilacién de datos. Esto es debido a que
mediante ella, pueden emplearse instrumentos efectivos y ace:tados como la
listade cotejo, los cuadernos de notas, las fichas documentales, eic,

Con respecto ala lista de cotejo, podemos decir que es un instrumento
muy valioso y dtil en la recopilacién de informacién, asi como eniarecopilacién
de datos. Porellp en esta oportunidad la vamos considerar denio del proceso
de analisis documental.
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LALISTADECOTEJO

CONCEPTO

Es un cuadro de doble entrada, es decir, ,cgrlsta de una F?rtceo\;f;tlzjleg;
otra horizontal. Cuando se emplea par'a ea[ aer;alrl‘scljncti)?gu;ne:ofn,bres oo
i ign .
docu ennti; ;(L)ll: r:en?n\\/leegttig:;,sgu;?en:dgo ser estos: libro.s, textlo]s, afr-,T:SNC?;;
S;Crlil(::,ecuadros estadisticos, revistas, etc., y en lezipar(ge :gc;rzc;:;ai(:;sy Has con
ias divisiones se escribe el nombre de los indicado ces, es deci
nuel] uiere conocer de los documentos que se investig o
?ngiggo?euseesx’endqices dependen estrictamente del problema v objetivo de
indi I

investigacion. ) y N
Ejemplo de una lista de cotejo para la recopilacion de informacion.
Siendo el titulo de la investigacion:

ivi i6 los
Grado de influencia del enfoque constructivista qe la educacién en
tratados educativos en América Latina en los tltimos 30 afios.

En este caso, la lista de cotejo se disgﬁa de tal manera q;;aur;ﬁzizfarrggz
analizar y determinar el grado de inﬂuencrla} del egfoquel cogmmoS e aue
i las obras educativas, escritas en América Latina en los nos Lyanos
ge?:relllzsconstruimos la lista de cotejo considerando una muestra de
a

dela siguiente manera:
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LISTA DE COTEJO PARA ANALIZAR OBRAS LITERARIAS
Y SUS DIVERSOS TIPOS DE INFLUENCIA

NDICADORES| |NFLUENCIA | INFLUENCIA | INFLUENCIA |
e . DOCTRINARIA | TEORICA | TECNOLOGICA
4
OBRAS SlAB|C|A|B|C|AIB C
01
02
03
04
100
LEYENDA:

A :  Alta influencia B : Mediana influencia  C : Baja influencia

10.2.2.2 Técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos

o dat Sin duda son numerosas las técnicas e instrurnentos para la recoleccion
c.alos, pero en este estudio sélo vamos a considerar las mas usuales, tales
z ) o
como la observacion, las escalas, la encuesta, la entrevista y el cuestionario

10.2.2.21 La observacién

a) Concepto

_ ' En términos generales puede decirse gue Ja observacion es un proceso
mtgnaonal de captacion de las caracteristicas, cualidades y propiedades dé |

objetos y sgjetos de la realidad, a través de nuestros sentidos o con la ayuda é)S
poderosos instrumentos que amplian su limitada capacidad / )

En términos  mas especificos, la observacion se define como el
proceso sistemnatico de obtencién, recopilacion y registro de datos empiricos de
un objeto, un suceso, un acontecimiento o conducta humana con el propdsil
de procesarlo y convertirlo en informacién. propeRte

Otras definiciones:

» /t'Para ,Hemandez'Sampieri y ofros, la observacion consiste: “en el registro
istematico, vélido y confiable de comportamiento y conducta manifiesta no”

70 HERNANDEZ S.vyotros. Meiodologia de [a investigacion. 1998, pag. 309.
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Come puede apreciarse, esta definicién sélo considera como elemento
delaobservacién alaconductao comportamiento humano.

Segun Abraham Kaplan, citado por Ander Eg “la investigacién cientifica
es busqueda eliberada llevada con cuidado v premeditacion, en contraste con
las percepcions causales, y en gran parte pasivas, de lavida cotidiana”. "

En los conceptos citados hay coincidencia en afirmar, que la
observaciéon es el proceso intencional gue nos permite recoger informacién
precisa y objctiva sobre los rasgos y caracteristicas de las unidades de analisis,
contenidas en las variables e hipotesis deinvestigacion.

b) Caracteristicas

bl Essistematica

Porque es un proceso metddico, ordenado y coherente, cuyos
clementos estan en logica interaccion para lograr los objetivos que son
la captacion de datos.

b2 Esintencional
Porque es un proceso deliberado, con fines y propositos
precefinidos, como son larecogida de datos.

b3 Esun proceso sensorial
Porque tiene como medio de captacién de los datos e
informaciones, los sentidos del sujetc que observa.

b4 Esinstrumental

2 observacién como proceso técnico se efectiia mediante el
empleo de instrumentos, medios electronicos. mecanicos o manuales
parajograruna captacion méas eficiente y real.

b5 Esobjetiva
Al ser la observacion un proceso sistematico e instrumental,
los datos obtenidos mediante ella son objetivos, realesy confiables.

b Esdiversificada
Fs decir, puede realizarse de diversas formas: en equipo,
incividual, directa, indirecta, con instrumentos, sin ellos, etc.

c) Flementosy factores de Ja observacion

¢l Flsujeto que observa
Que es la persona o personas ue observa u observan los hechos,
fendmenos, conductas o comportamientos de la realidad social o natural.

71 ANDER 00, Ezequiel. Técinicas de investigacion social. 1982, pag. 197
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c2  Elobjeto que se observa

Es el h 5
ead! gcho, fenomen'o, suceso o acontecimiento de |a realidad
materia de observacién por parte del sujeto

c3  Losmedios

Que son principalmente Jos sentidos del
en segundo lugar las maqui
que contribuyen a crear |as ¢
aquello que se observa

: hombre {investigador), y
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ondiciones para la obtencién de datos de

¢4 Losinstrumentos
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€os o materiales qu i
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quello que se observa.
5 Lasunidades de analisis

Que son las personas,

. : procesos u objetos que
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c6  Elmarco teérico

Son las teorfas, categorias, conceptos e inform:
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d) Tipos de observacién
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tipos, lo;amczgr;eézagfgscomo técnica de investigacion presenta diferentes
condiciones 1 i on'b‘l(')gl] emplegdos en atencion a las circunstancias,
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gador, y sobre la naturaleza y tipo de investigacién que se realiza
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dl 1anj i

Por el grade de manipulacion de las variables: Ep

experimental y observacién no experimental: observacin

dl.1 Observacién experimental

Es cuando el comportamiento de |

(variable dependiente) a unidad de analisis u observacién

€s consecuencia de la influencia de otra variable
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———
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[variable independiente), que han sido intencionalmente manipuladas par el
observador {investigador), y ambas estan bajo estricte control, es decir, el
investigador crea artificialmente el hecho que va a investigar

dl.2  Observacién no experimental

Es aquélla en la que el investigador sdlo se limita a observar las
variables (hechos: procesos, objetos, conductas, etc.) que han ocurrido o estan
ocurriendo independienteme’nte a su voluntad, es decir, no existe
manipulacion de las variables. Estas suceden en la realidad sin necesidad de la
intervencidon del observador.

d2 Por los medios empleados: en observacion estructurada v
observacién no estructurada

d2.1  Observacién estructurada

Conccida también como observacién sisternalica. Es la que  emplea
instrumentos disenados con previsién y anticipacion. Esto es a partir del cuadro
de operacionalizacién de variables.

d2.2  Observacion no estructurada

Este tipo de observacion se realiza en forma libre y espontanea, v sin el
empleo de instrumentos de investigacidn. Prevalece el uso exclusivo de
nuestros sentidos. Es aquélla que el investigador realiza constantemente como
parte de su practica, vy los datos obtenidos por estos medios son tan valiosos
como los obtenidos con los medios instrumentales.

d3 Por la intencionalidad del investigador: en observacion deliberada y
observacién no defiberada

d3.1  Observacién deliberada

Es aquella que serealiza con previsiony propdsitos definidos, y
pueden ser de diversas indoles, seqiin la naturaleza y circunstancias en que se
realiza la investigacion.

d3.2  Observacion no deliberada

Es la que se efectia repentinamente, es decir, sin prevision, motivada
sélo por la importancia que tienen los hechos que se observan para el
investigador, v que por su caracter temporal, ocasional y circunstancial, no se
ha planificado su estudio.
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cZ Elobjeto que se observa

Es el hgcho, fendémeno, suceso o acontecimiento de la realidad
que es materia de observacién por parte del sujeto.

c3  Losmedios

Que son principalmente los sentidos del hombre (investigador), v
en segundo lugar las maquinas y equipos electrénicos y mecénicos

que cgntrxbuyen a crear las condiciones para la obtencién de datos de
aquelio que se observa.

c4 Losinstrumentos

Son todos aquellos objetos fisicos o materiales que permiten
provocary cbtener unarespuesta de aquello que se observa.

c5 Lasunidades de anélisis

Que son las personas, procesos u objetos que se observan en un
estudio de investigacién.

c6 Elmarcotedrico

Son las teorias, categorfas, conceptos e informacion especifica

dlSp e q I n ex :)11 l)]el ldeI aque“() e
()Il]b ue Os )el“llte car com
y y qU se

d) Tipos de observacién

. La qbservacién, como técnica de investigacién presenta diferentes
tlpOS,v 'los mismos que son empleados en atencién a las circunstancias
Fondlglones y disponibilidad de instrumentos con los que cuenta i
investigador, y sobre la naturaleza y tipo de investigacion que se realiza e

La observacién i i iteri
-i6n atendiendo a diversos cr ifi
o iterios puede ¢
daiente e D lasificarse del

dl Por e_l grado dfa manipulacién de las variables: En observacién
experimental y observacién no experimental:

dl.1  Observacion experimental

N Ezcuandp el comportamiento de la unidad de andlisis u observacién
ariable dependiente) es consecuencia de la influencia de otra variable
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{variable independiente), que han sido intencionalmente manipuladas por el
observador (investigador), v ambas estan bajo estricto control. es decir, el
investigador crea artificialmente el hecho que va a investigar

d1.2  Observacidnne experimental

Es aquélla en la que el investigador solo se limita & observar las
variables (heclios: procesos, objetos, conductas, efc.) que han ocurrido © estan
ocurriendo  independientemente a su vohintad, es decir, no existe
manipulacion delas variables. Estas sucedenenla realidad sin necesidad de la
intervencion del observador.

dz2 Por los medios empleados: er observacion estructurada v
observacién no estructurada

d2.1  Observacion estructurada

Conocida también como observacion sistematica. Es laque emplea
instrumentos diseniados con previsiony anticipacion. Esto es a partir del cuadro
de operacionalizacion de variables.

d2.2  Observacion no estructurada

Este tipo de observacion se realiza en iorma libre y esponténea, y sin el
empleo de instrumentos de investigacién. Prevalece el uso exclusivo de
nuestros sentidos. Es aquélla que el investigador realiza constantemente como
parte de su practica, y los datos obtenidos por estos medios son tan valiosos

como los obtenidos conlos medios instrumenteles.

d3 Por ia intencionalidad del investigador: en observacion deliberada y
observacion no deliberada

d3.1 Observacién deliberada

Es aquella que serealiza con prevision y  propositos definidos, y
pueden ser de diversas {ndoles, seqin la naturaleza y circunstancias en que se
realiza la investigacion.

d3.2  Observacionno deliberada

Es iz que se efectia repentinamente, es decir, sin previsién, motivada
sélo por la importancia que tienen los hechos que se observan para el
investigador. v que por su caréacter temporal ocasional y circunstancial, no se

ha planificado su estudio.
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d4 Porel lugé}r donde se realiza: en observacién de laboratorioy
observacién de campo o fuera del laboratorio

d4.1 Observacion en laboratorio

Este tipo de obs i6 i
ervacion se realiza dentro de las i i
E ! nstal
labo_ratono con los respectivos equipos g e
debidamente preparados y organizados.
by, HE4 \
d4.2  Observaciénde campo o fuera dellaboratorio

Es aquella que tiene lugar al aire |; i
) gar al aire libre y en Ja &
caracter planificado o espontaneo. g vidarealy puede ser de

d5 Por la forma de CipAcid . .
o participacion del investigador: en ob i
participantey observacién no participante servacion

d5.1  Observacién participante

oo Esti tipo de obs_ervacién supone la integracién del observador al
g ]; que observa, es decir, forma parte de ¢} Y convive con ellos para conocer
esde dentro aquello que desea investigar.

d5.2  Observacién no participante

st Consiste en que el observador toma contacto con el grupo a
ud{ér, pﬁero no forma parte de él, no se integra ni comparte las actividades
que dichos grupos de personas realizan.

d6 Por el ndmero de participantes: en observacién individual v
observacién colectiva

d6.1 Observacién individual

Es cuando la reali
aliza una sola persona, y puede ser de lal i
rde la
estructurada, no estructurada, etc. ’ roratorio,

d6.2 Observacién colectiva

Cuando la realiza; i i
‘ a hvarias personas y, al iqual que la anterios
de diversa indole. suea erion puede ser

e) Medios e instrumentos de cbservacién

los i Es‘tan constxt'uidos por todos aquellos elementos u objetos instrumen-
eslisicos que permiten obtener y recoger datos e impresiones de los hechos y
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Instrumentos y medios necesarios

fendmenos de la realidad. Para una mejor comprension vamos a explicar por
separado, tanto a los medios como a los instrumentos de observacion.

el Medios de observacion

Los constituyen todos los elementos elaborados por el hombre para
registrar datos significativos para la investigacion, tales como las camaras
fotograficas, las filmadoras y las grabadoras.

* Las camaras fotograficas. Nos permiten registrar imégenes
fijas que nos proporcionan datos fidedignos sobre las
caracteristicas sociales, culturales, geograficas. etc.. de aquello
que se observa.

*  Las filmadoras. Proporcionan informacién méas completa que
la camara fotografica y la grabadora, ya que combina la imagen
con el sonido y el movimiento, es decir, es de gran utilidad en el
trabajo de investigacién.

* Las grabadoras. Son de gran ayuda para el investigador, en
tanto permiten registrar las conversaciones de personas, cuyas
actitudes y comportamientos se investiga.

e2 Instrumentos de observacion

Para la observacién de la diversidad de hechos, fenémenosy  formas
de la conducta humana es necesario contar con instrumentos adecuados,
precisos y objetivos, que posean validez y confiabilidad, de tal manera que
permitan al investigador obtener y registrar datos que son motivos de estudio.

Sin duda, en atencidn a las circunstancias socioculturales o
geoculturales que rodea a la muestra de estudio, o a la naturaleza del problema
de investigacién, los instrumentos pueden disefarse o seleccionarse sin perder
de vista estos detalles. A continuacién vamos a explicar los instrumentos de
observacién méas usados en investigacion cientifica, tales como: la lista de
cotejo, las escalas, el diferencial seméntico, el diario, el cuaderno de notas yla
ficha de observacion.

e2.1 Lalistadecotejo

Con respecto a este instrumento de investigacion no vamos a
detallar mucho, toda vez que en péaginas anteriores al referirnos a los
instrumentos para la recopilacién de informacién ya la hemos tratado. En tal
sentido, creemos que es mas conveniente presentar dos ejemplos de listas de
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cotejo, una para observar el aspecto social y otro para el aspecto econémico de
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e2.2 Lasescalas
e2.2.1 Concepto

En términos generales, las escalas son instrumentos de observacion
utilizadas en ciencias sociales, para medir y registrar con precision y objetividad
datos sobre las propiedades y caracteristicas de los hechos y fenémenos
sociales.

No obstante la multiaplicabilidad de las escalas sociales, se emplean
con mayor frecuencia para la observacidon de la complejidad de los hechos,
medir la actitud, el comportamiento y opiniones de personas o sujetos y grupos
poblacionales, que son materia del estudio investigativo.

Ander Eg, sobre el significado de las escalas tiene la siguiente opinién:
“Respecto al procedimiento de medicién de actitudes, que puede presentarse
en muy diversas formas, éste consiste fundamentalmente en pedir al sujeto que
senale, dentro de una serie graduada de itemes, aquellos que acepta o prefiere.
En cierto modo las escalas constituyen una variante de los tests, pero a ello hay
que agregar que tales escalas presentan caracteristicas que le son propias,
derivadas del hecho que representan continuos bipolares que no se dan en los
tests. En una escala comun de actitudes, el sujeto acepta afirmaciones en cierta
regién del continuo y rechaza las que estéan por encima o por debajo de ese
punto. Por tanto, existen dos umbrales, mientras que en los tests hay uno solo.” ™

Las escalas presentan una graduacién continuada que refleja el grado
cde intensidad, acercamiento, rechazo o aceptacién que expresa el sujeto en sus
actitudes respecto a los hechos y fenémenos de la realidad social o natural de la
cual se ha extraido la variable o variables que son materia de estudio. Por ello
estos instrumentos de observacién son de mucha utilidad en las investigaciones

en el campo de las ciencias sociales.
e2.2.2 Fundamentacién delas escalas de actitudes

Sitas actitudes constituyen formas particulares de actuar o reaccionar
de cada sujeto, basados en concepciones, convicciones, creencias,
sentimientos y costumbres, frente a los hechos de la realidad cbjetiva, es
necesario tener en cuenta, que las actitudes comprenden varios factores que la

acondicionan.

2 ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacién social. 1982, pag. 251.



Sergio Carrasco Diaz

Sierra Bravo, al respecto, nos dice que son tres los factores que
)
definenla conducta de una persona.”

*  Un factor ideolégico, formado por ideas v convicciones

determinadas.

Un factor sentimental, que implica simpatia o antipatia hacia las
COSAas O Personas.

Un factor reactivo, que impulsa a pensar y obrar en las distintas
situaciones sociales, en consonancia con las convicciones y
sentimientos profesados.

e2.2.3 Tipos de escalas

Para medir la actitud y el comportamiento humano, asi como sus
opiniones, respecto a cualquier elemento externo a su conciencia, existe gran
variedad de escalas, asi por ejemplo tenemos las escalas de ordenacién que
comprende: la de puntos, la de clasificacién directa y de combinaciones
binarias, las escalas de intensidad; v las escalas de distancia social que
comprende: las de Bogardus, de Dood y Crespi, la escala de Thurstone, la de
Likert, y el Escalograma de Guttman y el diferencial semantico.

De todas las escalas mencionadas, sdlo vamos a tratar aquellas
que son las mas usuales en la investigacién social, tales como: la Escala de
Bogardus (escala de distancia social), las escalas de intensidad, la Escala de
Likert, la Escala de Guttman, la Escala de Thurstone, v el diferencial semantico.

e2.2.3.1 Escalasdeintensidad
Son instrumentos de observacidén que se emplean para evaluar o
sondear la opinidn de grupos numerosos de personas. Consiste en dar itemes o

preguntas acompanadas de respuestas con distintos grados de intensidad,

ordenados progresiva o regresivamente, de tal manera que refleje total
aprobacién o total rechazo.

EJEMPLO DE UNA ESCALA DE INTENSIDAD

73 SIERRA BRAVQ, R. Técnicas de investigacion social. 1994, pag. 370.
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GRADOS DE |
TEMS INTENSIDAD DE LA RESPUESTA
RESPUESTA

¢Qué opina Ud. del | 01 Total aprobacion ]

fallo del Tiibunal | 02 Apruebaconcierta )
Constitucional que observacion

ordena al Cstado |03 Ni aprueban [:l
peruano a homologar ni desaprueban

los sueldos de los | g4 Desaprueban en casi ] ‘

catedraticos  de las

todo los aspectos
\ uinversidades publi- | 5o
|
|

Total desaprobacion
cas al de los magistra- [::l

dosjudiciales?

Otra forma de emplear escalas de intensidad es mediante una linea
horizontal, de cinco o diez intervalos de igual distancia, donde cada ,mjmero
representa un grado de intensidad respecto a la respuesta del item en
observacion.

Ejempio de una escala numerica de cinr.o intervalos:

I3
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- C——_GRADUACIE ‘ ] 9 - ;T_,_i_’;
Para esta escala es necesario asignar un valor correspondiente a cada AADUACION 1

gradode intensidad en una especie de leyenda:

; L diarfa | No
(?é)!‘ﬂv/pé\ La No tendria La‘acepj ! Esluhlla;a e diario
& L tarfa por en ella
01 Total aprobacién '?é)v 0@ elegiria | problema Grcunsian- ) werala  (enelia
02 Aprueba con ciertas observaciones : O@ - Zztudiar lciasdela janica — {POr
03 Ni aprueba ni desaprueba i ZT:L;“? enella  fvida i unidversx- -]r;l]r;%j‘;
04 Desaprueba en casi todo los aspectos i UNIVERSIDADES ) dad. |
05 Total desaprobacion § §
, ) 'y U N MAYOR DE ‘ |
Ademés de lo senalado, el observador debe indicar al sujeto en % SAN MARCOS. Snam
estudio que marque con una X, la posicién que crea conveniente. e ' ] 1
Lo U PGARCILASO | |
e2.2.3.2 Escalas de distancia social i DE LA VEGA. : ]

e2.2.3.2.1 Concepto F P U. CATOLICA -
1 DEL PERU.
Bogardulgara ilustrar este tipo de escalavamos a utilizarla confeccionada por 4 U.N. FEDERICO
' VILLARREAL.

Las escalas de distancia social se emplean para medir la actitud de -
grupos de personas respecto a otros grupos, teniendo en cuenta el criterio de
preferencias. DE LIMA.

6. U. NACIONAL

La escala de Bogardus consiste en una tabla de doble entrada, % LA MOLINA.
correspondiendo la primera columna al nombre de los grupos o personas que
son materia de observacidn, y en la parte superior horizontal, {primeras filas) 7. U. B ALAS --
las respuestas graduadas de menor a mayor distanciamiento o viceversa, de tal PERUANAS.

manera que los evaluados puedan dar sus respuestas en los espacios de - TONEZ
interseccién entre filas y columnas correspondientes. 8 U, N.S ANTUN
1

Esrecomendable que las respuestas sean dadas de manera inmediata, OF
sin mayor analisis y razonamiento, puesto que se trata de recoger la verdaderay 9. UN. in
espontanea impresion de las personas frente a un hecho ¢ fenémeno social INGENIER
determinado.

10. U. P.SAN IGNACIO -
= LA.
Teniendo como base la escala de Bogardus, podemos presentar el DE LOYO

siguiente ejemplo: 11. U. P RICARDO - -
PALMA.
EJEMPLO DE UNA ESCALA DE BOGARDUS 12 U. N. J. FAUSTINO -
SANCHEZ CARRION.
INSTRUCCIONES: —

Sin mayor analisis y razonamiento indique Ud., o marque con un aspa,
el nivel o grado de preferencia que tiene por las universidades peruanas que
aparecen en la columna de la derecha del cuadro.

El

L R it T
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e2.2.3.3 Escala de Likert
222331 Concepto

Esta escala tiene como antecedente a la escala de Thurstone, que fue
muy utilizada en los anos 20 y 30 del reciente pasado siglo XX, pero que por la
complejidad de sus pasos de aplicacidon muy poco se usa en la actualidad.

La escala de Likert es una estructura que presenta un conjunto de
ftemes en forma de proposiciones positivas (favorables), sobre hechos y
fendmenos sociales o naturales de la realidad, comportamientos individuales v
colectivos de personas e instituciones, respecto de los cuales se pide que las
personas sometidas a observacién expresen su opinién o actitud. Para ello es
necesario que cada {tem contenga una graduacion escalonada de respuestas,
gue vayan de lo mas favorable a lo menos favorable, de tal manera que
permitan a las personas observadas, expresar su opinién y parecer de manera
objetiva y precisa.

e2.2.3.3.2 Namerode alternativas

El nimero de respuestas en diferente graduacién de aceptacién o
rechazo debe ser cinco.

¢2.2.3.3.3 Recomendaciones:

- Acadarespuesta debe asignarsele un valor numérico
- S6lo debe marcarse una alternativa

- Las respuestas pueden organizarse de distintos modos:
horizontal, vertical, etc.
- Para cada item el nimero de respuesta debe ser el mismo

- Laafirmacion puede tener caracter favorable o desfavorable
e2.2.3.3.4 Sentidodelasafirmaciones

Las proposiciones o itemes pueden tener sentido o caracter positivo o
negativo.

*  Sentido positivo de las afirmaciones.

Es cuando las proposiciones contienen una afirmacion que favorece al
objeto materia de observacion, conocido también como objeto de actitud.
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EJEMPLO:

Algunas universidades publicas tienen igual o

fTEMS » mayor prestigio que muchas universidades
privadas del pais.

5 Muydeacuerdo......................

4 Deacuerdo.............

RESPUESTAS 3 Nide acuerdo nien desacuerdo
_* 2 Endesacuerdo.......................
1 Muy en desacuerdo.................

Si en las proposiciones con sentide positivo, las personas en
observacién marcan las alternativas muy de acuerdo y de acuerdo, significa
que hay una actitud muy favorable al objeto de observacion. En el caso
especifico de nuestro ejemplo, si las personas en estudio marcan las
alternativas 4 y 5 se estaria ante una tendencia muy favorable a considerar que
algunas universidades publicas tienen igual o mayor prestigio que las
universidades privadas delpais.

*  Sentido negativo de las afirmaciones

Se refiere a aquellas proposiciones, que en su contenido semantico,
expresan un enunciado desfavorable al objeto de actitud, o en otras palabras
de aquello del cual se desea obtener una opinidén o parecer.
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EJEMPLO:

[La conducta funcional de algunos magistrados de la

fTEMS -» Corte Suprema de Justicia del Perti ponen en tela de
juicio la sequridad juridica en el pafs.

5 Muy de acuerdo

4 De acuerdo

RESPUESTAS

-

2 Endesacuerdo....................... !

A diferencia de las proposiciones que tienen sentido positivo, estas
tienen su particularidad, en tanto que las alternativas 5 v 4, muy de acuerdo y
de acuerdo respectivamente, expresan una posicion rotalimente destavorable
de la poblacidn en estudio respecto al objeto de actitud, que en este caso es la
conducta de algunos magistrados de la Corte Suprema de Justicia del Pei.

REPRESENTACION GRAFICA DE LA ESCALA DE LIKERT
CON PROPOSICIONES POSITIVAS Y NEGATIVAS

Como mencionaramos lineas arriba, al definir Iz Escala de Likert, éstas
constituyen estructuras que contienen un conjunto de ftems, con sus respectivas
alternativas en una sola direccion o sentido y derivadas de un mismo tema, que
constituye el objeto de actitud. A continuacidén iustramos un ejemplo
considerando como objeto de actitud: el comportamiento de los politicos en el
Pert.

Es pertinente aclarar, que cuando la escala contiene proposiciones
positivas y negativas se debe considerar en el cuadro una numeracién regresiva
(5,4,3,2, 1) para lapositivay ofra progresiva (1, 2, 3, 4. 5) para las negativas,
tal como aparece en el ejemplo.

INSTRUCCIONES: - B
A continuacion presentamos un conjunto de proposiciones g

JOliti( Qsen el [ eru’ l (0) faVOI expresar con toda Si erda g
[ . e NC X(l (lSH rac ()(led( uerdo

o desacuerdo con cadaunade ellas.
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OBJETO DE » COMPORTAMIENTO DE LOS
OBSERVACION POLITICOS EN EL PERU
N
RESPUESTAS P
PROPOSICIONES S U
POSITIVAS 5 4 3 9 1 N
. ] T
PROPOSICIONES ] 3 a
NEGATIVAS 2 4 5 a
T A R Em— ¢
) Totalmen- De ai\g:ecrigo En desa- | Totalmen- (')
iTEMS te de acuerdo ien cuerdo te en N
acuerdo desa- desa- E
cuerdo cuerdo S
01 Los politicos son dema-

gogos por naturaleza.

02 Los politicos por lo
general cumplen sus
promesas.

03 Los politicos cometen
siempre delitos contra la
administracién publica.
04 La mayorfa de los poli-
ticos buscan el poder para
gobernar honradamente.

05 Los politicos actian
siempre en defensa de los
derechos de los demaés.

06 Los politicos han sido
educados élicamente,
pero se corrompen.

Y S I

07 Los politicos buscan el T—‘—‘{““ h\f

poder para enriquecerse

ilicitamente.

08 Lo que menos le importa
a los politicos es el
bienestar de los demas.

(. b
09 Los politicos no son ]
capaces de cambiarse
de parlido por dinero.

10 Los politicos constituyen

un buen ejemplo para la
ciudadania.
. SR N

PUNTUACION TOTAL =

Metodologia de la Investigacion Cientifica l
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b

Efectivamente el cuadro presenta proposiciones o itemes positivos (5,
6, 9y 10) v negativos { 1, 2, 3, 4, 7 v 8), es decir, con tendencia favorable y
desfavorable con respecto al objeto de observacién.

e2.2.335 Calificaciébn de las Escalas de Likert

En la calificaciéon de una Escala de Likert, es necesario primero
determinar el puntaje méaximo y minimo en atencion a la numeracion asignada
a cada alternativa y a la cantidad de ftemes que contiene la tabla. Asi por
ejemplo si la tabla tiene diez itemes, v se le ha asignado los valores 5, 4,3, 2,y 1
como valores a cada alternativa, el puntaje mayor serd 50 (sumamente
favorable) y el minimo 10 (sumamente desfavorable).

Si la tabla elaborada para la aplicacién de la escala. contiene una
columna para las puntuaciones por cada itermn v una fila para consignar el total
de puntuaciones, entonces se procede de la siguiente manera:

1° Se coloca el nlimero marcado por las personas en observacidn en la
columna correspondiente.

2.° Se suman las puntuaciones obtenidas en cada item y luego, en el lado
derecho de la Gltima fila, se coloca el total de puntuaciones.

3.° El puntaje obtenido se compara con el puntaje maximo y minimo Y
luego se le asigna el significado correspondiente.

4.° Si al comparar el puntaje obtenico, este es igual o se acerca
estrechamente al puntaje maximo, entonces tendremos una actitud
totalmente favorable, v si por el contrario, es igual o se acerca
demasiado al puntaje minimo, tendremos una actitud totalmente
desfavorable.

Ejemplo:

BN
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OBJETO DE » ADMINISTRACION DE JUSTICIA

OBSERVACION EN EL PERU
PROPOSICIONES RESPUESTAS _ _ 8
POSITIVAS 5 4 3 2 1 N
T
r— 1 ] U
Total- De Ni de En Total- é
. mente | acuerdo | acuerdo | dega- mente
[TEMS do nien  |ooo lon o
acuerdo clesac—i desa- N
’ Cuerdo cuerdo g
01 El personal administrativo L
de las cortes de justicia es —’
muy eficiente en su labor. X 2
02 Los jueces son imparciales
al administrar justicia. X 1
03 Los juicios se resuelven
oportunamente. X 2

04 Existe plena seguridad
juridica.

S

05 Los fallos judiciales en su
mayoria son justos,

06 La justicia se da igual v
equitativamente para
todos. % !

07 Los magistrados jamas
han recibido dinero de los
litigantes. X 1

08 La mayoria de los
magistrados son X 2

incorruptibles.

09 En el Poder Judicial existe j
astante honradez
dignidad. Y X 2

10 Los sueldos de los
magistrados son

justos vy equitativos. X 1

]

PUNTUACION TOTAL = 16

Metodologia de la Investigacion Cientifica I

El puntaje obtenido es 16, esta cifra se acerca con escaso margen al
puntaje minimo, lo que significa que el resultado es desfavorable respecto a la
administracién de justicia en el Pert.

Es necesario aclarar que, para ejemplificar la calificacién de la Escala
de Likert se ha considerado dentro del cuadro de items, proposiciones
Gnicamente positivas, por ello, es que en el rubro de respuestas sélo se ha
consignado una numeracion regresiva para las alternativas como son: 5.4, 3. 2

vl
e2234 El Escalograma de Guttman
e2.234.1 Concepto

Es un instrumento de observacion para evaluar las tendencias
actitudinales de personas bajo estudio de investigacion.

Consta de un conjunto de itemes derivados de un tema, hecho o
conducta que se presentan en una sola dimensién, el mismo contenido, pero en
intensidad escalonada de menor a mayor o viceversa.

El Escalograma de Guttman es un cuadro que presenta columnas y
filas. En la primera columna se consigna la relacion de sujetos que van a ser
observados, es decir, alos que se les va a pedir que opinen. Enlascolumnas del
centro {cuatro o mas) el item con sus diversas intensidades: A, B, C. D, etc. Y en
1a Gltima columna las puntuaciones totales.

Es necesario recordar que con este instrumento se pretende conocer
diversas actitudes y opiniones de grupos de sujetos (bajo observacion) respecto
aun tema, hecho o conducta individual o colectiva de personas, instituciones o
empresas, en sus diversas intensidades.
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e.2.2.34.2 Ejemplo del Escalograma de Guttman

OBJETO DE VALORACION: EL RACISMO

P
ITEMS U
N
[ — T
A | B c D | U
COMPAR- ¢
TE TIRiAS UN | ALMOR- | ESTUDIA- (l,)
PERSONAS CASARIAS | MISMO VA. | ZARIAS RIAS N
CON UN SO DE JUNTO A JUNTO
INDIGENA | AGUA CON UN CON UN T
UN INDIGENA | INDIGENA 0
INDIGENA r
A
L
DA | ED DATED DAIEDIDALED
L h) ] © | | o I (n 1o (1 | (0
01 ROMERO ROJAS. J. l
02 DIAZ ORTIZ, CARLOS }
@Gmoos BERNAL, L )
[
04 OCHOA DiAZ, MAR{A I
L
—
05 ROSALES POMA, P 1 W
|

06 TENA GOMEZ, P

07 AGUERO RAMOS >
el P

SR

08 BUENO ROCA, A.

09 ORTIZ RISCO, JUAN

10 PAZ BENITQ, JESUS

leyenda:
DA = De acuerdo
ED = En desacuerdo

et 4

e

e2.2.34.3
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Calificacion de la Escala de Guttman

En la calificacion del Escalograma de Guttman es bastante usada la

Teécnicade Cornell, quienrecomienda realizar los siguientes pasos:

1.
2,

4,

N

Obterer el puntaje total de cada sujeto en la escala.

Ordenar a los sujetos de acuerdo con su puntaje (del puntaje mayor al
menor, de manera vertical descendente).

Ordenar las afirmaciones de acuerda con su intensidad (de mayor a
mencry de izquierda a derecha).

Consiruir una tabla donde se crucan los puntajes de los sujetos
ordenados con el item y sus categorias jerarquizadas. Asi, tenemos una
tabla donde los sujetos constituyen los renglones vy las categorias de los
itemes forman las columnas.

Analizar el nimero de errores o rupturas en el patrdn ideal de
intensidad de la escala.

Eiemplo:

Para ilustrar con un ejemplo practico el modo como debe procederse

segun las recomendaciones de Cornell vamos a calificar o analizar la escala
anterior, sobre el racismo. Como ésta consta de 4 ftems (A. B, C, D) vy cada
una de ellos tienen dos respuestas: de acuerdo y en desacuerdo, cuyos codigos
son 1y Orespeclivarmente.

1.7 PASO:

Se obtiene el puntaje en la escala.
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fTEMS
A B C D
T

COMPAR-

TE TIRIAS UN | ALMOR- | ESTUDIA-
PERSONAS CASARIAS | MISMO VA | ZARIAS RIAS
CON UN SO DE A JUNTCO A JUNTO

INDIGENA | GUA CON UN CON UN
UN INDIGENA | INDIGENA

INDIGENA

01 ROMERO ROJAS, J.

02 DIAZ ORTIZ, CARLOS
*M‘__—_—__‘%
03 GRADOS BERNAL, L

04 OCHOA DiaZ, MARIA

05 ROSALES POMA, P X

06 TENA GOMEZ, P X
07 AGUERO RAMOS, P

08 BUENO ROCA, A.

09 ORTIZ RISCO, JUAN
—

10 PAZ BENITO, JESUS

DA: De acuerdo =1

ED: En desacuerdo = 0
Ademés:

Te casarias con un indigen
= Compartirias un vaso de a

I

XX x| %

A

B

C = Almorzarias junto con un indigena.
D

=
3
=
S
c
=

=
3

X X
x| | x
X X
X X |x
x| ] x
X X
X X
X X X
X X X
X X | X

a.
gua con un indigena,

= Estudiarias junto con un indigena.

e
OBJETO DE VALORACION: EL RACISMO

CP=0H ZO~0O»rC—ZCu

HOO*—'-&-&‘C}J[\'}NN
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menor, de manera vertical descendiente.

OBJETO DE VALORACION: EL RACISMO

2.°PASO: Se ordena a las personas segin su puntaje, es decir, de mayor a

[TEMS .
U
A B C D ¥
U
COMPAR- .| ESTUDIA- A
TE TIRIAS UN | ALMOR e a
’ ISMO VA. | ZARIAS \ ]
PERSONAS CASARIAS | M JUNTO A JUNTO o
CON UN >0 DE UN CON UN N
INDIGENA AGUSNCON IND{GENA | INDIGENA )
INDIGENA o
Q
A
DA | ED|DA |ED |DA |ED | DA | ED L
(M| © | |0 | o (1 | (0
01 ROSALES POMA, P X X X X 4
: 4
02 TENA GOMEZ, P X X X X
03 OCHOA DIAZ, MARIA X X X 3
2
04 ROMERO ROJAS, J. X X
05 DIAZ ORTIZ,CARLOS X X 2
06 GRADOS BERNAL, L X X )
07 AGUERO RAMOS, P X X X 1
08 PAZ BENITO, JESUS X X X X 1
09 BUENO ROCA, A. X X X X 0
10 ORTIZ RISCO, JUAN X X X X 0
DA: De acuerdo. 1
ED: En desacuerdo. = 0



i Sergio Carrasco Diaz

Metodologia de la Jnvestigacion Cientifica J

3.°PASO: Interpretacion

De las 10 personas observadas, se tiene que Z responden al item de
mayor intensidad. es decir, opinan que se casarian sin ningtn problema conun
indigena, lo que significa que si pueden casarse, entonces las demés formas de
relacién {menos intensas) las realizarian sin mayor complicacion. Esto
representa 20% de la muestra. Igualmente una persona responde con el item B,
es decir, puede compartir un mismo vaso de agua con un indigena, pero no se
casaria con él. Ademas se deduce que, si comparten el mismo vaso de agua,
pueden sin ningtin problema almorzar y estudiar juntos, lo que representa sélo
10% de lanuestra.

Con respeto al item C, 3 personas respondieron que si podrian
almorzar juntos con personas indigenas, pero que no se casarfan ni
compartirian un mismo vaso de agua. Se deduce también si comparten un
almuerzo con ellas, estudiar juntos, que es menos intenso, también lo
aceptarian. Lo que corresponde al 30% de la muestra.

Asimismo, 2 personas respondieron que solo podrian estudiar juntos
con los indigenas pero no comer juntas, almorzar con ellos ni mucho menos
casarse. Representan estas personas el 20% de la muestra.

Finalmente dos personas respondieron que ni se casarian, no
compartirian un mismo vaso de agua, no almorzarian juntos ni estudiarian con
indigenas, lo que representa el 2 % de la muestra estudiada.

La puntuacion total favorable es 40 por lo que son 10 las personas
evaluadas, y el méaximo puntaje de las afirmaciones es 4. El puntaje minimo
total es 10, puesto que el puntaje minimo de las afirmaciones es 1.

En tal sentido, la actitud maés favorable sobre el objeto de observacion
seria 40 o su aproximado, 30 seria solamente favorable, 20 ni favorable ni
desfavorable y 10 desfavorable y menos de 10 muy desfavorable.

En conclusién, respecto a la variable racismo (objeto de analisis),
las personas estudiadas demuestran una actitud, (segin el puntaje obtenido de
19 respecto a 40 como puntaje maximo) ni favorable ni desfavorable, en otras
palabras en un 50% son racistas y el otro 50% lo toleran.

e2.2.3.5 E} diferencial semantico

e2.2.351 Concepto

El diferencial seméntico es un tipo de escala gque consta de tres
colurmnas o rubros donde se ubican los adjetivos favorables, las puntuacionesy
los adjetivos opuestos.

La escala se la presenta a las personas en estudio, con una relacion de
adjetivos bipolares, con un intervalo graduado de puntuaciones, para que
indiquen o marquen sus respuestas segin su apreciacion.

En la elaboracion del diferencial semantico es recomendable precisar

¢l objeto de actitud.
e22352 Flaboraciondeun diferencial seméantico

Se construye un cuadro (previa determinacion del objeto de actitud),
con tres compartimientos verticales, designando la primera columna para los
adjetivos favorables, la segunda para las puntuamopes escalonadas (para que
el que responda ubique su respuesta de manera precisa) y en la tercera columna

los adjetivos opuestos.

Ejempio:
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INDICACIONES:

OlpOIaIeS graduados dej ] al ; que expl’esan ]a

actitud de direct
O ‘ o, . .z - .
Marque con una x la pogic-qe Un centro educatjvo, En la calificacion o determinacién del puntaje total, que nos permite
: 10n que Ud. crea conveniente, conocer las particularidades de la opinion de los observados respecto al objeto

de actitud, se procede de la siguiente manera:

e2.2.353 C(alificacion de un diferencial seméntico

OBETODE 1.° determina el puntaj daunodelos i
Condu . . Se determina el puntaje para cada uno de los iterns. ‘
ACTITUD cta dedelrerr de un centro 2.° Se surnan las puntuaciones obtenidas en cada item y luego se totaliza.
ADJETIVOS ucativo 3.° Se procede a realizar la respectiva interpretacién del puntaje obtenido
FAVORABRBI Es ADJETIVOS respecto ala actitud.

OPUESTOS

01 Bueno
02 Solidaric

Ejemplo de calificacion de un diferencial semantico.

Primer paso:

Determinacién del puntaje total para cada item.

04 Activo

a) Elpuntaje total paraelitem 7 es 35.
b) El puntaje total paraelitem 6 es 30.
c) Elpuntaje total paraelitem 5 es 25.
d) El puntaje total paraelitem 4 es 20.
e) El puntaje total paraelitem 3 es 15,
f) Elpuntaje total paraelitem 2 es 10.
g) Elpuntaje total paraelitem 1 es 5.

Segundo paso:

Construccidn del cuadro de calificacion del diferencial semantico.

CLAVE DERESPUESTA:

Serelaciona muy cercana

. Mmente con el adiet fi ;
Serelaciona cercanamen Jetivo afirmativo.

te con el adjet; i i
o ' Jetivo afirmativo.
clona medianamente con eladjetivoafirmativo

7
6
5
4  Tie
- rr:jaur.)a posicion neutral respecto a adjetivo bipolar
C1ona medianament jeti .
: e con el adjet 5
s gareld Jelivo opuesto
aciona cercanament jeti '
e con el adjet S
; crele Jetivo opuesto,
aclonamuy cercanamente con el adjetivo opuesto

E
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[— OBJETO DE - Conducta dei gerente de
ACTITUD ' una empresa
ADJETIVOS (TEMS ADJETIVOS
FAVORABLES OPUESTOS
01 Optimista X | Pesimista
02 Emprendedor X Conformista
03 Sabio Necio N
04 Innovador x| | Co—nservador
05 Previsor X Improvisado
7 6 5 4 3 2 ]

Puntajetotal: 6+ 6+ 7+ 746 =232

Tercer paso: Interpretacién de ios resultados.

El puntaje obtenido es 32, muy cerca comc puede verse al puntaje
maximo, que es 35, lo que significa que la actitud general de las personas
observadas es muy favorable al gerente de la empresa, detallados en cada de
los adjetivos presentados; es decir, podemos concluir que el gerente de la
empresa es optimista, emprendedor, muy sabio, innovador y previsor, atributos
que lo presentan como un gerente atractivo, competitive v eficiente.

e2.3 Eidiario

Constituye un insttumento de gran importancia en el proceso de
mvestigacion de las ciencias sociales. Es un documento donde se registra las
actividades mas significativas que el investigador realiza diariamente

El registro de experiencias diarias, puede realizarse en el proceso de
desarrollo de unajornada de trabajo o al final del dia.

. El dlario es un instrumento de observacion muy valioso, ya que nos
permite registrar datos objetivos sobre la secuencia de actividades concretas
que se realizan en el proceso de la investigacion, el mismo que posibilita contar
con estos datos en el momenio adecuado.

Metodologia de la Investigacion Cientifica l

e2.4  El cuadernodenotas

Es otro instrumento de investigacidn, sencillo pero valioso para la
recoleccion de datos.

En este instrumento se registran datos importantes producto de la
observacién espontanea. A diferencia del diario que es mas narrativo y
explicativo, en ef cuaderno de notas sélo se registra datos sueltos, para luego ser
procesados, o tomados para elaborar el diario, o para ampliar la informacion
sobre un hecho o suceso propio de la investigacion que se realiza.

e2.5 Lafichade observacién

Ademas de los instrumentos de investigacién de caracter sencillo
mencionados, tenemos también la ficha de observacién, de facil manejo pero
de bastante utilidad. Se emplea para registrar datos que se generan como
resultado del contacto directo entre el observador y la realidad que se observa.

Ejemplo de una ficha de observacion:

FICHA DE OBSERVACION

Tema ¢ asunto:
Sujeto(s) de observacion:
Descripcion de la observacion:

Lugar: Hora:
Fecha:

_I_\Iombre del investigador
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10.2.2.2.2 Laencuesta

a) Concepto

La encuesta es una técnica para la investigacidn sacial por excelencia,

debido a su utilidad, versatilidad, sencillez v objetividad de los datos gque con
ellase obtiene.

Desde hace un buen tiempo se le emplea con mucho éxito, en la
investigacién educacional, gracias a los resultados obtenidos con su aplicacién.

Puntualmente, la encues a puede definirse como una técnica de
investigacion social para la indagacién, exploracion y recoleccion de datos,
mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que
constituyen la unidad de andlisis del estudio investigativo.

Cuando las preguntas de la encuesta se formulan en relaciéon directa,
cara a cara, entre el encuestador y el encuestado se denomina entrevista, v
cuando se realiza mediante insttumentos (en forma indivrecta) se denomina
cuestionario, y éste es empleado para encuestar gran niimero de personas.

b) Recomendaciones previas a la aplicacién de la encuesta

Latécnica de la encuesta como conjunto de actividades que se realizan
con habilidad y destreza en la recoleccion de datos, emplea instrumentos que
generan reaccion en los encuestadaos, en consecuencia, antes de elaborarlos, es
necesario tener en cuenta las siquientes recomendaciones:

bl Recomendaciones de tipo metodolégico
e Determinar la secuencia 16gica entre variables, indicadores e
indices.
2.° Identificar las unidades de andlisis de las respectivas varia-
bles.
3.° Determinar la secuencia y coherencia entre el problema, la

hipdtesis y el objetivo de investigacién.

4.,.° Formularla pregunta base para cada indicc.

Metodologia de [a Tnvestigacion Cientifica i

5.° Determinar el ndrmero de instrumentos que se vgn a ap)xc‘ar,
. on relacion al tamano de la muestra, las variables y 10s
indicadores en estudio.

vl De tipo organizacional y logistico

1.7 Realizar coordinaciones previas con la instituaon}, 'e.mpresa 0
entidad donde se encuentran las unidacles de analisis.

[\Ne]
e

Obtener la autorizacion de la entidad correspondiente, para
evitar confratiempos O IMprevistos.

ir tos i cién de datos segun el
3.° Reproducir tos instrumentos de recolec
narnero de encuestados.

4° Preparar técnicamente a los encuestadores para que su
desempeno sea adecuadoy Optimo.
5° Dar charlas a las personas que aplicarén las encuestas sobre

Ja importancia que tiene para la institucion los dafo; queje
recogeran, siemprey cuando sean obtenidos con objetividad.

H.© Proporcionar oportunameme los medios vV matenqlfs.
. suficientes, asi como jos viaticos coyrespon.d\emes, para evital
aue la ausencia de estos pueda interferir en el wabajo

programado.

c) Tipo de encuestas

i S y Yiv 0s

Dependiendoe de como se aplique la encuesta puede recurrirse a d 1
’ - i i i z inuacion er

instrurnentos distintos: la entrevista y el cuestionario. Veamos a contl

qué consiste cada uno de ellos.
cl La entrevista
cil Concepto

Es un instrumento muy utilizado en la inveshgaqon social, \,;l
consiste en un didlogo interpersonal entre el entrews;adotr y e
8 - ) .z . o - . a
entrevistado, en una refacion cara a cara, €5 decir, en forma cirec

La relacién dialdgica entre entrevistado v entre\nst?dor
iante i as con susrespechivas
puede ser mediante un formulario de preguntas ¢ 1

B
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alternativas, presentado enun esquema o estructura metédica
secuencialmente organizado, o simplemente a través de una hoja con
preguntas, elaboradas de acuerdo a las circunstancias y caracteristicas
del desenvolvimiento y desarrollo de la entrevista. Las preguntas en
ambos casos deben formularse en relacion directa con las variables e
indicadores del problema de investigacidon. En el primer caso la
entrevista tiene el nombre de entrevista estructurada o formal y en el
segundo, entrevista no estructurada o informal.

cl?2 Formas de la entrevista

La entrevista pu. ‘e aplicarse de dos formas, dependiendo de
las circunstancias sociales, econdémicas y culturales de los entrevista-
dos o del criterio metodoldgico y experiencial del investigador. En tal
sentido, hablamos de la entrevista estructurada o formal y de la
entrevista no estructurada o informal.

c1.2.1 Entrevista estructurada o formal

Es laforma de la entrevista que se aplica mediante un formulario
de preguntas debidamente organizado, con secuencia légica, con sus
alternativas de respuesta y elaboradas con anticipacion, y de acuerdo
alas preguntas base del cuadro de operacionalizacién de variables.

Esta formade entrevista es la mas usada, ya que sus res-
puestas son de facil tabulacién y procesamiento, aun cuando
presentan ciertas limitaciones en cuanto a las respuestas espontaneas
que surgen en el proceso de su desarrollo, y que no han sido previstas

por el investigador, pero que sin duda, son de suma importancia para
la investigacion.
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EJEMPLO DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA
ENTREVISTA
INSTRUCCIONES:
A continuacién se presenta un conjunto de preguntas sobre
especializacion v perfeccionamiento docente. Por favar responder con toda

sinceridad, ya que los resultados permitiran tener un conocimiento objetivo
sobre el particuler.

VARIABLE : ESPEC]AUZACION Y PERFECCIONAMIENTO
DOCENTE
INDICADOR  : ESTUDIOS DE POSGRADO
ITEMES Respuestas

01 ¢Ha estudiado cursos de posgrado? a)Si [ ] b) No [ ]
02 ¢Ha estudiado segunda especialidad? a)Si [ by No [ ]
03 ¢ Tiene estudios de maestria? a)si [ ] byNo [ ]
04 ¢Posee grado de magister? a)Si 1 blNo [ ]
05 ¢Tiene estudios de posgrado? a)Si [} biNo [
06 ¢Posee grado de doctor? a) St [ byNo [}
07 ¢Tiene estudios de PhD? a)Si [ by No [ ]
08 ¢Tiene grado de PhD? a)Si ] b)No ]

c1.2.2 FEntrevista no estructurada o informal

Es aquella que se realiza de manera espontaneay con toda libertad
para el investigador. Si bien en esta forma de entrevista no existe un esquema
de preguntas o alternativas de preguntas debidamente estructurada vy
previamente elaborada, sin embargo el entrevistador puede guiarse por un
conjunto de preguntas predeterminadas sobre la base de los indicadores de las
variables en estudio.
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Al respecto Ander Eg, nosdice: “Se trata en general de prequntas
abiertas que son respondidas dentro de una conversacion, teniendo como
caracteristica principal la ausencia de una estandarizacion formal. La persona
interrogada responde de forma exhaustiva, con sus propics terminos y dentro de

un cuadro de referencias a la cuestion general que se le ha sido formulada.” ™

Esta forma de entrevista requiere sin duda, para mayor eficiencia y
efectividad, gran experiencia del entrevistador, v sobre todo conocimiento
ciertoy profundo del problema de investigacion.

Resumiendo ideas sobre estas dos formas de entrevistas podemos
decir que ambas son de gran utilidad, asi por ejemplo: la entrevista no
estructurada presenta dificultac. en sy tabulaciéon y cuantificacion, pero
permite al investigador explorar y profundizar, mediante el didlogo directo,
aquello que se investiga. lgualmente, {a entrevista estructurada limita la
respuesta del investigado a parametros técnicos previamente establecidos,
pero es mas tacil su procesamiento.

c2 El cuestionario
c2.1 Concepto

Es elinstrumento de investigacion social mas usado cuando se estudia
gran numero de personas, ya que permite una respuesta directa, mediante la
hoja de preguntas que se le entrega & cada una de ellas. Las preguntas
estandarizadas se preparan con anticipacién y previsidn,

Este instrumento que es una forma o modalidad de la encuesta, en la
que no es necesaria la relacion directa, cara a cara con la muestra de estudio
(unidad de analisis o personas encuestadas), consiste en presentar {previa
orientacidén y charlas motivadoras) a los encuestados unas hojas o pliegos de
papel (instrumentos), conteniendo una serie ordenada y coherente de
preguntas formuladas con claridad, precisién y objetividad, para que sean
resueitas de igual modo.

Las preguntas para el cuestionario se elaboran en atencién a las
variables del problema de investigacion, asi como en estrocha relacion con los
indicadores e indices que se han derivado de ellas. Y adn mas, sin perder de

vista cada una de las hipotesis, problemas y objetivos especificos del frabajo
investigativo,

74 ANDER EG, Ezequiel. Técnicas de investigacion social, 1982, pag. 227,
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c2.2  {lasesde cuestionarios

Los cuestionarios se clasifican en atencion a dos criterios: por el Swoldo
de participacién del investigador y por la forma como se han estructurado las
pregunias.

¢2.2.1 Porlaforma de participacién del investigador

Esta clasificacion se refiere al nivel de participacion de‘l encuestador{ el
mismo que puede ser en forma directa o indirecta, en tal sgnt}do, tenemos ccs
clases de cuestionarios: de respuesta directa y de respuesta indirecta.

¢2.2.1.1 Cuestionarios de respuesia directa

Se denomina asi, a aquellos que son elaborados con sus respectivas
i 5 1M
instrucciones, para ser respondidos por grandes grupos_de pe.rsonas. erﬁon 1 al
directa y personal (con respecto al cuestionario), sin la mtexvencx'on de
encuestador, a no ser que sea para entregarlos, dar las recomendaciones y
recogerlos.

c2.2.1.2 Cuestionario de respuesta indirecta

Estos cuestionarios se caracterizan, porque su aplicacién se realiza en
presencia del encuestador, al momento de responder las preguntas que sor;

t : L | so1
realizados personalmente por él, es decir, sedala relaaoq cara a cara anlf_”(_
investigador vy la muestra de estudio. Es una especie de conversacion
formalizada en una guia de preguntas.

Esta forma de cuestionario se emplea generalmente en la entrevisia
estructurada.

c2.2.2 Porelmodo de estructuracién de las preguntas

Este criterio nos permite clasificar los cuestiona'rios, teniendo en
cuenta si las preguntas se han disenado con sus respectivas reslauestg’s %a
codificadas, o se han formulado de tal manera que, al ser contestadas ‘rec1»er‘1 se-
las categoriza, en tal sentido consideramos dos clasgs de cuestionarios:
cuestionarios precategorizados v cuestionarios poscategorizados.

c2.2.2,1 Cuestionarios precategorizados

Son aquellos, cuyas preguntas contienen respuestas o gltemativas de
1espuestas excluyentes (Sl o NO) o graduados (alto, mediano, bajo, etc.), lo que
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implica que el encuestado sdlo debe marcar la respuesta precodificada, que
Crea conveniente.

Estas clases de cuestionarios son de mayor uso, por ser facil su tabulaciony
clasificacidn, es decir, permiten un rapido procesamiento.

c2.2.2.2 Cuestionarios poscategorizados

Esta forma de cuestionario presenta una serie de preguntas, sin
alternativas de respuestas predefinidas, ni codificadas, de tal manera que ¢l
encuestado puede contestar libremente y con sus propias ideas y palabras cada
una de las interrogantes del cuestionario.

A pesar del cardcter libre y espontaneo de las respuestas de este tipo
de cuestionario, es posible su tabulacién, clasificacion, organizaciéon vy
codificacién de acuerdo a la incidencia, coincidencia vy diferencias de las
respuestas dadas por los encuestados. Con ello se construirén las respectivas
tablas de frecuencias.

Sin duda este tipo de cuestionario es bastante engorroso en su
procesamiento, pero es utilizado para complementar y enriquecer los

resultados de la investigacién, cuando se trata de opiniones o puntos de vistas
criticosy analiticos de la muestra de estudio.
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Ejernplo de cuestionario o encuesta por cuest.onario:

UNIVERSIDAD NACIONAL )
JOSE FAUSTINO SANCHEZ C’ARRION
FACULTAD DE EDUCACION

ENCULESTA

RECOMENDACIONES: A continuacién se presenta un conjunto de
itemes sobre la gestion educativa de la Facultad de Educacion, por favor
responda con toda sinceridad, ya que ae ello dependerd que los
resultados de esta investigacién sean objetivos y puedan contribuir con
el mejoramiento de la calidad de formacion profesional en nuestra
facultad.

I GESTION FisUCATIVA
1.1  Gestién Institucional
1.1.1 Decisiones de politicas

1. Las decisiones de politicas estan dirigidas a lograr el
desarrollo institucional de la Facultad.
a) Si ] b) No [} c¢) Parcialmente [ ]

2 Las decisiones de politicas abarcan aspectos: =
a)  ACIINISIAIVOS. ..o IL:
b)) ACAAEIMICOS. .. o —
¢) Arnbos aspectos. ... L

3. Enla politica institucional se prioriza: —
a) Lo académico. .. ..o ‘L_J
b) Lo administrativo.... ... [j
c) Los intereses particudares. ... L

1.1.2 Coordinaciones de la TFacultad con otras instituciones
de la comunidad.

4. Las coordinaciones de la Facultad con otras instituciones de la
comunidad se realizan: -
a) Permanentemente..............ooo
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113
6.

7.

8.

prasemmre ]

b) Esporadicamente. ..
c) No se realizan..

Menci
ione en orden de prxondad el nomblb de 1as mstltu-
ciones con las que coordina.

DD

Coordinacién con otras facultades de la universidad

Cion COOY([IHZ) Sin re;erenclas con tOdaS
p

las facultades:
a) Si [ ] byNo [ ] «¢)Sélo con algunas L]

) G

Las coord}in’aciones con otras facultades se dan principalmente
con/proposxtos: (Colocar: 1,2,3,4 6 5en orden de prioridad
segun corresponda). S

a) Académicos:...................... ]
b) Administrativos:...._............‘.....‘.m”mmm”mmm {j
O Do

) Deextensxonumversxtarla L]
) Dedesarrollo de proyectos produchvos ;
) Politicosy de intereses personales:

- N

@

11

12.

13.

14,

15.

16.

17.
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GESTION ADMINISTRATIVA

Proceso de planificacion

[a Facultad de Educacion realiza planificacion estratégica en

forma:

a) Eficiente [ | b) Deficiente [} ¢) Norealiza: ]
Marque los documentos estratégicos con los que cuenta la
Facultad de Educacion: -
a) PlandeDesar rollo EStratégico. . .o.vvwmmrvisee e L
b) Proyecto Educativo Institucional.....oooee L
¢) Plan Curricular por Escuelas Académicas. ... %j_]

d) ProyectosOperahvosporEspema lidades. ....cccovvinn i

e) Desconoce.. . L

LaFacultad de Educacxon elabora su Dlagnostlco Estratégico:

a) S, eficientemente. ..o [_J

b) S, perodeﬁcientememe.........,‘,...................“....‘.... L]
-

¢) Noelabora... .
La informacion recoglda en el Dlagnostxco Estratégico se debate

en la Asamblea de Docentes:

a) Si ] bl No L ¢) A veces ™
Se expone ante el pleno de docentes el Plan de Desarrollo o
Estratégico v el Proyecto de Desarrollo Institucional:

a St [ b)Ne [] c) A veces L)

Se evalla permanentemente ja ejecucion del Plan de

Desarrollo Estratégico:
c) A veces ]

a) Si ] b) No E]

Los responsables de los Organos de Gobierno presentan

y exponen su Plan de Trabajo al comienzo de cadaanor
b) A veces a tiempo: i__

a) Siempre: |
c) Nunca: ] d) A veces a destiempO: [ ]
Al finalizar el ano correspondiente, 10s responsables de los

Organos de Gobierno presentan  10s resultados  de las

evaluaciones de todo el trabajo desplegado:

a) Si | b) No ] c) Aveces ]
Los resultados de las evaluaciones realizadas por tos Organos
de Gobierno de la Facultad, respecto al ano anterior son
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18.

19.

20.

1.2.2
21.

22.

23.

24

tomados en cuenta para el trabajo del siguiente ano:
a) Si [ ] b) No ] c) A veces

El Consejo de Facultad como Maximo Organo de Gobierno de la
Facultad presenta su Plan de Trabajo ante el pleno de docentes:
a) Si N b) No c) En parte
Al finalizar el ano el Consejo de la Facultad expone ante el Pleno
de Docenteslos aciertos y desaciertos de su gestion:
a) Si [ ] b} No _ | ¢ En parte

En el gobierno de la Facultad se toma en cuenta los acuerdos
del Pleno de Docentes:

a) Si || b) No ] ¢) Awveces

Proceso de organizacién.

[]

[]

[]

[]

Marque los componentes organizacionales conlos que cuenta
la Facultad de Educacion:

a) Manualde Organizaciény Funciones.........................
b} Reglamentolnterno....................c
¢) EstatutodelaUniversidad........................ccoo
d) ReglamentodelaUniversidad.........................l
e) Manual de Procedimientos Administrativos
f)  PlandeSupervisiénInterna..................co
g) Reglamentode Gradosy Titulos.................cccoeviinnn
La designacidn y distribucién de los cargos de gobierno de la
Facultad se realiza de acuerdo al Estatuto y la Ley Univer-
sitaria: B
a) Si ] b} No ] c) Parcialmente L]
La distribucién y organizacidén del personal administrativo es:
a) Eficiente [ | b) Deficiente: [ | ¢) Pésimo. L]
La organizacién y distribucidon de docentes por Escuelas
Académicas y Departamentos es:

a) Eficiente | | b) Deficiente | | ¢) Pésimo ]
[La organizacion y distribucion de los alumnos por turno y segin
los ciclos de estudios es:

a) Eficiente || b) Deficiente [ ] c) Pésimo ]

La actual forma de organizar a los alumnos permite que todos

L]
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
]
[]
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tengan sus aulas:

27

28.

a) S | ]b) No | ] ¢) Muy insuficiente )
Los diversos servicios que brinda la Facullad de Educacion
son. —

a) Eficientes [ |b) Deficientes ! ¢] Pésimos Lo

Sefale los principales principios que guian y orientan la marcha

institucional de la facultad. N
) JUSHEIAL .o =
D) EQUIAAG. .. .vovriroemi —
¢) Legalidad.....oooi r _]
d) Solidaridad. . ... L 5
o) Dinamicidad....... .o l-_}
f)  Competitividad. ... =
g)  Flexibilidad. ...
h)  Libertad. ..o | 7
1) DEMOCIACIAL oo e
i) Organicidad.......oooooin oo : I
k) Perfectibilidad. ..o o

1.2.3 Proceso de direccidn

29.

30.

Marque los indicadores que crea conveniente:

|a forma como se dirige la facultad es:

a) Eficiente. [ b) Deficiente. D
¢) Pésima { % d) Democratica. [rj
e) Arbitraria. = f) 5qui;ativa. L li
usta. ] h) llegal. o
?)) (Ijnformal. L] j) Politizada. ]
k) Legal. L 1) Excelente. [
L a forma de conducir y dirigir las Escuelas Académicas es:
a) Eficiente. ] b) Deficiente. L]
c) Democratica. (] d) Arbitraria. [ ]
e) Justa. ) fy legal Lj
g) Politizada. ] h) Legal [

B
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. . S Facultad
i) Pésima L] i} Equitativa 1 36. Realiza el control de las actividades de gestién de la Facu
/ . L 1ta . ] . S .
k) Informal. [ 1) Excelente. ] de Educacion: ij
31.  La direccion Y conduccion de jos departamentos es: a) El Decan'OA de Facultad F=
a} Eficiente. (] b) Deficiente. D b) El COOSG,]O de Escuela. ... LE—j
¢ Pesima, ] 4 Democratica. Lj o D”fredggels)e eartamento ..................................... [
e) Arbitraria D f)  Equitativa. L] d) Los defes P delaFacultad...........................
g) Justa [ ] h)  llegal [ ] o) lodasles awtoridadesdelafaculiad. %
; ' . e i f)  Unacomisiéon ad hoc.: ..........................................
e o) Ninguno de s mancionados .. -
" : lizacontrol........ ... ... ..
32. Lssd decisiones que se toman en el Consejo de Facultad 37 Irr:iji(ice) ze] Srieje;a o sistemnas de control que hay en la
obedecen: : .
. . . de Educacion: _
al Alos xrzjtereszs politicos particulares de los D S‘Céi‘imi de evaluacion del rendimiento.................. L[_Dj
arupos e po er . decontrolfinancierc. ... ... 1
b) Alos intereses institucionales de Ia Facultad:.... .. [ ] b) SS'lstt;r::dQQii)formacién...~.........-.---------------~~-~~---- [
c)  Aintereses econdmicos de losg grupos ¢} Sis
!
depoder i L] 1.3 Gestién curricular
1.2.4 Proceso de control

1 3 1 Planificacién curricular
33.  Existeun sistema de con

. foi i de la Facultad de
trol para medir la eficiencia y eficacia de 38.  Existe dfag_nOSthO estrategico actualizado
los procesos de gestién enla Facultad de Educacién: Educacion: No: | ] ¢) Esta desactualizado: ]
a) Si b) No [ ] ¢) Deficiente (] o) St [ bt), OE'St,atégico en qué ario fue elaborado:
34, Si existe un sisterna de control de Jos procesos de gestion de 29 Siexiste el Diagnostico Estrategico en qué ano fue elabora
la Facultad, serale Jos pasos que se aplican: A) e . ta con un Plan Curricular
a) Determinacion delos estandares objetivos..... .. [_] 40. La Fa'cultafi de Educacion cuenta
b} Medicién del rendimiento real..,... .. 7 (] aCtual/‘Zado'D b) No ] ¢) Medianamente [ |
¢} Comparacién del rendimiento real con Jos a) Si Curricular de la Facultad:
estandares L] 41, Sehaevaluadoelactual Plan Cur ) Parcialmente
............................................................... N . NO C
d) Toma de decisiones v realizacién de acciones . a)_ SL %d:)dcuandge hizo? vy équé aspectos se
adecuadas. ... 42. Sise haevalu
i 5
35.  Senalelos aspectos alos que se aplica elsistema de control: = e\;alio,' ........................................
a) Gestiéninstitucional................................H.,........... &) AN . |
aluaron:
o) Gestién QIS % 2)1 é}sfpecctizsr)nqe:etzet:gricocientiﬁco ................................ Ei
¢) Gestidn curricular.... T i un o WO,
d)) Fn todo o aspecio. D b2 Elfundamento doctrinario normativo
e} En mnguno L]

P.,-._m,......",-,ﬂ.,,f.....Nu_ iy P
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45,

46.

b3 Elperf”pro‘esionai..........................,...........,.......
b4 Elplandeestudios.............
b5 Lassumlllas
b6 La pertinencia con las exigencias del mercado
Iaboral
b7 Losprocesos curriculares. ...
b8 Loselementoscurriculares.....‘..........................
b9 Losfact‘orescurricuiares...,.............._............,..,......
blOSuaplicabilidad.............‘............,....‘...................
Se evaldan los silabos:
a) Si L] b) No [ ¢ Aveces
Respecto  al contenido del Plan Curricular y sus propésitos, se
puede decir que: B}
. [
a) Espertmente.............,.............“.................‘.“,.,. S—
b) Noespertinente.. ... e

c) Requiere de muchos reajustes; ]

L OO0 oo

_—

d)  Requiere de algunos reajustes:..... ...
a) Eldocumento ensf, antes de aplicarlo:. ...
b)  Laejecuciondel Plan Curricuar... .. ... rj
c) Losresultadosprevistos...........‘.,.,..‘..‘.....,.‘.........V., r"]
d) Enninginmomento.. ... e

NN

Las comisiones académicas exponen sus planes v proyectos
ante el Plero de Docentes para su discusion, analisis v
aprobacion:
a) ST ] b) No [ ] c) Aveces ]
Al finalizar el ano académico las comisiones exponen ante
elPleno sus logros v dificultades, paraquesean tomados en
cuenta enlos trabajos de planificacién del siguiente afno:

a) St | ] b) No c) Aveces ]

1.3.2 Implementacién curricular

48.

Elpersonal docente se encuentra debidamente implementado Yy
actualizado:

49,

50.

S1.

53.
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a) Si L] b)No ] c¢)Medianamente N
El niimero de aulas es proporcional al niimero de alumnos:

a) 5i ] b) No ] ¢) Parcialmente

Las aulas estan debidamente (_ﬁ)lementadas: O
al 5 b) No ¢) Parcialmente .

La implementacién del laboratorio respecto a los materiales y
equipos es:

a) Eficienter. ...
b) Deficiente:. ... ...
¢y Pésimor. ...
Laimplementacién de la biblicteca es:

a) Eficiente:. .
bl Deficiente:. ...

C) PeSIMOn.

La implementacién del centro de computo es:

a) Eficienter. ..
bl Deficiente:..... ... ...
G PESIMO

REN

(OO Ol

)
L

1.3.3 Crganizacion curricular

54.

55.

56.

o7,

La organizacién de docentes en escuelas y departamentos es :

ar Eficiente. ... .
bl Deficiente. ... ..o 1
¢} Pésimo............ . L

|2 organizacion de alumnos por especialidades es :

al Eficiente............
bl Deliciente. . o
c; Pésimo.. .
L.adistribuciony ubicacion de las aulas es:

o) Eficiente. . o
by Deficiente. ..o
ch Pésimo.
La ubicacion ydiseno de los locales para la biblioteca,
centrode cédmputoylos laboratorio es:
aj Adecuado..........

,7
|
L J

Qa0 U

©
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b) Inadecuado............................ [ ]

c) Pemmo L_J
58. La orgén‘izacién_\/ ubicacién de las asignaturas poraxeases

a) Eficiente | | b)  Deficiente g[j c) Pésima L]
1.3.4 Direccién curricular

o el
59 Las decisiones que toman las autoridades d

feci le la Facultad de
Educacion en materia académica son:

a) Adecuadas || b)Inadecuadas [ _l¢) Pesiras [

60 Las autoridades de la Jacultad de Educac
reuniones de trabajo permanentemente-

o ;1) Si ' (] b} No Dc)/&veces [
€ organizan eventos  cientificos Y académicos para
promover el mejoramiento de |a calidad de

i6n convocan a

profesional 7 formacién
D L] b) No [ 1c)Aveces ]

62 Las decisiones que toman las Escuela

- s Academicas de ia
acultad son como sigue:

E.A.PdeEducacién a Distancia.
a) Eficientes [ ] b) Deficientes I 1 ¢) Pasimas [
E A. P _de EdLle\cién Basica Cientifica Hurmanistica Dua%
a) Eficientes [ b} Deficientes [ ] ¢) Pesimas D
E.A P Cientifica Tecnolégica. ‘

a) Eficientes [ ] b) Deficientes [l ¢) Pésimas ]
E). A.El?' de Cultura Fisicay Deportes.

a icientes b} Deficient B Pésimas

E AP de Edugzién %x’siizfll.c oples L0 Pesimas -
a) Eficientes [ b) Deficientes L | ¢) Pssimas [

5 . . .
1.3.5 Ejecucién curricuiar

(]

o .
63. Los silabos se elaboran en directa
curricular:

. | :
a) Si L b) No L] ¢) En algurios casos []

relacién con el plan

64.

66.

67.

68.

69.
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Larelacion de los silabos con el plan curricular es: -

a) Ata [ b) Media [ | ¢) Baja (]
Las clases se desarrollan de acuerdo a lo previsto enlos silabos:
a) Si ] b) No [] ¢} En algunos casos L

Indique los elementos que poseen los silabos de la Facultad de

Educacién: —
a) Datosgenerales...... ... .. =
b} Datosdelaasignatura............. ... i[” ’
¢} Poblacidnobjetive ... .. i—:
d) Perfinenciacurricular...............L =
e) Unidadesdidacticas........ ........ o ! .?
f) Estrategiasdidacticas....... ...
g) Mediosymateriales didécticos. ... L ﬁl
h) Evaluacion ...
i) Bibliograffa.. .. ... ... L]
Los métodos que emplea el docente en el desarrolio de las
clases son: B

a) Activos [ ] b} Pasivo ] ¢)Mixtos | ]
Las técnicas que mas se usan en el desarrollo delas clases sop.._
al Dictado. .. ..o L
b) Delmuseo.. . ... L
¢)  EXPOSiciones............ ‘! |
d) Dindmicade qrupos:. ... ... L1
h}  Otras: (indicar)...........o L]

Respecto a los medios y materiales didacticos que se utilizan en
clase: escribir enlos cuadritos 1, si siempre se emplea, 2, si se
empleaavecesy 3, sinuncase emplean.

a) Pizarraytiza. .. ...
b) Pizarray plumon.......

)

c) Papeldgrafos ...
|

1
|
|

I
{

) LOrOS.
) Separatas.. ...
) Datadisplay.... ........... ..
J

Retroproyector y transparencias ..o,

(@)

T EE

(5]

I | S |

h‘/’
L

o
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h) Laminas..
i) L,uadlosypmturas
i) Proyectoryfnmmas............_................................_

k) Multimedia. ... ..o

1) Videoconferencias..................ooo
) Computadoras. ..

m) TVyVHS...
n) Objetosmaleq representahvos

) Objetosrealesnaturales...................ccccooiiiieennn.n
1.3.6 Evaluacién curricular

70. Eltipo de evaluacién que se aplica es:
a) Diferencial QD b) Mo diferencial
71. Laclasede evaluacién que se aplica es:
a) Coevaluacion. . ...
b)  Autoevaluacidn................
c) Hetercevaluacidn.. ...
72. Momentos de laevaluacion que se realiza:
a) Decontexto [ b) Deentrada
c) Deproceso (] d) Desalida
73. Lositems que se emplean enla evaluacion son:
a) Objetivosimpresos..
b) Deensayoodesarroll . UUUPTTRITR
74. (Serealizala evaluacion del Plan Cumcular'?
a) Si 1 b) No
75. (¢Seevaltan los silabos?
a) Si | b) No ] ¢) Informalmente
76. (Seevalta el proceso de ejecucion curricular?

a) Si L] b) No | | ¢ Informalmente

1.3.7 Investigacién curricular

c) Parcialmente

77.  Serealiza investigacién curricular en la Facultad de
Educacion:

a) Sf ] b)No [ ]

¢} A veces

ENEEREEEN

O

EREiREEREN

[]

78.

79.

80.

81.

Tipo de investigacién que mas se realiza en la Facultad de
Educacién:

a) Descriptiva. .. ..o
b) Exphcatlva
c) Correlacional..

d) Expulmental . .
Los docentes de ia Facu]tad de Educamon exponen e
resultacio de sus investigaciones en el Pleno de Docentes:
a) Si L] b) No c) A veces ]
La Facultad de Educaciéon publica los mejores trabajos de
investigacion:

a) Si L] b) No L1 ) Aveces L]
La Facultad de Educacion otorga premios y estimulos a
sus mejores investigadores: o

a) Si [ ] b) No [ 1 o Aveces L

1]

)

]
]
]
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103  LOs INSTRUMENTOS DE

VAL]DEZYCONFIABIUDAD, INVESTIGACION: CONCEPTO,

10.3. i
1 Concepto de Instrumentos de investigacién
La investigacion cientifica como Proceso sisternatico de

bisgu imi
o 1-8 edda d/e NUevos conocimientos acerca de los hechos
realidad, solo es posible mediante :

indagacién vy
y fenémenos de |a

la aplicacion de instrumentos  de
mentos hacen pegible recopilar datos
a convertirse en conocimientos
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matfi ria d ] StUd i i

- 1 Vestl I it i

Conh OIyIDJa“I“CadaS por e[ in\/estlgadol ° }" 1 ( )

' presas (encuesta por cuesti
'estrucgurada), la Iisra de cotejo, las escalas, la libreta de no
agrabadora, lacamara fotografica, |

onarios y entrevista
tas, el diario de ¢f
; ) clase
acamara filmadora, etc. ’
. Ande? Eg.E. al respecto nos dice |
e cugnta con instrumentos de observacié
l(:1enc1as naturales. Sin embargo, la neces;
as 'observacxones se plantea como exig
sociales. Los medios o instrumentos de

facnhtan, amplian o perfeccionan |a tar
. n 75
mvestigador”.

o siguiente: “En ciencias sociales no
n tar‘l precisos como los utilizados en
daq qe-registrar, Crganizar y controlar
encia cientifica en todas Jas ciencias
observacion son [os elementos que
ea de observacién realizada por el

Siguiendo con las anotaciones

' : acerca del concepto ¢ | i
tiene los instrumentos de investigacién der S, Fapancta Que

citamos a Hernandes S., Fernéndez C

75 ANDER EG, Ezequiel, Técnicas de

334

in_ves[igac/o’n social. 1982, pag. 204.
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y  Baptista L., quienes nos dicen: “En toda investigacién aplicamos un
instrumentc para medir las variables contenidas en la hipétesis (v cuando no
hay hipatesis simplemente para medir las variables de interés). Esa medicion es
efectiva cuando los instrumentos de recoleccidn de datos realmente
representan a la variable que tenemos en mente. Si no es asi nuestra medicion
es deficiente, y por lo tanto la investigacién no es digna de tomarse en cuentia.
Desde luego no hay medicién perfecia, es practicamente imposible que
representemos fielmente variables tales como la inteligencia, la motivacion. el
nivel socioecondmico, el liderazgo democrético, la actitud hacia el sexo, y otras
mas, pero es un hecho que debemos acercarnos a la representacion fiel de la

variable a observar, mediante el instrumento de wmedicién que

76
desarrollemos”.

Como senalan los autores citados no es posible reflejar al cien por
ciento la esencialidad y objetividad de las variables en estudio, debido a la
complejidad de las mismas v su elevado nivel de abstraccidén en determinados
casos. No obstante esta limitacion debemos aproximarnos lo mas
objetivamente posible a su naturaleza, caracteristicas y propiedades, con el
propésito de que los resultados de la investigacion que realizamos sean
trascendentes vy significativos para resolver el problema que han motivado el

estudio investigativo.

Por el gran valor que poseen los instrumentos de medicién para el
logro de los objetivos de investigacién, éstos deben poseer validez y
confiabilidad, entendiéndose por el primero la capacidad que tiene el
instrumento de investigacién de medir lo que debe medir, es decir, cumple la
funcidn para el que fue disenado, y el segundo referido a que un instrumento
aplicado varias veces a las mismas personas produce siempre los mismos

resultados.

10.3.2 VALIDEZ Y CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION.

Los instrumentos de investigacién, como medios técnicos que nos
permitirdn recoger datos e informacién necesaria, para resolver el problema
planteado, deben poseer ciertos requisitos que garanticen su eficacia vy
efectividad al ser aplicados a la muestra de estudio.

76 HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 235.
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Antes de la aplicacién de los instrumentos de investigacion, es
rgcor,n'endable ver_lflcar si son vélidos y confiables para el propésito técnico vy
cientifico que persigue el investigador.

A_l respegto Neil Salkind nos dice: “La confiabilidad y la validez son
nuestra primera linea de defensa contra conclusiones espurias e incorrectas. Si
el instrumento faila, todo lo demas falla también™.

' Veamos en qué consiste la validez y la confiabilidad de los
instrumentos de medicién:

10.3.2.1 VALIDEZ
10.3.2.1.1 Concepto

' Este at.ribu'to delos instrumentos de investigacién consiste en que éstos
miden con objetividad, precisién, veracidad vy autenticidad aquello que se
desea medir de lavariable o variables en estudio.

» En term%nos. mas concretos podemos decir gue un instrumento es
vélido cuando mide lo que debe medir, es decir, cuando nos permite extraer
datos que preconcebidamente necesitamos conocer.

. Neil Salkind nos recomienda tener presente que “la validez de un
instrumento a menudo se define dentro del contexto de cémo se esta usando la

»n 78

prueba”.

' Igualmente.nos dice que la validez presenta tres aspectos muy
importantes que no deben perderse de vista:

aj Primer aspecto:

La vahdez.de un instrumento se mide en funcidn a los resultados de la
prueba aplicada y nc ala prueba misma.

Ejemplo:

Sl deseamos evaluar la validez de un instrumento para medir el nivel
de agresividad de nifos de primaria, tendremos que hacerlo sobre los
resu}tados obtenidos con la prueba aplicada, es decir, si efectivamente se ha
podido obtener datos sobre los distintos niveles de agresividad de los ninos y no
de la forma como ha sido diseniada la prueba.

77 SALKIND, Neil. Méfodos de investigacion. 1999, pag. 117.
78 Ibid., pag. 125.
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Si queremos evaluar la validez de un instrumento de investigacion,
para medir la variable actitud, la evaluacién tendréa que hacerse respecto a
que si el instrumento, ha permitido recoger datos sobre actitud y no sobre la
variable conocimiento.

b) Segundo aspecto:

Los resultados de una prueba de medicién no son absolutos, ni
extremos, es decir, no se puede afirmar que son validos o no validos.

Los resultados obtenidos con los instrumentos de investigacion pueden
fener poca validez hastamucha validez.

Ejemplo:

Si guisiéramos evaluar la validez del instrumento, respecto a si los
programas televisivos influyen en la conducta de los ninos de primaria,
encontramos que median muchos factores: fisicos, subjetivos, mecanicos y
ambientales que pueden haber interferido v modificado los resultados de su
aplicacion. Esto significa que no es facil evaluar la validez de un instrumento de
investigacion, sin tomar en cuenta la influencia de otras variables.

c) Tercer aspecto:

Los resultados obtenidos por un instrumento de investigacién deben
evaluarse dentro de un contexto tedrico y factico, donde se aplica dicho
instrumento.

10.3.2.1.2 Tiposdevalidez

Segiin Wiersmany Gronlund la validez es un concepto del cual pueden
tenerse diferentes tipos de evidencias: Ja evidencia relacionada con el
contenido, la evidencia relacionada con el criterio y la evidencia relacionada
con el constructo.

Estas evidencias representan los tres tipos de validez que deben
considerarse en la evaluaciéon de la veracidad vy autenticidad de los
instrumentos de investigacion.

a) Validez de contenido

Es la evaluacién del instrumento de investigacion respecto a la
coherencia. veracidad, secuencia y dominio del contenido (variables,
indicadores e indices), deaquello que se mide.
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subyacentes. Esta validez vincula los componentes practicos del puntaje de una

» 80

prueba con alguna teoria o modelo de conducta subyacente” .

Hernéndez Sampieriy otros sostienen que la validez de un constructo “se
refiere al grado en que una medicién se relaciona consistentemente con otras
mediciones, de acuerdo con hipdtesis derivadas tedricamente y que
conciernen a los conceptos {0 constructos) que estan siendo medidos. Un

constructo es una variable medida y que tiene lugar dentro de una teorfa o

P 81
esquema tedrico”.

Los constructos como conjunto de variables, categorias, conceptos,
dentro cle un contexto tedrico cientifico requieren por parte del investigador,
que los domine y conozca plenamente para que los instrumentos sean
disenados adecuadamente, y los resultados tengan validez de constructo
{teorfa cientifica) de tal manera que sean de suma utilidad a las conclusiones y

resultados finales del trabajo de investigacién.

10.32.2 CONFABILIDAD

10.3.2.2.1 Concepto
La confiabilidad es la cualidad o propiedad de un instrumento de

medicidn, que le permite obtener los mismos resultados. al aplicarse una o més
veces a la misma persona o grupos de personas en diferentes periodos de

tiempo.

Los términos claves que la identifican son: consistente estable,
predecible y objetivo. Consistente estable, porque los resultados no deben
variar, aun cuando sean obtenidos en diferentes tiempos. Predecible porque la
precisiéon v certeza del instrumento hace suponer las caracteristicas de los
resultados. Y objetivo, porque los resultados obtenidos se ajustan ala realidad a
la cual corresponden las variable en estudio.

Neil Salkind, nos dice que “algo que es confiable, funciona en el futuro
como lo ha hecho en el pasado. Una prueba o medida de conducta confiable,
puede medir la misma cosa mas de una vez y producira los mismos resultaclos”.*

80 SALKIND, Neil. Meétodos de investigacion. 1997, pag. 128.
81 HERNANDEZ S. y otros. Metodologia de la investigacion. 1999, pag. 237.

82 SALKIND, Neil. Métodos de investigacion. 1997, pag. 118.
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Sequn el autor citado, la confiabilidad de un instrumento se mide en

tanto permita obtener los mismos resultados en tiempos diferentes y a las
mismas personas.

En opinién de Hernandez Sampieri y otros, “la confiabilidad de un
instrumento de medicién se refiere al grado en que su aplicacién repetida al
mismo sujeto u objeto, produce iguales resultados”.™

Sin duda la confiabilidad es un atributo muy importante en los
instrumentos de medicidn, ya que de ello depende la veracidad y objetividad de
los datos obtenidos, siendo obvio suponer que la ausencia de ella conducira a
resultados ambiguosy sesgados.

Ejemplo de confiabilidad:

Si con un instrumento medimos hoy el rendimiento escolar en un
grupo de alumnos de tercer ano de secundaria, dentro de seis dias volvemos a
aplicarles el mismo instrumento v obtenemos los mismos resultados, entonces
estamos ante un instrumento de medicién confiable.

En el supuesto caso de que los resultados fueran distintos el
instrumento no es confiable.

10.3.2.2.2 Elementos dela confiabilidad

La confiabilidad come rasgo esencial de los instrumentos de medicién
tiene tres elementos significativos: el Puntaje Observado, el Puntaje Verdadero
y el Puntaje de Error, vy éste Gltimo dividido en Error de Método y Error de
Rasgo, referido mas especificamente al error humano.

a) ELPUNTAJE OBSERVADO

Es el puntaje apreciable obtenido con el instrumento de investigacién,
al medir una variable determinada.

Ejemplo:

En una medicion del rendimiento académico en los alumnos de una
Facultad de Educacion, se aplica una prueba con cien preguntas, donde cada
item vale dos puntos. E! puntaje ideal éptimo es 200, pero el puntaje observado
seralo que obtengan los alumnos, encontrados, pudiendo sex 160, 155, 140, etc.

83 HERNANDEZ S, y otros. Mefodologia de la investigacion. 1999, pag. 235.
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b) EL PUNTAJE VERDADERO

Es el puntaje que refleja la real y verdacera capacidad de rendimiento
académico en los alumnos.

Ejemplo:

Si a una persona se le aplica una prueba de conocimiento fie cien
preguntas con un valor de un punto por pregunta, en la maﬁana, Y obtle,ne 90
puntos, ese mismo puntaje obtendra siempre con la misma prueba asi se le
aplique en otro horarioy en otras circunstancias.

c) EL PUNTAJE DE ERROR
Esla diferencia entre el puntaje verdaderoy el puntaje observado.
Ejemplo:

Si el puntaje verdadero de Juan es 90 (valor constante) v su puntaj»e
observado, en una prueba de 100 preguntas, es 80 puntos; entonces, el puntaje
deerrores 16

El puntaje de error se divide a su vez en dos elementos: el puntaje de
error de método v el puntaje de error de rasgo o error humano.

cl Error de método:

Este tipo de error se presenta cuando la diferencia entre el puntaje
verdadero y el puntaje de error se debe a la forma como ha sido disefiada la
estructura de la prueba de medicion (instrumento).

Ejemplo:

En una medicién de inteligencia, los encuestados esperaban que se les
aplicaran instrumentos con alternativa multiple, pero se les aplica una medicion
con preguntas de ensayo. Esto hace que el error de método sea inminente y no
se obtenga los resultados esperados.

c2 Error de rasgo o error humano:

En este caso el error se debe a la predisposicion o ciertas caracteristicas
de la persona sometida a medicion, es decir, es por fallas humanas de los
examinados.

Ejemplo:
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- ubicacién de las Preguntas, etc
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¢) Por el criterio de division de la prueba en dos partes:

Adiferencia de los dos anteriores tipos de confiabilidad que se refiere a
evaluar su coherenciay consisiencia, a pesar de tiempos y formas distintas, este
tipo de confiabilidad supone medir qué tan efectivo y preciso es un
instrumento, aun cuando se le divide en dos mitades y se aplica a un mismo
grupo por partes, pero en el mismo tiempo. Los resultados en ambas mitades
deben poseer consistencia, similitud y coherencia en cuanto a su puntaje.

d) Por el criterio de consistencia interna:

La consistencia interna de un instrumento de medicién refiere al grado
de relacion y conexidn de contenido y método que tienen cada uno de los
items, que forman parte del inshrumento de investigacion.

Asipor ejemplo:

Si se esta investigando el desempeno docente y se desea medir esta
variable, todos los items que se han elaborado sean 40 ¢ 50 deben reflejar
relacién y conexidn tedrica y procedimental entre si, de tal manera que los
datos extraidos con ellos, permitan obtener resultados y conclusiones de
investigacién coherentes, consistentes, unificados y sobre todo confiables, en
estricta relacién con el problema de investigacion.
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CAPITULO X1
ADMINISTRACION DEL PROYECTO
DE INVESTIGACION

11.1  CONCEPTO

112" ACCIONES ESTRATEGAS NISTRACIC
DEL PROYECTO DE INVEST%E\E?O%DMNS] HACION
11.2.1 Accidn estratégica de planificacién
11.2.2 Accion estratégica de implementacién
11.2.3 Accién estratégica de organizacién
11.2.4 Accion estratégica de direccién
11.2.5 Accién estratégica de ejecucién
11.2.6 Accién estratégica de control
1.3 CARACTERISTICAS
a) Esuna accion planificada
b) Es una labor coordinada
¢} Esun proceso secuencial
d) Esuna estrategia requladora
L 6>T‘E]SD\XDDIYEO]CI\?ISO sisternatico
4 | PORTAN E 5 )
o ,ZSSSECTO DE INVESTISKXC?SNI.—A APMINSTRACION DEL
. CTOS QUE COMPRENDE ST )
DEL PROYECTO DE INVESTIGA%L‘;({)AI\?MINIS HACION
11.5.1 E tronograma de actividades .
11.5.2 El presupuesto
11.5.3 Elfinanciamiente

ADMINISTRACION DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION

Aun cuando los esquernas de proyectos de investigacion o planes de
tesis de algunas universidades no contemplan aspectos relacionados con la
administracién del proyecto, sin embargo este punto posee gran importancia
enlaconducciony desarrollo de todas las actividades en cada una de las etapas

del proyecto de investigacién.

El argumento de las facultades que optan por no tomar en cuenta la
parte administrativa de la investigacién, es que la tesis, no supone un costo
respecto al asesor, ya que ellas los proporcionan en forma gratuita. No
obstante, esta vazén no es del todo convincente, en virtud de gue la tesis no sélo
tiene gastos por concepto de asesor, sino también por los bienes y servicios
necesarios para su realizacién tales como: material de escritorio, tipeo,
impresion, movilidad, copiado, empastado, etc.

En laelaboracién de una tesis (documento cientifico, elaborado como
resultado de un trabajo de investigacién, que va a permitir a los bachilleres
obtener el titulo profesional) se emplean diversos recursos, desde que se inicia
el disefio y elaboracion del proyecto de investigacion, la reproduccion de los
instrurnentos de investigacion segiin el tamano de la muestra, el procesamiento
de los datos obtenidos, la redaccién del borrador del informe, la revisién de la
tesis, la redaccién definitiva del informe final, la reproduccién del original, hasta
el empastado de la tesis.

Veamos a continuacién en qué consiste la administracion del proyecto
de investigacion.
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111 CONCEPTO

La administracién de cualquier evento, actividad, programa o sistema,
supone necesariamente planificacién, implementacién, organizacién,
direccién, ejecuciény control de cada una de las acciones y procedimientos que
se llevan a cabo, necesariamente, paralograr determinados fines y propésitos.

En esta dptica la administracién del proyecto de investigacion puede
definirse como el conjunto de acciones dinamicas y estratégicas para planificar,
implementar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las actividades y recursos
que tienen lugar en el proceso de investigacidon cientifica, cuyo propdsito es
resolver problemas sociales o nat.rales concretos en un tiempo y espacio
determinado.

11.2  ACCIONES ESTRATEGICAS DE LA ADMINISTRACION DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION

11.2.1 Accién estratégica de planificaciéon

Esta accidon comprende una serie de procedimientos coordinados que
van desde la observacion del problema (en la realidad o sisternas tedricos),
hasta la elaboracién del plan, precisando el tiempo que se tomd para su
elaboracién y todas las actividades que deben realizarse, dentro de un periodo
detiempo, que puede ser seis meses, un ano o mas.

Es obvio que una de las acciones estratégicas de la administracién del
proyecto, es la formulacion de los objetivos de investigacién, los mismos que
deben reflejar la real y auténtica intencién del investigador.

11.2.2 Accibn estratégica de implementacién

L.a labor administrativa en este aspecto, recae en la previsién vy
adquisicion de materiales y equipos que debe hacerse para llevar a cabo la
labor de investigacién. Asi, por ejemplo, debemos preguntarnos: iqué
necesitamos para investigar?, talvez papeles, ttiles de escritorio, reactivos,
instrumentos, movilidad, vidticos, asistentes, secretaria, efc.

En otras palabras, la accidon de implementacién del proyecto supone

adquirir v agenciarse de todo lo necesario para ejecutar el proyecto de
investigacién.

11.2.3 Accién estratégica de organizacién

Organizar es poner en orden cada uno de los elementos que
participan dentro de un proceso o sistema.

g
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Organizar el proceso de investigac.6n es entonces, ordenar y
secuenciar légicamente todo lo que se va a realizar, dosificar el tiempo para
cada actividad, segun el tiempo previsto y en concordancia con el grado de
complejidad de cada una de ellas. Es asi mismo, designar responsabilidades a
los que participan en el proyecto de investigacion.

11.2.4 Accién estratégica de direccién

Esta responsabilidad atafie directamente al investigador, quien debe
conducir con sumo esmero v cuidado cada una de las acciones estratégicas
establecidas en el plan o proyecto de investigacion, de tal manera, que los
factores imprevistos no alteren su orden y secuencia.

La direccién como factor administrativo supone tomar decisiones
delicadas, por ello requiere mucho tino v severa precision, de lo contrario
puede afectar negativamente el curso de las acciones que nos conduciran al
logro de los objetivos de investigacién, como es resolver el problema cientifico
en estudio.

11.2.5 Acci6n estratégica de ejecucién

La ejecucién del proyecto de investigacion implica desplegar un
conjunto de actividades planificadas, organizadas, secuenciadas y dosificadas
racionalmente en el tiempo.

El investigador administra su realizacién cuidando que en cada una de
ellas se tomen en cuenta tanto los lineamientos metodolégicos como el
universo teérico donde se desenvuelve el problema de investigacion.

11.2.6 Accién estratégica de control

Como un procedimiento constante, permanente y necesario, el
investigador debe verificar todas las actividades que se realizan en cada una de
las etapas del proceso de investigacion, desde el planteamiento del problema
hasta la elaboracién del informe final.

El control permanente y minucioso expresado en la revision y reajuste
de todo lo que se va realizando durante el proceso de investigacion, permitird al
investigador o investigadores llevar a cabo una investigacion cientifica
pertinente, objetivay eficaz.

Las actividades estratégicas descritas constituyen para la
investigacién, aspectos insoslayables v estriciamente necesarios. El conjunto




Sergio Carrasco Diaz

de ellgs, llevadas a cabo con racionalidad
consolidala administracién del proyecto de inve‘st

113 CARACTERISTICAS

‘prec.isién Y responsabilidad
1gacion o plan de tesis.

car adel iStICaS que 1() ]de“tlilcal omo tal e d expresa O ene encia
N C , €S decir n I que
) S
519 “hca y de que Mmanera se reiaciona 1 Con IEIS acciones esh ateglcas que se

despllegan como a l. .e aclo e m on a
e n S on fécfl(,a d ja ad mi ¢ {
. ' mStrdCl . ESt S

a) Esuna accién planificada

b) Esunalabor coordinada

La C()()rd’“a i4 esun em I
y i C l(})l e entO fu Idamenfa’ en la adm]nlstra(,lén del
)] s e ena del)ende que ]aS ctivi l(le S ealliza sean
I'(). 2 l() (i a lVldadeS @ i
- e T
e“Cle] teS y se eVIten QS{UQIZOS in necesariOS | l

c) Es unproceso secuencial

1 zan ' : O, ir, una tras otra, obedeciend
a pno{ldad inevitable de la actividad que debe realizarse pri o
que debe realizarse después. “repnmeroya

d) Es una estrategia requladora

C - - .
» QU 1 Yy ) l *
O (1“( e’ng a ()lye ta ea \lSta as act Vldades QLQ Conduce“ a Ia

En su realizacion concurren e
brocesos y factores de manera orde
preestablecidos.

114 UTILIDAD E IMPORTANC
1A DE 1
PROYECTO DE INVESTIGACIGN, * Vo RACION DEL

Sinduda, el rol que desempena |a administracién en |

interactian diversos elementos
nada, para lograr fines y objetivos

aconduccién

Metodologia de la Investigacion (ientifica ]

y direccidén del proyecto de investigacién, es de suma utilidad v de gran
importancia.

La significativa utilidad e importancia del proyecto de investigacién,
radica en que permite al investigador prever todo lo que se precisa lograr con las
actividades programadas, adquirir todo aquelio que se necesita implementar,
las responsabilidades que deben cumplirse, el tiempo asignado para cada
actividad, las estrategias que se emplearan y el control permanente del proceso,

de su unidad vy plenitud.

115 ASPECTOS QUE COMPRENDE LA ADMINISTRACION DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION

Administrar un proyecto de investigacion supone, ademas de todo lo
mencionado, especificar v explicar los siguientes aspectos: el cronograma de
actividades, el presupuestoy el financiamiento.

11.5.1 Elcronograma de actividades

a) Concepto

Es la distribucién secuencial y racional de las actividades tedricas vy
metodoldgicas que se llevardn a cabo en el proceso de investigacion, en un
tiempo determinado, por el investigador.

En la distribucién del tiempo para cada actividad, es recomendable
ponderar el caracter, complejidad y duracion de los mismos. Esto evitara el
desorden légico -generado por el desatino en la proyeccién temporal, que
requiere cada actividad en el proceso de investigacion.

El cronograma de actividades puede detallarse de diversas formas,
pero recomendamos emplear un cuadro de doble entrada que contenga en las
dos primeras columnas el nimero de orden de las actividades v el nombre de
dichas actividades, vy en la tercera columna, el tiempo de distribucidon vy
duracién de cada actividad expresados en meses.

Puede emplearse el siguiente cuadro.
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DENOMINACION

E[FIM[aM]J]J

TIEMPO EN MESES

A|S|O

b) Ejempio:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

Disefo y elaboracion del proyecto
detesis....o...ooooviii o

Aprobacién del proyecto de tesis...
Elaboracién de los instrumentos de
investigacion.................................
Aplicacién de instrumentos de
Investigacion.................................
Procesamientoy analisis de

datos

final ...

HENRE

Sl

TIEMPO EN MESES |
E F[Mla[M|s [J]aTs[O]NID]
—_
1] b

B
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Como puede apreciarse en e cuadro, es recomendable que la primera
actividad consignada en el cronogramasea el diserio y elaboracion del plan de
investigacian, luego la presentacidn del provecto a la entidad correspondiente
v su aprobacién. Posterior a su aprobacién el disefio y elaboracién de los
instrumentos de recolecciéon de datos (dependiendo de la institucidn a la que se
va a presentar-el proyecto, los instrumentos de medicién pueden adjuntarse al
momento de presentarlo para su aprobacién), luego se programa la aplicaciéon
de los instrumentos alos que légicamente se le asigna un tiempo suficiente {15
dias o un mes). Después de la aplicacién de los instrumentos tenemos que
programar el andlisis y procesamiento de datos, que obviamente supone
mayor tiempo que las anteriores actividades (dependiendo del grado de
complejidad de las variables, uno o mas meses).

Una vez procesados los datos, fenemos que organizarlos en una
estructura tedrica y metodoldgica siguiendo los pasos establecidos en el
esquema del informe final que hemos adoptado o ha sido sugerido por la
institucién (facultad, empresa o entidad) ala que hemos presentado el proyecto
de investigacién. Una vez cumplido este cometido se procede a la redaccion del
borrador, que también supone un tiempo considerable (dos meses como
minimo, pudiendo ser mas). Posteriormente se procede a la revision,
evaluacion y correccidn del borrador, que también se le asigna por Jo menos
quince dias. La redaccion definitiva del informe final puede suponer un mes.
Finalmente tenemos [a presentacion, aprobacion v sustentacidn del proyecto
de investigacidn. Se asigna para todo esto como minimo un mes.

11.5.2 El presupuesto
a) Concepto

Es la especificacién detallada y precisa de los gastos, por diversos
conceptos, que representa y ocasiona el proyecto de investigacion.

Algunos esquemas de proyectos o planes de tesis, no consignan
presupuesto porque seglin los que los proponen resulta opcional y poco
relevante para el proceso de investigacién, puesto que los asesores los asignan
las mismas instituciones educativas, sin costo alguno para el investigador o
graduando por la modalidad de tesis.

b) Componentes o rubros del presupuesto

El presupuesto como expresion esquematica de cuanto va a costar
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el proyecto de investigacién se compone de tres rubros:
bl Rubro de los recursos humanos

En esta parte se ubican los gastos que generan las personas que
trabajan en el proyecto de investigacion, tales como el asesor (en ef caso de las
investigaciones financiadas por empresas privadas o las que no tienen por
finalidad la obtencidn de un titulo profesional), los consultores {encuestadores),
asistentes, secretarias, etc.

b2 Rubros de los bienes

Agui se enumeran los gastos generados por la adquisicidén de bienes
diversos que se van a emplear en el proyecto de investigacion, tales como ttiles
de escritorio, materiales de laboratorio, reactivos, muestras y cualquier otro
articulo necesario a los propdsitos de la investigacion.

b3 Rubro de los servicios

A este rubro se destinan los gastos generados por todo los servicios a
los que se va a recurrir para la realizacion del proyecto de investigacién, como
por ejernplo: movilidad, viaticos, tipeos. impresion, copiados. revision ortogra-
fica, empastados, etc.

Metodologia de la

<) Ejemplo de un cua

RUBROS

A) Recursos Humanos

ASISIENLE . oooeeeerr
Secretalia. ... oo

B) Bienes.

PLUMONES . eeceeerree 70
COTeCtOr .. et e
LapiCeros. . ...ooesmieemtt

C) Servicios.

VIALCOS. ovrerermree
Tipeo e impresion......---
Revision ortografica......--

Investigacion Cientifica

dro de presupuesto

2 400,00 |

140,00

100,00

150,00

120,00
50,00
60,00
75,00

3 095,00



g Sergio Carrasco Diaz

11.5.3 Elfinanciamiento

El financiamiento del proyecto de investigacion responde a la pregunta
dquién pagara los costos del proyecto de investigaciéon? Respondiendo
podemos decir que el financiamiento puede hacerlo una empresa privada, las
empresas publicas (tesoro piblico), o el mismo investigador con sus propios
Yecursos.

a) Proyectos financiados por empresas privadas

Dependiendo de la naturaleza, importancia e impacto del proyecto de
investigacion que tiene desde el punto de vista comercial o industrial para las
empresas interesadas, éste puede ser financiado por ellas.

Es obvio deducir que las empresas privadas sélo invierten en aquellos
provectos que convienen a sus fines empresariales; en aquellos que no les
reportan utilidades econdmicas, sin duda, no invertiran.

b) Proyectos financiados por tesoro puablico

En la medida en que el proyecto de investigacion tenga utilidad
ptblica, o fines que beneficien a fa poblacidn, seré financiado por una entidad
o institucién del Estado. Por lo general, dificilmente las instituciones publicas
invierten en proyectos de investigacion social, debido al caracter restringido de
SuU presupuesto.

) Proyectos financiados por recursos propios

El financiamiento mas comdn y directo, es el que se realiza mediante
recursos propios, es decir, con nuestro dinero.

En nuestro pais muy poca importancia se le asigna a la investigacion
cientifica, especialmenile a las investigaciones sociales y educacionales,
constituyendo  esta triste realidad uno de los factores ineludibles del
subdesarrollo industrial y tecrniolégico en el que se encuentra nuestra sociedad.
Esto sin duda es consecuencia de una desacertada politica econdmica y
educativa. Con posturas politicas de esta naturaleza no serd posible desarrollar
una cultura de progreso econdmico y social a partir de proyectos productivos
basados precisamente en sélidas y objetivas conclusiones, de una gama de
rrabajos de investigacidn cientifica que se pueden desarrollar en nuestro pafs.

En el marco de esta desmoralizante politica de gobierno, los
investigadores optan por recurrir a sus propios recursos, tan escasos y
reducidos, para financiar su proyecto de investigacion.

Metodologia de la [nvestigacion Cientifica E

Los proyectos de tesis por lo general son financiados por recursos
propios, salvo excepciones, meritoriamente en la importancia y trascendencia
del proyecto de investigacion.

El costo de una tesis es muy variado, depende siempre de la naturaleza
de sus propdsitos, y el tipo de problema que se pretende resolver.
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CAPITULO XIi

LA MATRIZ DE CONSISTENCIA

CONCEPTO

IMPORTANCIA

CARACTERISTICAS

ELEMENTOS Y ASPECTOS CONSIDE
MATRIZ DE CONSISTENCIA HADOS BN A
a) Rubrodeliitulo

b) Rubrodelproblema generaly especificos

c) Rubro del objetivo general y especificos

d} Rubrodelahipotesis generaly especificas

e} Rubrodelas variables e indicadores

f) Rubro del disero de investigacién

a) Rubrodelmétodoy técnicas de investigacidn
h) Rubrodelapoblacién ylamuestra

ASPECTOS ESENCIALES QUE DEBEN EVALU
. . - ARSE
UNAMATRIZ DE CONSISTENCIA =

RECOMENDACIONES PARA LA ELABORACION
MATRIZ DE CONSISTENCIA Uk unA

ESQUEMA DE UNA MATRIZ DE CONSISTENCIA
EJEMPLOS DE MATRIZ DE CONSISTENCIA

LA MATRIZ
DE CONSISTENCIA

12.1  CONCEPTO

Es un instrumento valioso que consta de un cuadro formado por
columnas (en las que en su espacio superior se escribe el nombre de los
elementos mas significativos del proceso de investigacion), v filas (empleadas
para diferenciar los encabezados de las especificaciones y detalles de cada
rubro). El nimero de filas y columnas que debe tener la matriz de consistencia
varia segin la propuesta de cada autor.

La matriz de consistencia, como su nombre lo indica permite
consolidar los elementos claves de todo el proceso de investigacién, ademas
posibilita evaluar el grado de coherencia y conexidn légica entre el titulo, el
problema, la-hipdtesis, los objetivos, las variables, el diseno de investigacion
seleccionado, los instrumentos de investigacién, asi como la poblacién vy la
muestra de estudio.

122 IMPORTANCIA

Empezaremos a definir su importanicia preguntando ¢para qué sirve la
matriz de consistencia? La respuesta seria, sirve o es Util para verificar la
eficiencia, eficacia y precision con que se ha elaborado el proyecto de
investigacion, es decir, a través de este instrumento sabemos si el proyecto esta
bien hecho, o requiere revisién y reajuste antes de ejecutarlo.

123 CARACTERISTICAS

La matriz de consistencia, como cuadro logico de ponderacién y
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f) Los problemas, objetivos e hipétesis, tanto generales como especificos
3

deben poseer un codigo

Siendo uno de los propésitos principales de la matriz de consistencia,
medir la velacion légica entre los problemas, objetivos e hipdiesis.
tanto generales como especificas: se debe consignar los respectivos
cddigos, de tal manera que se pueda observar en un misme plano vy
nivel a cadauno de ellos.

124 ELEMENTOS Y ASPECTOS CONSIDERADOS EN LA MATRIZ DE

CONSISTENCIA

Los elementos y aspectos que se 2 onsignan en los rubros o recuadros
superiores de las columnas que conforman el cuadvo, varian segin el ariterio vy
experiencia de cada autor, sin embargo, hay aspecios esenciales e insustituibles
que no pueden obviarse, los elementos o aspectos principales infaltables en la
matriz son: el titule del proyecto de investigacion, el problema general vy especificos,
la hipétesis general y especifico, las variables. el disefio de investigacién. el método
y técnicas de tnvestigacion, v la poblacién y muestra de estudio.
a) £l vubro: Titulo

Representa el punto de referencia para evaluar los demés elementos
censtitutives del proyecto de investigacion. Lo que significa, que si el titulo
representa una investigacion descriptiva, los deméas rubros deben haberse
trabajado con la misma orientacion, o si el titulo contiene variables
correlacionales, el problema, el objetivo y la hipdtesis, también deben poseer
los mismas variables en igual nimero y tipo.

b) Elrubro: Problema general v especificos

Fn este espacio se consignan tanto el problema general como los
problemas especificos {codificados con nimeros o letras), con el objeto de
verificar si el primero posee las mismas variables que el titulo y a la vez constatar si
los sequndaos, contienen cada uno de los indicadores de la variable independiente.
Fn otras palabras, si su formulacién se deduce de relacionar los indicadores
lordenadamente) de la variable independiente con la variable dependiente.

Ademés, este rubro sirve de base para evaluar la coherencia de los
problemas especificos con las objetivos especificos v las hipdtesis especificas,

en forma ordenaday 1dgica.
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c) El rubro: Gbjetivo generaly espectficos

Aqui se escribe el objetivo general y los objetivos especificos, tal como
fue formulado en el proyecto. Se evallan si estdn escritos con verbos en

infinitivo y si expresa la intencién del investigador de resolver el problema
planteade.

Se examina también si el objetivo general posee o mantiene las
mismas variables del titulo (v l6gicamente del problema general) en nimero y
naturaleza. Los objetivos especificos deben estar identificados con los mismos
codigos (letras o nimeros) que se emplean para los problemas especificos y
presentados en un mismo nivel orizontal para facilitar su comparacién y
verificacion con los problemas ¢ -secificos. Siendo los puntos centrales de
observacién de los objetivos especiticos, la conexion légica de cada uno de los
indicadores de la variable independiente con la variable dependiente.
Entendiendo que si la variable independiente tiene cuatro indicadores,
tendremos cuatro objetivos especificos. Lo mismo debe evaluarse tanto en los
problemas especificos como enlas hipdtesis especificas.

) El rubro: Hipdtesis generaly especificas

Al consignar la hipdtesis general en este rubro lo hacemos teniendo
como base metodoléaica el titulo, el problema v el objetivo general. También
debe registrarse la hipétesis tal como fue formulada en el proyecto. Se evalda si
aun posee las mismas variables (en nimero y en naturaleza) y si éstas afirman la

posible solucién al problema vy si guardan relacién directa con el problema de
investigacion.

También se registra en este rubro las hipdtesis especificas, en el
mismo nivel horizontal con la misma codificacién para facilitar la accidén
comparativa, es decir, verificar si cada una de las hipétesis especificas se han
formulade con los respectivos indicadores de la variable independiente en
relacién a la variable depenciente, y si obedece al mismo ntimero vy si esta
concatenada con los problemas especificos y ios objetivos también especificos.

e) Elrubro: Variables ¢ indicadores

Un punto esencial de referencia para examinar la coherencia del titulo,
problema, objetivos e hipétesis de investigacion, es el rubro de las variables e
indicadores: estos Gltimos determinaran la légica de precisiéon en la formulacién
de los problemas especificos, obietivos especificos e hipotesis especificas.

Este rubro debe presentar las mismas variables, los mismos indicad_ores,
definidos en el proyecto de investigacién y servir para comparar silos anteriores
rubros poseen las mismas variables e indicadores. Si asi fue.ra, enton:xcgs, el
proyecto va por buen camino, es decir, se ha trabajado tedrica y
metodol6gicamente bien hasta este punto.

f) El rubro: Disefio de investigacion

La labor esencial en este rubro es sefia’ar el tipo de diseno que herln‘o§
adoptado para nuestro estudio. El sefalar el tpo de .dlseﬁo’elegldo, permmra]
examinar y comparar si la forma como se a escrito el titulo, formulafiore
problema, el objetivo y la hipbtesis genera, c'?rrespon'den o no al 'dls.eno
elegido. Si no corresponden o no quardan relaaor} con ello, debelj revisarse Yy
reformularse adecuadamente cada uno de los elementos mencionados, de
acuerdo al tipo de disefia de investigacion seleccionado.

Asi por ejemplo, si el titulo fuera: Calidad de la funcion docent? en la
Facultad de Fducacion de la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez
Carrién, en el rubro correspondiente debe consignarse: Disenio no expe-
rimental- transeccional descriptivo.

Si se tratara de una investigacién con el siguiente titulo: Juegos vy
Creatividad en los CEJl del distrito de Lima, entonces le corresponderé el diseno
no experimer:tal transeccional- correlacional.

g) El ribro: Método y técnicas de investigacion

Destinamos este rubro para registrar el método, tanto general como
especifico que se empleara en el desarrolio del proyecto de investigacion. Los
métodos especificos deben haber sido seleccionados de acuerdo a la naturaleza
y propdsitos del proyecto de investigacién.

También corresponde a esta seccidn senalar y especificar las técnicas,
tanto de muastreo, seleccion, anélisis, procesamiento de datos y de presen-
tacion de resultados que se utilizardn en el desarrollo del proyecto de
investigacién.

h) Eirubro: Foblaciénymuestia
En este rubro debe especificarse el taranio de la poblacién, el tamano

de lamuestra v el tipo de muestreo realizado.

Del analisis simple del titulo de la investigacion se puede deducir el tipo




. ‘ Carrasco Diae, Sergio
!\N.m__-_.———‘%

de muestra que deb

¢ corresponderle ;
detalle para examning » por el

0, s pertinente conei .
rsucoherencia con el titul ¢ consignar este

| ¢ delprovectc de investigacién
_ ’ Asi por ejemplo, sj '
cstrategias didacticas v calidad
provincia de Lima,
estratificado y no el

el tf le j i

" t;ljtljllo. dei trabajo de mvestigacion fuera:
s d a efmca en las Universigudes estaiales de | .
© Corresponderia o] muestreo proh o

] PR P n 1 N
a0y esta)a;}orooaoxhslmo aleatorio simple debido
3 alales que existen en I: incia ¢ A
doay poade . eniaprovincia de |
- Para cada universidad A N

d debe determin:

forma : ‘ & eterminarse

cporc i 5 I
Preporcional, aplicando i formula esta

abilistico aleatorio
& que son varias lag
ima, venel muesirep, es
s SU respectiva muesira en
distica pertinente, ,

ae e a” P C ) ant() ,[a p()blaCIO/H dC € f)“_.d d“t 1
l ar l (I t e de espe l!ICal f H €3 Co O

de docent verc
es universitari .
del o n itarios, también se puede apreciar a simplo o
proyecto de investigacion . I rasimpie vista en el titulg

12,5 ASPECTOS ESENCIAL E
_ CIALES [ EUAT 11
MATRIZ DE CONSISTENCIAQUE DEBEN EVALUARSE EN Una

La matri i
atriz de ¢ i ey e
elementos mas Sigmﬁsgts-lsmngai corno sistema integraco v zoherente de los
. VoS de provecta de i - 7 ! e
apreciar el grado ! i vecto de investigacion ue permite
tedrica mgtod l’de' armonia y concordancia légica de tocy :Z, e permiie
vlogica, como instrumento de ponderacién d. su
A1) {

Investigacién. d fel o "
estigacion, debe evaluarlos siguientes aspectos: ael provecto de
~ 3.

structura

a) La con L ordaa C del ] 10 lei Yo Tidve, “.U
bAStenCla_/ conge 5
g rd ncia ,m :
COY .p L.le’iif‘ \_Oje. Oyid
ESta ()l) er i O ]
' S vacion nos ,,ermlte apl'e(;la er ce d
esenc a QS, E] glddo de arl“()nia Iéqi,d ent e e”
Ser me de Su {Or“ld a(.i(’)n.

auno de estos efementos
05, respecto a las variables v al

Tanto e] prob| e jeti fals
mismas variabJespe incehrlzzl (:C(iicr)]?igtilrvo ; !T hfl—‘Otes’S o cling, o poSCCr
ntu!o,./—\si bor ejemplo, si el titulg tLl\iZSee cri}cljmero A G men
mencionados también deben contar con el
Fiebe modificarse |a naturaleza d‘r)‘ las re
m\{estigacién correlacional la v;ri;g'o\
uvmversnaria, esta misma variable aebe g -
el problema, en ] objetivo como ev;la i

s &‘/ariables) los demas aspectos

isro nimero, .fggua!merlnte ne

ariables. Por ejempio. s

independiente fuera didactica

- p/areq?r como independiente tanto eﬁ
IpOlesis de Investigacién

en una

En resumen podemos decir

< ol ) vela e ACIAR Ao 1 .
los elementos principal quela evaluacién de I consistencia de

es e sl
S generales como: titulo, problema, objetivo e hipdtesi

Metodologia de la Investigacion Clentifica E

consiste en medir el ndmero, sentido y la naturaleza de las variables. Esto significa
gue en los cuatro elementos principales deben existir el mismo nimero de
variables, las mismas variables {conceptualmente hablando) y la misma
direccionalidad (variable independiente v dependiente), es decir, la que es
independiente en el titulo tiene que serlo en el problema, el objetivo y la hipotesis.

b) La consistencia y concordancia entre los elementos especificos del
problema, el objetivo y la hipétesis

Al hablar de elementos especificos nos referimos a los problemas,
objetivos e hipdtesis especificos. Estos deben reflejar coherencia logica respecto
al niimero, sentido o direccién y naturaleza conceptual.

bl Namero de elementos especificos

El nimero de elementos especiticos debe ser el mismo tanto para el
problema, el objetive como para la hipdtesis general. Esto significa que si el
problema general tiene cuatro problemas especificos, el objetivo general v la
hipdtesis general deben tener también cuatro objetivos especiticos v cuatro
hipdtesis especificas respectivamente. de lo contrario. existiria defecto de
consistencia en el proyecto de investigacion.

b2 Sentido o direccién de los elementos especificos

Esto significa que los elementos especificos al haberse derivado del
cruzamiento légico entre los indicadores de la variable independiente v la
variable dependiente (investigaciones no descriptivas), todos ellos deben estar
formulados en el mismo sentido o direccionalidad. En otras palabras, el primer
problema especifico, el primer objetivo especifico v la primera hipdtesis
especifica, deben haberse formulado con el primer indicador de la vanable
independiente en relaciéon a la variable dependiente. Los demés elermentos
especificos deben formularse con la misma direccionalidad hasta llegar al dltimo
indicador de la variable independiente. Variar o cambiar el sentido v la
direccionalidad en la formulacién de los elementos especificos, significa error de
concordancia l6gica, situacién que debe corregir inmediatamente el investigador.

Ejemplo:

Si el primer indicador de la variable independiente disciplina es orden
y la variable dependiente es rendimiento escolar, entonces en cada uno de los
elementos especificos deben estar presentes primero el indicador orden v luego
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Ja variable dependiente rendimiento escolar. Esto denota consistencia en la
direccionalidad de los elementos especificos.

b3 Naturaleza conceptual de los elementos especificos

La naturaleza conceptual esta referida a que los elementos especificos
deben poseer la misma expresién conceptual en sus componentes 16gicos
(indicador de la variable independiente y variable dependiente), es decir, el
indicador con el que se ha formulado el problema especifico, el objetivo
especifico y la hipdtesis especifica, deben ser los mismos morfoldgica v
semanticamente hablando. No pueden ser diferentes, su variacién invalida la
consistencia del proyecto.

Ejemplo:

Si el cuarto indicador de la variable independiente, prograrnas
televisivos es dibujos animados y la variable dependiente conducta escolar (en
una investigacién correlacionel), este mismo indicador y esta misma variable
escrita tal como estd, debe estar presente tanto en el problema especifico, el
objetivo especifico como en la hipétesis especifica, correspondientes al nimero
cuatro.

c) Correspondencia entre el nlmero de indicadores de la variable

independiente con el nimero de elementos especificos del problema,
objetivo e hip6tesis general

Aqui se debe evaluar si el nimero de indicadores de la variable
independiente coincide con el nimero de problemas, objetivos e hipdtesis
especificas. St fuera asl, entonces existe correspondencia cualitativa.

d) Congruencia entre ¢l titulo del proyecto de investigacién vy el tipo de
diseno indicado en la matriz

La observacion del titulo, en cuanto a la forma como se presenta la

variable o variables que posee, nos da la idea sobre el tipo de diserio al que
corresponde.

Si el tipo de disene sefalado en la matriz no guarda relacién con el

titulo, entonces no existe congruencia entre ambos, por lo tanto debe corregirse
este defecto tedrico.

Asi por ejempilo, si el titulo {fuera Métodos de aprendizaje con musica v
rendimiento escolar en el CEl de la provincia de Lima, entonces le corresponde
el diserio experimental de investigacién.

Metodologia de la Investigacion Cientifica !

e) Coherencia entre los métodos y técnicas seleccionadas con el
problema de investigacién, la poblaciény lamuestrade estudio

Es necesario medir el grado de congruencia que debe existir entre los
métodos v técnicas seleccionados para la recoleccidon de datos y su
procesamiento con el problema planteado, de tal manera que los resultados
obtenidos permitan probar la hipotesis y resolver el problema cientifico. Se
debe cuidar, que las técnicas e instrumentos de investigacion deben
seleccionarse y direccionarse de acuerdo a las caracteristicas, particularidades
de la poblacién y muestra de estudio.

126  RECOMENDACIONES PARALA ELABORACION DE UNA MATRIZ
DE CONSISTENCIA

La claboracién de la matriz de consistencia. o en todo caso, el llenado
de cada uno de sus rubros, exige un conocimiento y dominio pleno de cada uno
de los pasos, lases y procedimientos secuenciales del proceso de investigacion.

Por ello es recomendable que el investigador posea determinadas
capacidades gnoseoldgicas, tanto tedricas comno metodoldgicas.

a) Dorminio teérico y conceptual del proceso de la investigacion cientifica

Este requisito, supone por parte del investigador, conocer el problema
en estudio, tener conocimiento tedrico amplio y profundo sobre la
naturaleza y caracteristicas de la investigacion cientifica, los tipos,
niveles v etapas de la investigacion, los diversos disefios, el problema,
el objetivo, la hipétesis v lavariable de investigacion.

b) Dorminic metodolégico procedimental

Es indispensable conocer los procedimientos metodoldgicos para
formular el problema, el objetivo y la hipétesis de investigacion.
Igualmente se debe conocer los procedimientos y criterios para
seleccionar las técnicas de investigacion, ast como para elaborar los
instrumentos de investigacion. Ademas de ello, se debe saber también
los procedimientos estadisticos para determinar el tamarno de la
muestra y determinar el tipo de muestreo realizado en el proyecto de
investigacion.
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La matriz de consistencia debe ser trabajada después de elaborarse el
proyecto de investigacion

Con fines metodolégicos, es pertinente que la matriz se construya al
final del proyecto de investigacién, con el objeto de que los rubros sean
flenados conlos datos que se tienen ya establecidos en el proyecta. Ello
es precisamente lo que se evalla en la matriz de consistencia, la forma

como se ha trabajado cada uno de los pasocs vy procedimientos del
proyecto de investigacion.

La matriz de consistencia debe construirse en un cuadro que contenga

columnas con elementos claves del proyecto de investigacion,
distribuidos secuencialmente y en forma horizontal.

La presentacion en una totalidad ordenada, secuencial y en una sola

pagina, permitird un mejor analisis comparative de todos los
elementos constitutivos de la malriz de consistencia.

Las deficiencias e incoherencias detectadas en el anélisis teérico v

metodolégico de los componentes de la matriz deben ser corregidos
inmediatamente.

Siendo el propdsito fundamental de la matriz, evaluar el grado de
consistencia v coherencia légica entre los elementos principales del
proyecto de investigacion, las incoherencias logicas detectadas a

tiempo, deben corregirse de manera inmediata, de tal manera que el
proyecto quede definitivamente consolidado.

7 ESQUEMADE UNA MATRIZ DE CONSISTENCIA.
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PROPUESTAS DE ESQUEMA%S DE
PROYECTOS DE INVESTIGACION

En la estructura del proyecto de investigacion, hay elementos que
son comunes a cualquier esquema, porliotanto resultan indispensables, es
decir, no pueden faltar. Estos elementos son: el titulo, ef problema, el
objetivo, 1a hipdtesis, las variables, los métodos y técnicas, ia poblacion, la
muestra, la bibliografia, etc. En los esquemas de investigacion estos
elementos se encuentran organizados de distintos modos, o estan
consignados con diferentes nombres, pero siempre estan presentes.

Existe una diversidad de esquemas de investigacior, tantos como
autores, investigadores e instituciones que los proponen, o eir el caso de las
Ultimas, que lo exigen para la presentacion del proyecto de investigacion.

Las universidades o entidades educativas publicas ¢ privadas que
otorgan titulo porla modalidad de tesis, exigen el cumplimienio de los pasos
del esquema propuestc por elles, en la presentacion del proyecto de
investigacion. Esto logicamente se realiza con el propdsito de estandarizar
el esquemay facilitar la tarea de evaluacion dei jurado de tesis

A continuacion presentamos diferentes esquemas propuestos par
universidades peruanas para la presentacion del proyecto de investigacion
exigidos por la unidad, oficina ¢ comision de grados y titulos, segin comao o
denomine la institucion. Las propuestas de esquemas corresoonden a las
universidades de San Marcos. José Fausting Sanchez CarriGn, de Lima y
Garcilaso de la Vega y el CONCYTEC. En cuanto a los autorzs citamos a
Guillermo Briones, César Augusto Bernal, Neil Salkind, y al autor del
presente libro.
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1.

ESQUEMA PROPUESTO POR LA UNIDAD DE

POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

MAYOR DE SAN MARCOS

ELPROBLEMA

—

Area problematica

2 Delimitacion y definicion del problema
1.2.1 Delimitacior .

1.2.2 Definicion- zlproblema

1.2.3 Formulacic . del problema
Sistema problemaiico

Sistema de objetivos

Justificacion de la investigacion

1.
1.

N

—h =N
[

MARCO TEQRICO

2.1 Antecedentes de lainvestigacion
2.2 Baseslegales

2.3 Basesteoricas

2.4 Definicion de términos basicos

METODOLOGIA

3.1 Disenoy metodo de investigacion

3.2 Poblaciony muestra

3.3 Procedimientos de investigacion y contrastacion de
hipotesis
3.3.1 Técnicas de muestreo
3.3.2 Técnicaseinstrumentos de recoleccion de datos
3.3.3 Procedimientos para larecoleccion de datos
3.3.4 Tratamientoy analisis estadisticos de datos

CRONGOGRAMA DE ACTIVIDADES

BIBLIOGRAFIA

> ke
R

i

gl den

1.

ESQUEMA PROPUESTO POR LA ESCUELA DE

POSGRADC DE LA UNIVERSIDAD INCA
GARCILASO DE LA VEGA. LIMA-PERU

DATOS GENERALES

1.1 Coadigo (serd asignado por la direccion)

1.2 Titulo tentativo (debe traducir el problema a investigar)

1.3 Area de investigacion (sefialar el area o areas a las
que corresponde la problematica)

1.4 Equipodeinvesligacion
1.4.1 Autordelproyecto
1.4.2 Personalauxiliar

1.5 Entidades y/o personas con las que coordina, cuando es
pertinente (anctar los organismos externos a la
universidad que se inleresan y cooperan para la
investigacion indicando el grado de participacion de
estas entidades)

1.6 Fechade presentacion del proyecto

1.7 Firmadelresponsable de lainvestigacion

DISENO DE LA INVESTIGACION

2.1 Planteamiento del probiema.

2.1.1  Descripciondela ealidad

2.1.2  Antecedeniestecricos

2.1.3  Definicidndel problema

Fundamento tedrico de (ainvestigacion

2.2.1  Marcohistérico (cuando sea pertinente)
Explicar el proceso histdrico que condiciona ef
fenomenio en estudic

2.2.2 Marco tedrico (se construye atendiendo a las
tecrias adecuadas que permiten explicar el
fenomeno en estudio antes de su comprobacion)

223 Marco conceptual (definir con claridad los
conceptos y usarios correctamente en el
proceso de teorizacion o conslruccion de la
tecria, para aprender el problema en estudio)

[
N
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1 iy tacritica)
cion total del proyecto (ru :
2.3 Finalidad Y objetivos de |a investigacian d) Duracion de actividades del proyecto (diagrama de
2.31 Finah’dadeimportanciadela investigacion ; e) gonnt?)grama teriales po
2.3.2 Objetivo {(s) general (es) o) f) E;imacién de recursos humancs y materia
2.3.3 Objeti specificos (En ar ias metas ¢ 5 seadn l: acion propuesta
con’see'éﬁianf,iilfﬁéécp?;g?iﬁﬁéés e revdadseguniaduraconprop
2.4 Formulacion de hipétesis ; sto
2.4.1 Hipotesis principal o central 3.2 ?TPSU‘;{u?ﬂuneraCionesenelcasodei
242 Hipétesis subsidiarias o derivadas 321 Re éueldosysalafios
243 ldentiﬂcaciéndevariab!es I ‘ S)) Leyes sociales y laborales
244 i(?);éiecr:;:lonahzacnon de variables Indicadores ’ 3.2.2 Bienesy servicios
2.5 Descripcion del fnétodo y disefio de
investigacian
2.6

SERVICIGCS
o BIENES
Universo y técnicas de investigacion '

2.6.1  Universo fisico social (indicar ef Areq

) a) Movilidad loca
a) Egqupodecampo Movilidad externa
geografica y social de ejecucion) , i b) P'apelry uégecsa(%epeOSCmO”O 2)) Viaticos
2.6.2  Técnicas que se utilizaran en ig ¢) Libretas . impresion ~ d) Otros
investigaci(')n g d) Materiales paraimp
a) Técnicas de muestreo e) Ofros
b)  Técnicas

pbara recolectar informacion
¢) Técnicas de experimentac

pertinente)
d) Técnicas para el
analisis de datog
2.7 Contrastacién y validacion de I hipstesis
2.71 Disefio del modelo de Comprobacion

2.7.2  Desarrollo de la contrastacion

2.7.3  Validacion o asentamientp de la hipéizsis

i6n (si es {

|

3. PLANTEAMIENTO Y PROGRAMACION DE L4 }
!

[

procesamiento y

EJECUCION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION
3.1 Planteamiento Y pProgramacién
a) Listado se
PERT)

b) Duracion de las activ
pesima)

¢) Estimacion de la viabilidad de Iz duracion de las
actividades

cuencial de actividades (técnica

idades (optima, media,
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2. MARCO TEORICO

ESQUEMA PROPUESTO POR LA FACULTAD DE EDUCACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JOSE FAUSTINO SANCHEZ
CARRION. HUACHO-PERU

EMATIZACION
.1 Tema de investigacion
.2 Delimitacion del problema
.3 Formulacion del problema
ag Problema general
b) Problemas especificos
1.4 Objetivos

a; Obé)etivo general

b) Subobjetivos
.5 Justificacion
.6 Definicion de «2rminos basicos

T
1
1
1

—_—

2.1 Antecedentes
2.2 Bases teoricas

3. HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1 Hipotesis
a) Hipotesis general
b) Subhipotesis
2 Variables
.3 Cuadro de operacionalizacion de variables
E

TODOLOGIA
1 Tipo de estudio
.2 Universo, poblacidon y muestra
a) Universo
b) Poblacién
¢c) Muestra
4.3 g/lélodos, técnicas e instrumentos de recoleccion de
atos
4.4 Técnicas de procesamiento de datos

REPRESENTACIONES Y ANALISIS DE L 0S RESULTADOS
ESPERADOS

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES
BIBLIOGRAFIA

£SQUEMA PROPUESTO POR EL CONSEJO
NACIONAL DE CIENCIAY TECNOLOGIA-
PROGRAMA DE SUBVENCION DE TESIS DE
MAESTRIA. L'MA-PERU

TITULO DEL PROYECTO
1.1 Nombre del tesista
1.2 Nombre del asesor o responsable

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA (HIPOTESIS)
2.1 Objetivos de la investigacion
22 Importancia dei problema (utilidad del proyecto)

ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
(Antecedentes bibliograficos del problema a nivel
nacional e internacional. Originalidad del estudio)

METODOLOGIA

41 Método (indicar métodos o procedimientos que se
utilizaran)

Materiales o instrumentos que se utilizaran.
Muestra

Tratamiento de los datos

SN

CRONOGRAMA DE TRABAJO,

51 Etapas, tareas o aclividades que comprende el
proyecto de tesis

5.2 Tiempo aproximado de duracion de cada tarea,
etapa o actividad

RECURSCS MATERIALES NECESARIOS PARA
REALIZAR EL PROYECTO (ESPECIFICAR QBJETO
DEL GASTO Y MONTO DEL MISMO)

6.1 Equipos, materialés de trabajo. etc.

6.2  Transporte y viaticos

6.3 Procesamiento electrénico de datos

8.4 [Papel, copias y otros
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PRESUPUESTO

7.1 Personal (tipode personal, dedicacion, elc.)
72 Pasajesy viaticos

73  Materialesy equipos

7.4 Oftros gastos

75 Imprevistos
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ESQUEMA PROPUESTO POR GUILLERMO
BRIONES EN SU LIBRO METODOS Y TECNICAS DE
INVESTIGACION EN CIENCIAS SOCIALES.
MEXICO, 1986.

1. TITULO DEL PROYECTOQ

CRONOGRAMA  adon
2 PRESENTACION Y ANTECEDENTES DEL PROBLEMA 8.1 Duraciontotalde lainvesty
2.1 Descripcién del problema dentro de un marco tedrico 8.2 Etapas

¢ de una situacion concreta

2.2 Estado del problema segun investigaciones realizadas
y/o los planteamientos tedricos y metodologicos sobre
el mismo

2.3 Aportes que espera hacer la investigacion propuesta
en el planc tedrico y/o practico

PRESENTAClON DE LOS RESULTADGS
94 Informesdeavances

g2 Informes parciales

93 Informesfinales

3. FINALIDAD (EN INVESTIGACIONES APLICADAS)
3.1 Probiemas o situaciones problematicas con Ics cuales
se vincula el proyecto
3.2 Resultados que se espera alcanzar
3.3 Formas en las cuales podrian utilizarse los resultados

4. OBJETIVOS GENERALES
Principales subtemas que seran estudiados (desde un
punto de vista descriptivo)

5. OBJETIVOS ESPECIFICOS
5.1 Objetos o variables especificos que seran descritos,
explicados o evaluados en cada uno de los objetivos
generales
5.2 Hipdtesis a verificar (si procede)

6. METODOLOGIA
6.1 Universogeograficoytemporal del estudic
6.2 Tipoytamanodelamuestraa utilizar
6.3 Definicion y medicion de variables
6.4 Técnicasde analisis para eltralamiento delos datos

‘: 8 :
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ESQUEMA PROPUESTO POR BERNAL C. A. EN
SU LIBRO TITULADO METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION PARA ADMINISTRACION Y

ECONOMIA. COLOMBIA, 2000

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES Y
PRESUPUESTO DE INVERSION PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO DE

1, TITULO DE LA INVESTIGAGION INVESTIGACION

2. PROBLEMA DE INVESTIGACION
21 Enunciado del problema
2.2 Formulacion del problema

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
3.1 Objetivo general
3.2  Objetivos especificos

?.«]'7

4. JUSTIFICACION Y DELIMITACION DE LA
INVESTIGACION
4.1 Justificacion
4.2 Delimitacion

5. MARCO DE REFERENCIA DE LA INVESTIGACION
5.1  Marco antropoloégico-filosofico
5.2  Marco tedrico
5.3  Marco conceptual

6. TIPO DE ESTUDIO POR REALIZAR
7. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION
8. DISENO DE LA INVESTIGACION

9. POBLACION Y MUESTRA

10. FUENTES DE OBTENCION DE INFORMACION
10.1 Fuentes primarias
10.2 Fuentes secundarias
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PROPUESTA DE ESQUEMA DE lNVEST!GAQiON DE

NEIL SALKIND EN SU LIBRO METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION, 1997

L INTROBUGCION

VESTIGACION POR
A DE ESQUEMA DE IN
PROPUESEL AUTOR DE ESTE LIBRO-2004

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

a. Enunciado del problema Descripcion de la realidad proble.matlct’cil i
b. Justificacion de I investigacion Marce historico del problema de investig

C. Planteamiento de los objetivos de Ia investigacién Formulacién del problema

d. Hipotesis

e. Definicion de términos

Justificacion del problema
f.

Deiimitacion del problema

S I NIVIN NN

Resumen que incluye un replanteamiento del problema

H. (BREVE) REVISION BIBLIOGRAFICA PERTINENTE
a. Importancia de |g Pregunta que se hace
b. La situacion actual del temg

C. La relacion entre la bibliografia y el planteamiento de
probiema

- d. Resumen que incluye un

FUNDAMENTO TEORICO

2.1 Antecedentes tedricos
2.2 Marco tedrico
2.3 Marco conceptual

oy

replanteamiento de las FINES DE LA INVESTIGACION
,3;3; relaciones entre |as variables importantes consideradas OBJETIVOS Y
,,sgg Y ia importancia que tales relaciones tienen para g

hipotesis probuesta en la introdyccion

3.1 Obijetivos de la investigacion

3.1.1 Objetivos generqlles
" 3.1.2 Objetivos espéemlflcps estigacion
| Z i ignificado de la inv
% janicipantes, incluida una descripcion y procedimiento de 3.2 Finesy significa
seleccion

Disefio de investigacion

c. Planesde recopilacion de datos
1. Definicion Operativa de todas lag variables
2. Confiabilidad y validez de los instrumentos
3. Resultados de estudios pilotos

d. Analisis Propuesto de datos

€. Resultados de jos datos

3.2.1 Fines
3.2.2 Significado

V. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

4.1 Hipdtesis genergl.
4.2 Hipdtesis especificas

v, IMPLICACIONES Y LIMITACIONES
V. APENDICES
. Copia de los instrumentos que se usaran
Resultados de €quipos pilotos (datos reales)
Aprobacidn Para experimentacion con seres humanos

Formato de permiso de Participante
Linea de tiempo

VARIABLES DE INVESTIGACION

5 i 16 variables
.1 Determinacion de / _ y '

g 2 Proceso de operacionalizacion Qec;/ar’gtr)rzeess
- i s zdei

5.3 Disenoy elaboracion de la matri

eaccocw
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VI. UNIVERSO POBLACION Y MUESTRA

6.1 Universo
6.2 Poblacién
6.3 Muestra

Vii. DISENO, METODO Y TECNICAS DE INVESTIGACION

7.1 Diseno de investigacion
72 Método de investigacion
7.3 Técnicas de investigacion
7.3.1 Tecnicas de muestireo
7.3.2 Técnicas de recoleccion de datos
7.3.3 _Tgcnioas de procesamiento y analisis de dafos
7.3.4 Técnicas de presentacion de resultados ‘

VIHl. ADMINISTRACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

8.1 Cronograma de actividades
8.2 Presupuesto
8.3 Financiamiento

BIBLIOGRAFIA
ANEXOS

FJEMPLOS DE PROYE}CTOS DE
INVESTIGACION

Con el proposito, de brindar infosmacion didactica y propedéutica,
para facilitar la plena y absoluta comprension de los fundamentos teoricos
y procedimientos metodotogicos del proceso de la investigacion cientifica,
explicadosy detallados en la presente obra, presentamos dos proyectos de
investigacion debidamente desarrollados, gue serviran de guia para
quienes «deseen iniciarse en el fascinante mundo de la investigacion

cientifica.

Fstos proyectos corresponden al nivel de posgrado el primeroy a
nivel de pregrado el segundo. Universidad Nacional Mayor de San Marcosy
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion. respectivamente.

£i primer proyecto de investigacion, fue presentado por el autor de
esta obre a la Universidad Nacional Mayor de San Marcos para su
graduacion como Magister en Educacion, con mencion en Gestion de
Educacion, ental sentido el esquema corresponde ala Unidad de Posgrado
de la Facultad de Educacionde dicha universidad.

Ei segundo proyecte de investgacion tambien ha sido elaborado
por el mismo autor de este libro, y con el esguema de su propia autoria,
perc cor nombre hipotético, para ser presentado a la Facultad de
Educacién de la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion,
para una oosible obtencion de Titulo Profesionalen Educacion.

A continuacion presentamos ambos proyectos, desarrollados paso
a paso conforme a los lineamientos metodologicos de sus respectivos

esquemas de investigacion.
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PRESENTACION

El presente trabajo de investigacion titulado: Gestion educativa y
calidad de formacion profesional en la Facuftad de Educacion de la
UNSACA, 2002, constituye un conjunto sistematico de pasos vy

operaciones estratégicas para desarrollar el trabajo de investigacion que
se propone.

Realizo esta investigacion con el propoésito de graduarme de

Magister en Educacion con mencion en Gestion de la Educacion.

Espero haber cumplido con todos los requisitos metodologicos y
procedimentales exigidos por la Unidad de Posgrado de la Facuitad de
Educacion de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, establecidos

paradesarroliar el presente Plan de Tesis Magistral.
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CONTENIDO

PRESENTACION

EL PROBLEMA

1.1 Area problematica

1.2 Delimitacion y definicion del problema
1.2.1 Delimitacion
1.2.2 Definicion del problema

1.2.3 Formulacion del problema

1.3 Sistema problematico

1.4 Sistema de objetivos

1.5 Justificacién de la investigacion
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de 1a investigacion

2.1.1 Antecedentes generales

2.1.2 Antecedentes espacificos

2.2 Bases legales

2.3 Bases teoricas

2.4 [Definicion de términos basicos
HIPGTESIS, VARIABLES E INDICADORES
3.1 Sistema de hipdtesis

3.3.1 Hipotesis general
3.3.2 Hipdtesis especificas
32 Variables e indicadores: operacionalizacion
3.2.1 ldentificacion de variables
3.2.2 Operacionalizacion de variables

3.3 Definicion operacional de términos




V. CRONOGRA

V. METODOLOGiIA

4.1

Disefio y

método de investigacion

4.2 Poblacién Yy muestra

4 -
3 Procedimientos de la investigacion Y con

4.3.1
4.3.2
433
4.34

BIBLIOGRAFIA

trastacion de hipgteci
ren e hipot
Técnica de muestreo e

Técni i

¢nica e instrumento de recoleccion de datos
Procedimi

cedimientos para la recoleccion de datos

Tratamiento y andlisis estadistico de datos
MA DE ACTIVIDADES

—

Metodologia de la Investigacion Cientifica I

EL. PROBLEMA:
1.1 AREA PROBLEMATICA
Ef problema que se investiga corresponde al area de Educacion,
especificamente al de Formacion Profesional, porque es ahi donde
inicialmente se identifica el problema y ello ha conllevado a plantear la
relacion probable con la variable gestidon educativa.
1.2 DELIMITACION Y DEFINICION DEL PROBLEMA
1.2.1 Delimitacion
a) Delimitacion espacial. El trabajo de investigacion se
realiza en la Facultadde Educacionde la Universidad
Nacional José Faustino Sanchez Carrion.
b} Delimitacion temporal. Para realizar la presente
investigacion se toma como referencia el ano 2002.
1.2.2 Definicion del problema
El problema de investigacion esta referido al cuestionamiento
que la colectividad realiza sobre la calidad de formacion
profesional del egresado de la Facultad de Educacion y la
posibilidad de que en ella, esté influyendo la gestion educativa
que realizan sus autoridades.
1.2.3 Formulacion del problema
El problema de investigacion para el presente trabajo se
formula con la siguiente pregunta:
1.2.3.1 Problema general
¢ En qué medida la gestion educaliva se relaciona con la
calidad de la formacion profesional en la Facultad de
Educaciondela UNSACA, 20027
1.2.3. 2 Problemas especificos

a) ¢Cdmo se relaciona la gestion institucional con la
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1.3

1.4

calidad de formacion profesional en la facultad de Educacion?
;Cual es la relacion de la gestion administrativa con 1a calidad
de formacion profesional en la Facultad de Educacion?

¢ En qué medida la gestién curricular se relaciona con la calidad

de formacion profesional en la Facultad de Educacion?

SISTEMA PROBLEMATICO

Ei desempenio profesional de los egresados de la Facuitad de
Educacion enlos Ultimos anos ha sido severamente cuestionado,
tanto por los propios usuarios como por los directores y
profesores antiguos de los diversos centros educalivos de ia
provincia.

El deficiente desempeno profesional se expresa como
consecuencia de una inadecuada formacion profesional, se
manifiesta en todas las actividades que realiza el docente, coirio
facilitador del proceso de ensefanza-aprendizaje.

Esta critica situacion afecta de manera inevitable al proceso de
aprendizaje en los alumnos, no permitiéndole desarrollar sus
facultades mentales, actitudinales y procedimentales, como es
debido. Por ello es fundamentai analizar la gestion educativa que
realizan las actividades educativas para conocer como se

relacionan con ta calidad de ia formacion profesional.

SISTEMA DE OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

Analizar la gestion educativa para determinar su retacion con la
calidad de formacion profesional enia Facultad de Educacion de
laUNSACA, 2002.

Metodologia de la [ nvestigacion Cientifica J

1.4.2 Objetivos especificos

1.5
1.5.14

1.5.2

1.5.3

a)  Analizarla gestion institucional para determinar su relacion
con la calidad de formacion profesional en la Facultad de
Educacion.

b) Analizar la gestién administrativa para determinar su
relacion con la calidad de formacion profesional en la
Facultad de Educacion.

c) Analizar la gestion curricular para determinar su relacion
con la calidad de formacion profesional en la Facultad de
Educacion.

JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Justificacion practica

Esta lnvestigacion se realiza porque existe la imperiosa
necesidad de solucionar el problema del bajo nivel de calidad
de los egresados de la Facultad de Educacion de la UNSACA,
ya que en los gltimos afios se ha visto severamente
cuestionada.

Justificacion metodolégica

Los métodos, procedimientos y técnicas e instrumentos
empleados enla investigacion, unavez demostrada su validez y
confiabilidad podran ser utilizados en otros trabajos de
investigacion.

Justificacion teérica

E| resultado de esta investigacion podra sistematizarse para
luego ser incorporado al campo gnoseologico de la ciencia, ya
que se estaria demostrando la relacion que podria existir de

manera constante entre las variables que se estudian.
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MARCO TEOQORICO
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Antecedentes generales

a) Garcia Hoz, Victor y Medina, Rogelio, en su libro

Organizacion y gobierno de centros educativos, publicado en
1986, sostiene que, uno de los grandes factores esenciales
del gobierno de las instituciones educativas es la
organizacion y por consiguiente se le debe prestar mayor
atencion.
Hermida, Jorge y otros, en su libro Administracion publicado
en 1996, tratan de la importancia y utilidad de la administra-
cion estratégica para la conduccion de las instituciones, y
plantea también que los procesos de gestion deben
desarrollarse estratégicamente.
Alvarado Oyarce, Otoniel, en su libro Gestidn educativa.
Enfoque y procesos publicado en 1998, trata acerca de la
distincion de fos términos: administracién, gestion y gerencia,
asi como de los diversos enfoques de gestion, poniendo
mayor énfasis en el enfoque gerencial.
Consorcio de Centros Educativos del Peru, en su libro Hacia
la calidad de la educacion, publicada en 1995, destaca la
importancia que tiene la formacion profesionai en la calidad
de la educacion, y asi mismo del constante perfeccio-
namiento que realiza el profesor para mejorar su desempefio
laboral.
Delors, Jacques, en su libro La educacion, encierra un
tesoro publicado en 1996, trata esencialmente de los cuatro

pilares de la educacion. De la educacion basica a la
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universidad, el personal docente en busca de nuevas
perspectivas, comoe tomar decisiones en educacion, entre

otros.

2.1.2 Antecedentes especificos.

a)

c)

Comisién de Reestructuracion Curricular (1990), de la Fa-
cultad de Educacion de la UNSACA en el Plan Curricular,
publicado en 1990, describe las deficiencias mas comunes
de la formacion profesional y manera de! diagnostico,
encontrandose que las denominaciones de las especia-
lidades no tienen relacion con los planes de estudio, ni con
los requerimientos del mercado laboral.

Comision de Reestructuracion Curricular de la Facultad de
Educacion de la UNSACA (1998), en el Plan Curricular dado
a conocer en 1998, se determina que la formacion
profesional es deficiente por varios factores, siendo el mas
significativo, la mala gestion de las autoridades en cuanto a
politica de capacitacion y perfeccionarmiento del personal
docente.

Asimismo se comprueba que la formacion profesional
no tenia relacion directa con las necesidades de la
poblacion educativa, ya que existia deficiencias en el
desempeno profesional de los egresados.

Comisién de Evaluacién Curricular de la Facultad de
Educacion de la UNSACA, en su informe técnico
dado a conocer en diciembre de 1999, concluye que
la media del rendimiento académico de los alumnos esde 13
en el semestre 99-1 y 99-l, significando solo el 65% de

buena calidad y un 35% de formacion profesional pésima.
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2.2
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d) Carrasco Diaz, Sergio, en su trabajo de investigacion La
funcién de investigacion del docente de la Facultad de
Educacion de la UNSACA, 1999, llega a las siguientes
conclusiones: el 46% de las investigaciones son basicas, es
decir. no tienen aplicacion inmediata, y sélo el 22% son de
tipo aplicado; asimismo el 56% son puramente descriptivos,
no explican causales ni proponen proyectos de desarrollo.
Los disefios experimentales no se han realizado, igualmente
no revisten gran importancia puesto que no tienen relacion
con los objetivos y fines de desarrollo de la Facultad de
Educacion, ni con el proyecto de desarrollo econémico y
social de la poblacion de ia municipalidad provincial,
tampoco con el Plan de Desarrolio Estratégico del Gobierno
Regional, mucho menos con el Plan de Desarrollo Nacional,
En conclusion, las investigaciones que se realizan en la
Facuitad de Educacion no contribuyen al desarrollo y
mejoramiento de la calidad de la educacion.

BASES LEGALES

Segun el articulo de su estatuto la Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion es persona juridica de Derecho

Publico Interno sin fines de lucro creada por Decreto Ley N.°

L 7.17358 del 31 de diciembre de 1968 con retroactividad al 1° de

enero de 1967; esta integrada por docentes, estudiantes y
graduados dedicados al estudio, investigacion y la ensefianza,
asi como a ia difusion, extension Y proyeccion social del saber y
la cultura a la comunidad nacional. Tienen como sede actual a
ciudad de Huacho, provincia de Huaura y su duracion es

indefinida. El rector ejerce su personeria legal. Podemos
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considerar como bases legales para la presente investigacion las

siguientes normas:

« Constitucion Politica del Perd.
» LeyUniversitariaN.” 23733.
» Estatuto dela Universidad del 2000,
e Reglamento Interno de la Universidad Nacional
José Faustino Sanchez Carrion.
= Lineamiento de Politica de la Universidad.
o ElManual de Organizacion y Funciones.
»  ElPlande Supervision interna.
2.3 BASES TEORICAS

a) Enfoques de gestidon educativa
La gestion educativa puede ser enfocada de diversas formas o

puntos de vista, dependiendo ello de las teorias y concepciones
filosdficas que se posee en el momento de determinary plantear un
enfoque.
Asi tenemos por ejemplo: el enfoque burocratico, el enfoque
sistémicoy el enfoque gerencial de la gestion educativa.

a.1 Enfoque Burocratico
Este enfoque ha sido desarrollado y se desarrolla con mayor
frecuencia en las entidades estatales en virtud a su aplicabilidad
teodrica y pradiica.
Segun Weber, el enfoque burocratico es una forma de organi-
zacion humana basada en la racionalidad, es decir, en la
adecuacion de los medios a los fines, para garantizar la maxima

eficiencia posibte en elfogro de los objetivos de dicha organizacion.
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a.2.1

a.2.2

gue interactuan para alcanzar determinados propositos,
constituyendo un ente total concreto o abstracto.
Un sistema puede subdividirse o desagregarse en sistemas de
menor extension, los cuales se denominan subsistemas o de
mayor complejidad a los que se les llama suprasistemas.
Ejemplo: sistema social, sistema educativo, sistema
universitario, etc. La mayoria de sistemas tienen suprasistemas
y subsistemas.
Clasificacién de los sistemas
Existe una variedad de criterios que pueden emplearse para
clasificar los sistemas, tales como origen, desempefio vy
complejidad, por sus relaciones con el éntorno y segun el
predominio de un elemento principal. Cada uno de ellos sera
desarrollado en el informe final.
Caracteristicas de unsistema
Otoniel Alvarado senala las siguientes caracteristicas: sinergia u
holismo, propodsito, definicion, delimitacién, complejidad,
relaciones, integracion, estado, equilibrio, adaptabilidad,
homeostasis, entropia y pervasidad.
El enfoque de sistema comprende temas de vital importancia
como: disefio de un sistema, critica del enfoque sistémicos;
analisis del sisterma educativo, analisis de insumos, necesidades
de un proyecto educativo, analisis de procesos, analisis de

productos, etc., todos estos puntos seran ampliados en el

informe final.
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a.3 Enfoquegerencialdelagestiéneducativa
Es el enfoque que plantea el empleo de la planificacién para
lograr los objetivos educativos. Este enfoque es de mucha
utilidad en momentos en que los recursos econdmicos
necesarios para el desarrollo de la educacion S0N escasos.
Es necesario definir previamente lo que es planificacion
educativa. Alvarado Ovyarce dice que planificacion educativa es
"el proceso de ordenamiento racional vy sistematico de
actividades y proyectos a desarrollar, para lograr objetivos
educacionales" .
En el proceso metodologico de la planificacion educativa se
desarrollan las siguientes etapas: orientacion de politicas,
diagnostico, elaboracion, aprobacion, ejecucién y evaluacion del
plan.
Los métodos mas empleados en planificacion educativa son: el
delas previsiones de mano de obra, el de las demandas sociales,
el de las relaciones educacion y rendimiento, y el de ias
cantidades globales,
Ademas de estos puntos se hara un estudio minucioso de los
. siguientes temas: principios del enfoque gerencial, tipo de

planes, planeacién estrategica, planeacion a nivel del centro

educativo, técnicas de priorizacion, evaluacion de la planeacion,
la organizacion educativa, la direccion, ia ejecucion, y el control
educativo, en el momento de estructurar elinforme final.

Mavilo Calero Pérez, respecto al Plan Educativo nos dice: “el

plan debe contener los objetivos y metas a alcanzar. los

1 ALVARADO OYARCE, Otoniel. Politica educativa. 1998, pag. 64.
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programas, proyecios y actividades a través de los cuales se van
a lograr los objetivos y metas, los requisitos del personal, los
recursos fisicos y financieros para llevar adelante.
Politicade gestion educativa
La politica de gestion educativa es entendida como el conjunto
de decisiones gubernamentales que orientan y norman el
desarrollo del proceso educativo en el pais. Esta puede
formularse en distintos niveles, es decir, a nivel del Gobierno
Central, del Ministerio de Educacion, de las Direcciones
Departamentales de Educacion de las UGELs y de los Centros
Educativos; pero todos dertro del marco normativo establecido
por la Constitucion y las Leyes, con el proposito de hacerlas mas
operativas frente a la diversidad de problemas que afronta la
accion educativa, como proceso que requiere del concurso
dindmico y decidido de todala poblacion .
lLa politica de gestion educativa incluye tanto la gestion
administrativa como la gestion curricular, en tal sentido el
Ministerio de Educacion formula orientaciones para viabilizar
ambos procesos.
Alvarado Oyarce, Otoniel, nos dice: “La politica educativa debc
entenderse como el conjunto de orientaciones prioritarias y
lineamientos o directrices que da el gobierno a {ravés de sus
instancias respectivas, para normar y promover el desarrollo
educativo nacional y por ende el desarrollo humano del pais,
condicion caracteristica de nuestro tiempo” .’
La politica educativa es el factor o marco condicionante que guia
y orienta fa toma de decisiones, pero no es la decision misma,

sino precondiciones para tomarlas.

2 ALVARADO OYARCE, Otoniel. Politica Ecucativa. 1998, pag. 01
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La formacion empresarial en los institutos superiores y en las
universidades del pais y del mundo, tienen que darse en
correspondencia a los actuales cambios que experimenta el
mundo en cuanto a gerencia y direccion de las empresas, ya que
de o contrario los egresados no tendrian el perfil profesional
pertinente y adecuado alas necesidades objetivas del mercado.
Actuaimente la gerencia moderna ha incorporado un cambio
fundamental en la concepcidon de su labor, considerando para ello
dos importantes variables: mantenimiento y mejoramiento. En
opinion de Lopez, M. A.: "El mersaje basico de la administracion
moderna es que ademas de vele - por los resultados a corto plazo
esperados por las distintas partes con interés en ta empresa (lo
que corresponde al mantenimiento), toda empresa debe
incorporar sistemas que promuevan una cultura en la cual no
pase un solodia sin que se haya hecho alguna clase de mejoraen
algun lugar de la empresa (mejora)”.

Es importante también, anotar que, la formacion empresariai
debe tener como proposito delinear perfiles profesionales en el
fuluro empresario, tales como, capacidad para competir en un
mercado cada vez mas exigente y arrollador, asi como las

tendencias hacialarenovacion permanente.

¢.?2 Liderazgo

Puede definirse como el estado o la situacion de dominio y
hegemonia alcanzada por una persona, institucidon o empresa
sobre otras en su respectivo ambito, area ¢ especie en el que se
desenvueive.

Enlos diversos casos de liderazgo se requiere de la posesion del

noder y de la erradicacion del oplimismo triunfal y de lea mistica.
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Cornejo y Rosado, dice: "Asi como la energia es el concepto
fundamental de la fisica, el poder es el concepto esencial de las
ciencias sociales, y esto representa la energia basica para iniciar
y sostener la accion mediante la transformacion de las inten-
ciones, en realidad en otras palabras, el poder es a la vez el mas
necesario y el mas desconfiable elemento que exige el progreso
humano -y agrega—. Cuando el lider hace uso sabio del podery
logra cambios positivos en sus seguidores, se convierte en lider
transformador”* Ur auténtico lider debe reunir los siguientes
requisitos: resultauJs, mision, compromisos, comunicacion,
confianza, creatividad e innovacion, trato, aprendizaje,
entrenamiento y educacion, actitud positiva e idealismo.

Ellider conduce increiblemente a todos sus seguidores auna

reunion de trabajo en equipo que a menudo tizne éxitos muy
sobresalientes.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

a) Calidad. Conjunto de caracteristicas y propiedades que
tiene un producto o servicic que le confieren la capacidad de
satisfacer necesidades, tanto del usuaric como del
consumidor.

b} Control. Uno de los procesos de gestion que
consiste en medir y verificar el correcto y eficiente

cumplimiento de las funciones administrativas del personal.

3 CORNEJO Y ROSADO, M. A. Liderazgo de excelencia. 1395, pag. 90.

c)

d)

h)
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Curriculo. Sistema ordenador de objetivos, estrategias,
contenidos, medios y procedimientos para lograr objetivos
de aprend'izaje en relacion con las caracteristicas propias de
los alumnos.

Direccion. Proceso de gestion administrativa que consiste
en dirigir la institucion emitiendo directivas y normativas para
el desenvolvimiento reglamentado de la institucion,
diferenciandose de la ejecucion que es accion practica,
siendo ésta en cambio, de caracter prescriptivo.

Estrategia. Conjunto de reglas tacticas y proyectivas que
se siguen ordenadamente para alcanzar objetivos vy
propésitos predefinidos.

Formacion. Preparacion integral del hombre para el
desempefio en la vida social, pudiendo ser ésta enla familia,
enlaescuelaoenlacomunidad.

Formacion basica. En el caso de la formacion
profesional basica se refiere a la preparacion que se da al
estudiante de una cairera profesional, en contenidos
técnicos y metodologicos, para su desenvolvimiento
profesional, asi como para que pueda con ellc comprendery
asimilar mejor las asignaturas de formacion profesional
especializada.

Formacion especializada. Es aquella que recibe el
estudiante universitario para el dominio y profundizacion de
sus conocimientos en materias de su especialidad.
Formacion general, Es la preparacion académica que
recibe el estudiante de una carrera profesional en

asignaturas de caricter general, con el proposito de
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proporcionarie marco tedrico para desarroliarse en |as
materias de formacién profesional basica yespecializada.
Gerencia. Cargo de gerente. Conjunto de decisiones
eficiente y positivas que toma el gerente sobre ia base de
unabuena formacion ética y profesional,

Gestion. Conjunto  de métodos, procedimientos y
estrategias combinadas que se aplican para desarrollar los
procesos de organizacion, planificacion, direccion y control
deunaempiasa.

Gestion institucional. Conjunto de coordinacicnes  y
actividades estratégicas que realiza e| director o yresidents
de una institucién con otras instituciones sociales, con el
proposito de lograr objetivos institucionales y de proyeccion
ala comunidad.

Gestion administrativa. Sistema o serie de actividades
éstratégicas y procedimentales para Ia realizacion de los
procesos de gestion y el logro de los objetivos previstos por
fainstitucion o la empresa.

Gestidén curricular. Conjunto de estrategias especificas
para la conduccion y direccion de los procesos curriculares
yellogrode los objetivos educacionales.

Implementacion. Es el proceso de adquisicion de lodos [os
materiales, equipos, recursos humanos, etc., para boner en
marcha todo lo planificado.

Liderazgo. Situacion de dominio ejercida poruna empresa,
producto o sector economico, en sus ambitos respectivos.

Organizacion. s uno de los procesos de gestiony consiste
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q)

en ordenar, distribuir y dosificar adecuadamente todos los
elementos, procesos y factores del sistema educativo.
Planificacién. Es el proceso de gestion donde se realiza el
analisis FODA, se elabora el plan estratégico y se define la
vision y mision de la institucion educativa.

Politica. Conjunto de decisiones que se toman a un

determinado nivel de jerarquia de gobierno.

iIl.  HIPOTESIS, VARIABLES E INDICADORES

3.1
3.11

SISTEMA DE HIPOTESIS:

Hipotesis general "
. . ;
La gestion educativa se relaciona directamente con la cali

de formacion profesional en la Facultad de Educacion de la

UNSACA, 2002,
Hipotesis especificas |
La gestion institucional se relaciona directamente con la
calidad de formacion profesional en la Facultad de Educacion.

i i I
La gestion administrativa se relaciona directamente con la

i e
calidad de Formacion Profesional en la Facultad d

Educacion. ' -
i i i
La gestion curricular se relaciona directamente con la ca

de formacién profesional en la Facultad de Educacion.
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3.2  VARIABLES E INDICADORES: OPERACIONALIZACION

3.2.1 ldentificaciéon de variables

a) Vi=V, : Gestion educativa

b) Vd=V, .

Calidad de formacion profesional

Cuadro de operacionalizacion de variables

VARIABLES

Vi= V1
Gestion
educativa

DEFINICION
CONCEPTUAL

—

Conjunto de
actividades
metodicas y
estfratégicas
para planificar,
organizar, dirigir
y controlar
diversos
recursos, con el
proposito de

lograr objetivos
educacionales.

INDICADOR

INDICE

1.1 Gestion
institucional

1.2 Gestion
administrativa

1.3 Gestién
curricular

1.1.1

1.3.2
1.3.3
1.34
1.35

1.3.6

Decisiones de
politicas
Coordinacion con
las instituciones
delacomunidad
Coordinacion con
otras facullades

Praceso de
planificacion
Proceso de
organizacion
Proceso de
direccion

Proceso de control

Planificacion
curricular
Implementacion
curricular
Organizacion
curricular
Direccion
Curricular
Ejecucion
curricular
Evaluacién
curricular
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s EFINICION ,
VARIABLES| P INDICADOR {NDICE
CONCEPTUAL |
Preparacion y 2.1. Formacion 2.1.1 Sqi,;ijipmon del
capac:t'asxon general 2.1.2 Comunicacion
Q;T?{;;Zd;a' instrumental
tecnologica del iencias de la
vd = V2 futuro docente 2.2. Forma'cién 2.21 l(:;‘deuncce;iiSOne
oy Eii:‘ona' 222 Investigacion
; adecua ° ast 2.2.3 Tecnologia
Calidad de | desemperio Edunativa
formacién | Profesional 2.2.4 Geslion de Ia
profesicnal Educacién

2.2.5 Praclicas
preprofesionales

2.3 Formacion 2.3.1 EnEducacion

profesional niciat y Arte
ih 2.3.2 En Educacion
especializada Primaria y

. Problemas de
Aprendizaje

2.3.3 En Ciencias
Sociales y Turismo

2.3.4 En Lengua,
Comunicacién e
Idioma Inglés

2.3.5 En Biologia,
Quimica y
Tecnologia de
Alimentos

2.3.6 En Matematica
Fisica e Informatica

2.3.7 En Educacién
Fisica y Deportes

_

3.3 DEFINICION OPERACIONAL DE TERMINOS
Gestion institucional. Conjunto de actividades planifzadas de
coordinacion, que la universidad realiza con otras instituciones de [a
sociedad.

Gestion administrativa. Conjunto de procesos estratégicos que se
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Curriculares yacadémicos.

Formacion general,
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4.2 POBLACIONYMUESTRA

4.2.1 Poblacion
La poblacion del presente trabajo de investigacion esta

constituida por 829 alumnos y 75 profesores.

4.2.2 Muestra
La muestra representativa es de 256 alumnos y 25 docentes,

representan el 30% en ambos casos.

4.3 PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION Y
CONTRASTACION DE HIPOTESIS

4.3.1 Técnicade muestreo
a) Técnica: estadistica.
b) Tipode muestreo: probabilistico, estratificado.

4.3.2 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

4.3.21 Técnicas
Observacion sistematica directa. Se empleara esta técnica

a)
para observar el proceso de formacion profesional en el
momento que se esta desarrollando.

b) Observacién sistematica indirecta. Mediante esta técnica se

podra analizar y estudiar los diversos documentos que contienen

informacion sobre la calidad de formacion profesional de los
alumnos.

Entrevista estructurada. Con esta técnica sera posible conocer

la forma como se desarrollan los procesos de gestion y como

interactian los diversos componentes organizacionales de la
institucion.

d) Entrevista no estructurada. En muchos casos, sera necesario
realizar entrevistas no disefadas con anticipacion, sino de

{ 419
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acuerdo a la importancia y circunstancias del hecho o proceso
que se observa.

e) Del cuestionario. Esta técnica serda empleada para evaluar el
proceso de formacion profesional en fos alumnos de la Facultad
de Educacion.

f) l.a encuesta. Este instrumento se empleara como componente
de la entrevista, para conocer las opiniones de la comunidad
universitaria sobre la calidad de formacién profesional y de los

precesos de gestion enla Facultad de Educacion.

4.3.2.2 Instrumento

a) Ficha de observacion. En el trabajo de analisis y estudio de los
diversos documentos que contienen informacion valiosa, asi
como de las observaciones de las actividades académicas y
administrativas, se emplearan fichas de observacion.

b) Lista de cotejo. Es un instrumento de mucha utilidad, por ello se
la utilizard para el registro de datos respecto a los procesos de
gestidony de las actividades académicas de los alumnos.

c) Escalas. Se empleara estos instrumentos para conocer las
opiniones y actividades de los miembros de la comunidad
universitaria, respecto a la calidad de los procesos de gestion y
delaformacion profesional.

d) Libreta de notas. Sera empleada para registrar las actividades
mas significativas realizadas en el proceso de la investigacion.

e} Filmadoras y grabaciones. Ambos instrumentos (equipos)

seran de mucha utilidad para grabar conversaciones importantes

sobre la calidad educativa en la Facultad. La filmadora permitira
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registrar los eventos académicos y administrativos para

enriquecer el caudalde datos recogidos paralainvestigacion.

4.3.3 Procedimientos para la recoleccién de datos

En el proceso de recoleccion de datos, respectoa la calidad dela
formacion profesional, asi como e ias caracteristicas e indicadores
de los procesos de gestion, se emplearan 1os siguientes

procedimientos: la observacion, la entrevistay la encuesta.

4.3.4 Tratamiento y analisis estadistico de datos

Los datos cuantitativos seran procesados y analizados por
medios electronicos, clasificados y sistematizados de acuerdo a las
unidades de analisis correspondientes, respecto a sus variables, a

través del programa estadistico SPSS.
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V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

DENOMINACION

03| Aprobacion del plan de tesis

04| Eiaboracion de los instrumentos
deinvestigacion.... .

05| Aplicacion de instrumentos de

investigacion

TIEMPOENMESES 2002)
EF M AS O NID

Disefio y elaboracion del plan de
lesis ...
02| Presentacion del plan de tesis. .
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aprendizaje.
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exigencias técnicas del jurado evaluador.
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. PLANTEAMIENTO DEL. PROBLEMA
1.1 Descripciéndela problemética

No es ajeno a nuestra realidad [a deficiente calidad educativa,
expresada en diversos aspectos como: metodologia docente, planificacion
curricular, aprendizaje, porcentaje Je alumnos gque ingresan a las
universidades, etc.; y esto, posiblemente tenga como elementos causales
una infinidad de factores, siendo algunos de ellos los de caracter
economico, social, psicoldgico, culwral, profesional, infraestructural, etc.,
que de alguna manera en conjunto o individualmente estaninfluyendo enia
calidad del aprendizaje.

E-s precisamente en los centros educativos secundarios del distiito de
Huaura, donde se presenta el problema del deficiente aprendizaje,
ocasionando honda preocupacion en la comunidad educativa. Los rasgos
caracteristicos de este problema se expresan cuando los alumnos no
demuestran interés por el estudio, estan siempre distraidos, carecen de
concentracion adecuada, sus evaluaciones dan como resultados notas
muy bajas y lamedia general oscila entre once (11} y doce (12)enla escala
de0a?20.

Enlos dltimos anos no se ha visto participacion satisfacloria y exitosa
en eventos académicos y cientificos, fo que demuesira que el problema es
de cuidado y afecta directamente a la comunidad educativa. Como puede
deducirse, este hecho tiene consecuencias negativas para el futuro de la
educaciony la sociedad, que como medio al cual pertenece el alumno como
ser social, espera de éste, su contribucion como potencial profesional enla

fransformacion de sus estructuras y su proyeccién de cambio.




1.2 Marco historico

Sergio Carrasco Oy

El pro ici
s problema del deficiente aprendizaje en |os centros educativos
a _— —
ales secundarios del distrito de Huaura, se remonta hacia |
B | , 12 105 anos
y 1994 donde Ias evaluaciones empiezan a arrojar resultados m
uy

.,
y p t p p n a S \ q
ha [ON] Ofr a““) e ina es l S ! e( S

' ()St C e as
d”e S S e! ’()F)()S (0] de ap()l tal n eVOl con 'a
C a de apren lZaje ero IOS resu a 0S 1 (6] ueron an avo a!)e a
>
i S,

excepcion de g
"Pe gunos alumnos que  si demostraron mejoras
rendimiento escolar. e

investigacion.
1.3 Formulacion defproblema
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1.3.2 Problemasespecificos

a) iCoémo ificacio i
¢ la planificacion curricular que lleva g cabo el docent
ente se

relaciona con el aprendizaje?
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b) ¢Dequémanera las estrategias didacticas que aplica el docente

serelacionan con el aprendizaje?
¢ En qué medida los medios y materiales didacticos que emplea

el docente serelaciona con el aprendizaje?

d) ¢Deqguémodolaforma de evaluacion que aplica el docente se

relaciona con el aprendizaje?

1.4 Justificacion del estudio de investigacion

El presente trabajo de investigacién se realiza, porque existe la
necesidad de conocer la variable que influye en forma determinante en la
configuracion del problema de la baja calidad del aprendizaje; y como es
obvio, conocer la relacion entre la variable desempeno docente y
aprendizaje hara posible identificar los factores concretos que tienen que
ver con las caracteristicas que presenta el aprendizaje en los centros
educativos estatales secundarios del distrito de Huaura. Los resultados de
la investigacion contribuiran con el mejoramiento de la calidad de la
educaciany ellojustificara las actividades desplegadas para su realizacion.

1.5 Delimitacion del problema de investigacion
1.5.1 Delimitacién espacial:
Centros educativos estatales secundarios del distrito de
Huaura.
1.5.2 Delimitaciontemporal:
Elpresente estudio se realiza en el ano 2004.
Il.  FUNDAMENTOTEORICO

2.1 Antecedentes tedricos

En 1990, JUAN ROMERQO DIAZ, en su trabajo de investigacion
titulado: Estrategias de! trabajo docente en los centros
educativos del distrito de Huaura, llegd a las siguientes

conclusiones:

a)
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" El desemperio docente es una labor muy delicada que
requiere el empleo de determinadas estrategias, y de la forma
Como se apliquen éstas, dependerd la calidad del
aprendizaje.

Las técnicas de aprendizaje deben ser practicadas

por los alumnos en su practica pedagogica diaria, de tal

manera, que a través de ellas se produzca una adecuada y

plenaasimilacién de los contenidos curriculares.

b) En el afo 1996, el investigador Vega Gonzales, Javier,
publicd su trabajo de investigacion: £/ aprendizaje en fos
centros educativos estatales de primaria del distrito de Santa
Maria, arribando a las siguientes conclusiones:
= la calidad del aprendizaje en cada una de las areas

curriculares presenta un marcado rasgo de dispersion,

Existendos otres alumnos por cada seccion que destacan,

pero, sunivel es relativamente menor a alumnos del mismo

grado, pero de centros educativos particulares.

2.2 Marcotedrico
2.2.1  Politicaeducativa
2.214.1 Definicion de poiitica

Segin la Real Academia de Ia Lengua Espafiola, politica es arte,
doctrina u opinion referente al gobierno de los estados, o también
actividades deios querigen o aspiran aregirlos asuntos publicos.

Nos interesa la idea de politica como doctrina de gobierno y
actividades que rigen los asuntos publicos.
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Teniendo como base estas anotaciones, podemos decir que politica
es el conjunto de decisiones de gobierno que los funcionarios publicos
toman para administrar el pais.
2.2.1.2 Definicién de educacion

Es un proceso de formacién y transformacion integral y continua del
hombre considerado como unidad mullidimensional para su

desenvolvimiento plenc en la sociedad.
2.2.1.3 Definicion de politica educativa

Sila politica es un conjunto de decisiones de gobierno para administrar
los asuntos publicos de gobierno, y siendo la educacion un asunto de
caracter publico, que consiste en formar y capacitar al hombre para su
desarrolio personal y ser Util a la sociedad; entonces politica educativa sera,
el sistema de decisiones gubernamentales destinadas a regular v normar
las aciividades educativas en un pais, de tal manera que éstas estén
estrechamente relacionadas con los grandes objetivos nacionales.

Alrespecto diversos autores sefialan lo siguiente:

ALVARADQ, Otoniel nos dice: “L.a politica educativa debe entenderse
como el conjunto de orientaciones prioritarias y lineamientos o directrices
que da el gobierno a través de sus instancias respectivas, para normar y
promover el desarrollo educativo nacional y por ende el desarrollo humano
del pais, condicion caracteristica de nuestros tiempos”.'

LEON ZAMORA, Eduardo, #firma que la politica educativa: "Es un
conjunto de orientaciones, criterios, estrategias y contenidos, que se
plasman a través de leyes, planes nacionales y programas. Expresa una

intencion y una voluntad politica de orientar el proceso educativo hacia

1 ALVARADO OYARCE, Otoniel. Politica educativa. 1999. pag. 1.
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determinados fines. Se basa en un diagnostico y conceptualizacion de los
problemas educativos del pais. Para su ejecucion se establecen canales y
mecanismos de concretizacion en el sistema educativo.””

Para PINEDA TANTARUNA, David, la politica educativa: "Comprende
las directrices generales que han de orientar la accién educativa, o sea
estas directrices se refieren a los fines que debe cumplir la educacion
como institucion social, y se inspira en el sistema de valores de la sociedad
que pretendemos formar” .’

Seguin GALLEGOS ALVAREZ, Juan, politica educativa es: “El cuerpo
de principios, decisiones y acciones pertinentes que orientan el desarrollo
de la educacion en un periodo de gobierno, para elJogro de una situacion
deseable, en concordancia con los postulados de la legislacion general y los
niveles socioecondmicos y culturales de la sociedad”.’

La politica educativa, como conjunto de criterios y principios
doctrinarios y normativos que regulan y orientan las actividades educativas
de un pais, en un periodo de gobiernc, deben estar en intima
correspondencia con fas aspiraciones sociates y culturales de la sociedad.

La politica educativa como decision gubernamental para el sector de
educacién, de la que depende el desarrolio del pais, es el instrumento
valioso y decisivo para formar las nuevas generaciones que tendran a su

" “cargo la conduccién del pais, por ello supone formularlos objetiva y

prdd

o7 LEON Z., E. Educacion ciudadana, un concepto de politica educativa. 1997 pag. 95.
3 PINEDA TANTARUNA, D. Administracion educativa para el cambio. 1998, pag. 30
4 GALLEGOS ALVARES, Juan. Politica y descentralizacion educativa. 2000, pag. 45..
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pertinentemente.

2 2 1.4 Caracteristicas de la politica educativa

a)

b)

d)

Es objetiva

En virtud a esta caracteristica debe responder a las necesidades
educativas concretas de la sociedad, es decir, no ser demagogicas o
politizadas.

Es continua

Necesariamente la politica debe ser estable en el tiempo y tener
secuencia con las anteriores, y de esta manera aprovechar los logros
alcanzados por gobiernos anteriores y no se pierda o ya avanzado.

Es factible

Las decisiones de gobierno que se tomen para normar las actividades
educativas deben estar en relacion a los recursos con los que se
cuenta para el sector educacion.

Es flexible

La diversidad sociocultural de la sociedad peruana exige mayor
flexibilidad en la politica educativa, de tal manera gue su aplicacion
seaconexa a estarealidad.

Es dinamica

Significa esta caracteristica que la politica educativa debe estar en
constante cambio y reajuste, en estrecha correspondencia con las
nuevas exigencias de la sociedad.

Es ética

Las decisiones de politica en el sector educativo deben estar dentro
del marco de la ética, es decir, aun cuando existan intereses politicos y

economicos muy arraigados, éstas no deben ser contrarias a la moral
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niaias buenas costumbres.

g} Esdesconcentrada

Su aplicacion  supone ia presencia de numerosos organismos pu-
blicos, dependientes del Ministerio de Educacion, instalados en todo
elterritorio nacional.

2.2.1.5 Fundamentos dela politica educativa

La politica educativa, como sistema de normas y principios que guian
y orientanla labor educativa de un pafs se sustenta sin duda en un cuerpo
doctrinario y filosofico, ya que su matriz (politica de gobierno) se
circunscribe dentro de una concepcion doctrinaria.

Otoniel Alvarado nos dice: “Cualquier politica se concibe tomando en
cuenta tres orientaciones basicas dentro de ofras, y que se podrian formular
entresinterrogantes, el s para qué?, el cqué?yel i como?”.’

Segun el autor citado las fuentes que sustentan cualquier politica

educativa son:

ElHumanismo El “PARA QUE"
ElRacionalismo : El “QUE"
El Constructivismo - Ei “COMOQ".

El Humanismo. Sequn esta doctrina filosofica, el ser humano es el
eje central de toda iniciativa y actividad politica, y por ende de la politica
educativa, es decir, toda la actividad que serealiza en el marco de la politica
educativa debe orientarse a buscar el desarrollo y progreso de! hombre
como el agente mas importante de la sociedad. Por ello la pregunta “; para
qué?” supone dirigir los esfuerzos para lograr objetivos claros y definidos,

encaminados hacia el bienestarde ia humanidad.

5. ALVARADO OYARCE. Ofoniel. Politica educativa. 1998, pag. 4.
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El Racionalismo. Segun esta posicion el fundamento de la politica
educativa radica en que, los educandos o personas en formacion,
desarrolian sus potencialidades cognitivas en base a razonamientos vy
construcciones mentales relacionadas directamente con larealidad.

Sin duda la construccion de auevos conocimientos, mediante la
combinacion de conceptos, juicios y razonamienios, supone poseer
informacién previa. Y en ello, es precisamente donde se fundamenta los
postulados del razonamiento.

El Constructivismo. Actualmente la educacidn peruana ensaya el
nuevo enfoque pedagogico: Ef Constructivismo, segun el cual el alumno
aprende haciendo y actuando como protagonista de su propio aprendizaje.

Comoe afirma ALVARADO, Otoniel: "Muchos mecanismos intervienen en
la construccion de este conocimiento, fundamentalmente la accion del sujeto
sobre el medio y la respuesta de este medio a la accion del sujeto, es decir el
establecimiento de un didlogo entre el individuo y el medio, para lo cual existen
mecanismos de construccion en el interior del sujeto, los que se encargan de
acomadar el conocimiento en su propia organizacion de pensamiento”. ®

En nuestro pais el Constructivismo constituye una corriente amplia de
enfoques que se sustenta en los trabajos de reconocidos autores como:
VIGOTSKY vy su teoria Socioculturalista; PIAGET y su teoria Psicogenética;
AUSUBEL y su teoria del Aprendizaje Significativo; BRUNNER vy su teoria del
Aprendizaje por Descubrimiento; GARDNER vy su teoria de las Inteligencias

Muttiples; NOVAK y su teoria de los Mapas Conceptuales, y otros.

1.2.2 POLITICADE FORMACION PROFESIONAL

6 ALVARADO OYARCE, Otoniel. Politica educativa. 1998, pag. 5.
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debe guardar intima relacion con las necesidades de la poblacion respecto
al servicio educativo, y con el perfil que debe poseer el egresado de una
carrera profesional. Especificamente para la formacion de profesores, éste
debe considerar las competencias y potencialidades del profesional como

educadory facilitador del aprendizaje del educando.

2.2.3 Formacién profesional
2.2.3.1 Aspectos generales

2.2.3.1.1 Concepto
Antes de definir el concepto de Formacion Profesional es necesario

explicar qué es una profesion. Segun el Diccionario de la Real Academia
de la Lengua Espanola profesion es facultad u oficio. Teniendo en cuenta
esta definicion podemos decir que Formacién Profesional es la preparacion
y adiestramiento de una persona en oficios, facultades o artes para que ias
ejerza publicamente.

En términos mas rigurosos podemos decir que es la preparacion y
capacitacion sistematica e institucionalizada del individuo en
conocimientos, habilidades y actitudes, por areas y dominios, para el
ejercicio de una determinada rama del saber, en correspondencia con las
necesidades del mercado laboral y las cualidades y caracteristicas propias
de su vocacién profesional.

Segun GONZALES H.: "Las profesiones se caracterizan porque en
ellas se incluye un conjunto de acciones que implican conocimiento,
técnicas y algunas veces, una formacion cuitural cientifica y filosofica.
Dichas acciones permitirian ejercer tareas que aseguraran la produccion

de servicios y bienes concretos. Considera que definir una profesion
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implica determinar las actividades Ocupacionales y sociales, a su vez éstas
dependen del contexto en que se practican”.®

En esta misma linea y complementando el texto de |a cita anterior,
VILLARREAL afirma: “Una profesion universitaria responsabiliza a quien la
ejerce de darrespuesta tanto a las exigencias de su propio trabajo, como a
las necesidades sociales relacionadas con su campo de accion. Esta
capacidad se logra por medio de |a preparacion en la calidad y en Ia
cobertura”.

Segun esta definicion, la formacion profesional abarca todos los
aspectos necesarios para garantizar un desempefio pleno y compatible con
las aspiraciones sociales de la pobiacion. Por ello, cuando se refiere a que
debe preparar al hombre en conocimientos, significa que las materias que
conformen el drea de formacion general deben ser de dominio tedrico pleno
por parte del profesional; lo mismo debe serlo enla preparacion y desarrollo
de habilidades y destrezas, es decir, manejar procedimientos y técnicas
pertinentes para hacer mas eficaz el ejercicio de la profesion. Y aquello que
resulta trascendente en el hombre Que ejerce una profesion, es sin duda. la
actitud ética y moral que debe reflejar en todo su desenvolvimiento %
gjercicio profesional.

La ensefanza superior, como marco general de la formacion
profesional requiere de un conjunto de orientaciones pertinentes para
convertirse en instrumento de desarrollo de los pueblos. Al respecto
DELORS, Jacques nos dice: “En una sociedad, la ensefianza superior, es a

su vez uno de fos motores del desarrollo econdmico y uno delos polos dela

8. GONZALE_S, H. Sobre planes Y programas de estudio. 1978, pag. 120.
9. VILLARREAL, L. La planificacion académica integral. 1980, pag. 36.

d
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educacion a lo largo de la vida. Es a un tiempo, depositaria y creadora de
conocimientos. Ademas es el primer instrumento de transmision de [a
experiencia, cultural y cientifica, acumulada por la humanidad. En un
mundc en que los recursos cognoscitivos tendran cada dia mas
importancia que los recursos materiales como factores del desarrollo,
aumentara forzosamente la importancia de la educacidn superior y de las
instituciones dedicadas a ella. Ademas, a causa de las innovaciéon y
progreso tecnoldgico, las economias exigiran cada vez mas competencias
profesionales que requieren un nivel elevado de estudios”. *

2.2.3.1.2 Evolucion histérica

Aligual que toda produccion humana los procedimientos, actividades,
modos ¢ estrategias para formar profesionales o dotar formal vy
sistematicamente a la persona, de ciertas habilidades y destrezas que les
permitan incorporarse al mercado de {rabajo, ha variado y se ha madificado
a través de los anos, desde las primeras formas realizadas espontaneay
directamente, entre el aprendiz y el maestro, hasta las efectuadas en
grandes empresas e instituciones, especialmente creadas para tal fin.

El modo o la forma de desarrollar las capacidades, fisicas y mentales
del individuo para su desempenio laboral, ha evolucionado en consonancia
con loz cambios sociales, politicor. y culturales experimentado por la
sociedad, traducidos y expresados €n as grandes divisiones de trabajo; las
necesidades de personal mas capacitado, de las empresas
manufactureras; el desarrolio de {a industria; la economia y el comercio, y
esencialmente poreldesarrolio dela cienciay fa tecnologia.

Coneladvenimiento de ta era industrial en el sigfo XIX, los frabajos se

10 DELORS, Jacques. La educacion encierra un tesoro. 1996, pag. 148.
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te¢nificaron, pasaron desde formas tradicionales Yy manuales al proceso
manufacturero e industrializado. Anterior a este acontecimiento la
formacion profesional se realizaba en el propio centro taboral, debidoa que
noSe exigia mayor capacitacion o calificacion técnica. La conduccion de los
prcgramas de formacion profesional estaba a cargo de graduados que
terfan estudios academicos tradicionales, realizados en instituciones
edicativas formales.

Hasta 1960 en Europa los programas de formacion profesional
estuvieron dirigidos a formar técnicos en distintas ramas de las actividades
hunianas, como construcciQ. s metalicas, ebanisteria, modisteria, cocina
y r:posteria, electricidad, etc.; es decir, lo necesario para que se
des2mpefien como obreros dela gran industria capitalista.

Algunas universidades como Madrid, Puerto Rico, la Auténoma de
Méco, 3an Marcos, efc. implementaron programas de educacion a
distincia.

Por estos tiempos la formacion profesional a cargo de las
univirsidades tuvo caracter elitista, limitada a los que poseian recursos
sufidentes y necesarios. Se impartian programas de Derecho, Medicina
Ingelierias diversas, Educaciony otras. |

El ingreso de la sociedad a la era computarizada ha transformado
espetacularmente, tanto las eéstrategias y programas de formacion
profesional, como las necesidades vy exigencias del mercado laboral: es
decir el nuevo perfil de profesional que requiere la sociedad, es otro. Ej
misnO que deberesponder a los retos y nuevos desafios de un mundo cada
veznds cambiantey diversificado.

-as nuevas herramientas tecnologicas, como son intermnet telnet
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telematica, la multimedia, etc., han evolucionado enormemente la
estructuray estrategias de las instituciones de educacion superior. Esto ha

permitido que los planes y programas de formacién profesional, ofrezcan un
perfil profesional mas acorde connuestros tiempos.

Aligual que la economia se ha globalizado, y con ello el sistema de
produccion cuyos productos tienen la particularidad de ser atractivos y
consumibles en cualquier parte del mundo, el nuevo profesional, también
debe ser competente en cualquier escenario cuitural que el mundo
contemporaneo le ofrezca.

22313 Principios delaformacién pr-fesional

La formacion profesional como conjunto de actividades estratégicas
organizadas en planes y programas, para desarrollar capacidades
diversas en el ser humano, con propdsitos preestakl cidos y en
concordancia con la realidad, se rige y orienta por una serie de principios
fundamentales que sonlos siguientes:

a) Principio de dinamicidad
Los planes y programas de formacion profesional deben estar en
constante cambio y meodificacion, ajustandose vy reajustandose, al
progreso y acelerado desarrollo del mundo, de tal manera que los
perfiles profesionales respondan al reto y desafio de las nuevas
exigencias sociales.

b) Principiode sistematicidad
Las carreras profesionales deben estar organizadas en maodulos,
programas y planes, debidamente fundamentados y disenados para

un tiempo y espacio sociocultural pertinente y concreto.
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d)

a)

h)

Principio de globalizacion

Los perfiles profesionales que ofrecen los planes y programas
curriculares de formacion profesional, deben ser atractivos en
cualquier escenario mundial.

Principio de interculturalidad

Los egresados de una carrera profesional deben ser capaces de
asimilarse a cualquier escenario cultural, y para elic es necesario que
egrese del proceso educativo dominando varios idiomas,
preferentemente los de inayor difusion.

Principic de libertad de critica

Losplanesy programas de formacion profesional deben estar abiertos

a criticas constantes, que le permitan revisar, evaluar y renovar sus
estructuras acordes con los cambios y exigencias sociales.

Principio de dualidad

La practica profesional y la investigacion académica deben ser |a
razon de ser de la formacion profesional. Ello permitira que el
profesional se desarrolle exitosamente en un mundo laboral cada vez
mas competitivo.

Principio de gestion y creatividad profesional

Los planes y programas de formacion profesional deben tender a
desarrollar en el estudiante y futuro profesional, competencias para
sercreativo, gestor y emprendedor de grandes empresas e iniciativas.
Principio de interdisciplinariedad

Los estrategas de formacion profesional deben tener presente que la
concurrencia de diversas disciplinas, permitird una mejor e integral
formacion profesional con tendencia a la pluridisciplinariedad y
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transdisciplinariedad.
2.2.3.1.4 Importanciay objetivos de la formacion profesional
2.2.3.1.41 Importancia

La formacion profesional como conjunto sistematico de estrategias de
desarrollo, de capacidades relacionadas con el conocimiento, habilidades y
actitudes, encierra una gran importancia, puesto que a través de ellas las
futuras generaciones se preparan y adquieren los perfiles necesarios para
su desenvolvimiento en las distintas areas de fa ciencia, la produccion, la
industriay los servicios.

Definitivamente sin la existencia de instituciones formales que brinden
formacién profesional, ésta no seiia posible, entonces los trabajadores
tendsan que prepararse enla experiencia directa, y tal no seria suficiente.

&l adiestramiento o la adquisicién de habilidades, destrezas vy
conccimientos requiere intima correspondencia con las caracieristicas del
mercado laboral.

El mercado laboral necesita profesionales con nuevos perfiles, cada
vez mas exigentes para que se asimilen a un mundo mas renovado y
competitivo, por ello {os sistemas de formacion profesional se ven obligados
aponerse ala par contales requerimientos.

Es de suma importancia para el mundo econdmico las nuevas
aiternativas de la educacion superior, respecto a que son [os profesionales
de hoy los que afrontaran y sostendran las nuevas formas de produccion y
fos nuevos estilos de vida que nos deparara el futuro del mundo.

Como sefala LEON TRATEMBERG: “Al convertirse el conocimiento
(que incluye la construccion de bases de informacion y no solo es uso de

base de datos) en factor clave del nuevo paradigma productivo, la
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educacion deberg desarrollar g capacidad de innovacién, crea

tividad,
procesamiento de informacion, integracion y solidaridad, que favorezca
el ejercicio de Ia modema ciudadania bara alcanzar altos niveles de

competitividad. Los educadores deberan hacer frente a |a

internacionalizacion de la produccion y de la educacion, para lo cual no

han sido formados nj prevenidos”.

La prevision Y proyeccion de |as instituciones que ofrecen

formacion profesional, constituye una de lIgs estrategias claves para
evitar caeren las voragines delg obsolescencia. Estos atributos permiten
disenar perfiles profesionales, acordes aj desarrollo d

e la ciencia y Ia
tecriologia de |a produccion,

Con respecto a las razones que fundamentan | importancia de I

formacion profesional y [a renovacion permanente de los perfiles de los

egresados, TORRES SANTOME, {experiencia espanola) nos dice Io

siguiente: “Durante | década de los ochenta, las fuertes criticas del

mundo empresarial a Ias instituciones escolares, especialmente g la
formacion profesional, se convierten en algo cotidiano. De este modo el
gobierno oficialista se ve obligado allevar a cabo una reforma del sistema
educativo espafiol para poder preparar a los futuros trabajadores y
trabajadoras bara acomodarse a las nuevas filosofias de Ia produccion y

las consiguientes transformaciones de los puestos de trabajo" "

-—_—

11 LEON TRAHTEMBERG. La educa
conocimiento. 1995, pag. 22.

12 TORRES SANTOME, J. G
integrado. 1996, pag. 26.

cion en la era de ja tecnologia y ef

lobalizacion e interdisciplinariedad: El curricuto

e
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1.2.3.1.4.2 Objetivos de laformacion profesional

a)

b)

b1

b2

b3

b4

b5

Objetivo general
ic ' arar
Uno de los grandes objetivos de la formacion profesional es prep y
i : humano,
capacitar al futuro profesional enlas diversas areas del saber
i i mercado
para que pueda desempefarse pertinentemente en el
j i sarrollo
competitivo de puestos de trabajo, y continuar con el de y
perfeccionamiento de la ciencia y fa tecnologia.
Objetivos especificos N
jO sC Nalar los
Sin duda, son numerosos. En este trabajo solo vamos a sefiala
mas significativos: r
iti i rocesa
Desarrollar competencias cognitivas y la capacidad de p
informacion acorde a nuestros tiempos. .
ili anejode
Promaover el desarrollo de las habilidades y destrezas en el manej
. . ion.
técnicas y procedimientos propios de cada profesié |
ra que los
Cultivar los valores éticos fundamentales, de tal manera q
i utiles a la
futuros profesionales tengan solvencia moral y puedan ser
sociedad. )
i i i ia pacifica
Desarroliar en los profesionistas filosofias de convivencia p v
i€ iedad justa e
democratica, que posibiliten la construccion de una sociedad j
igualitaria.
i¢ ivi a, de tal
Desarroliar la capacidad de gestion, creatividad y empres
[ [ [ e con el
manera que el futuro profesional contribuya efectivament
desarrollo economicoy social de la poblacion

- onal
Referente a los objetivos y finalidad de la Formacion Profesional y
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tomando como ejemplo la experiencia espanola y citando al Real Decreto
N° 676/1993, del 22 de mayo, MESTRES, Joan " anota lo siguiente:
Laformacion profesional: finalidad, compoinentes y ordenacion.
Articulo 1.9
Las ensefianzas de formacion profesional conducentes a titulos con
validez académica y profesional en todo el territorio profesional tendrarn por
finafidad proporcionar a los alumnaos la formacién necesaria para:

a)  Adgquirirfa competencia profesional, caracteristica de cada titulo.

b) Comprender la oiganizacion vy caracteristicas del sector
correspondiente, asi como los mecanismos de insercion
profesional, conocer la iegislacion laboral basica, y los derechos vy
obligaciones que se derivan de las relaciones laborales, adquirir ios
conocimientos y habilidades necesarias para trabajar en condiciones

de seguridad, y prevenir ios posibles riesgos derivados de las
situaciones de trabajo.

O
—

Adquirir una identidad y madurez profesional, motivadora de futuros
aprendizajes y adaptaciones al cambio de Ias cualificaciones.
Los objetivos vy fines de la formacion profesional del sistema educativo
espafiol, incluyen como competencias a lograrse el conocimiento de la
legislacion laboral espariola, que es un factor altamente importante en el
desenvolvimiento del futurc profesional.
2.2.4 Desempenodocente

Con esta expresion designamos todo aquello que tiene que hacer,
demostrar y reflejar el docente en el aula de ciase como profesional de la

educacion; la palabra “todo”, incluye deniro del ambito tecnologico, el

13 MESTRES, Joan. Como construir el proyecto curricular del centro. 1994, pag. 77.

trabajo de planificacion curricular, las estrategias didacticas que aplica, los
medios y materiales didacticos gue empleay la evaluacion gue lleva a cabo.

! conjunto de las acciones técnicas y metodoldgicas configuran el
trabajo del docente en el aula de clase, y dependiendo de las formas y
caracteristicas con que se organizan y aplican, se mediran sus efectos y
resultados en el proceso de ensefianza-aprendizaje y por ende de la
educacion.

i_a labor docente es una respensabilidad muy delicada, ya que de ello
depende la formacion de los futuros conductores de nuestra sociedad, en
tal sentido quienes tienen este encargo, deben estar bien capacitados en
cada unade las funciones que les toca desempenar.

Una de las estrategias claves que debe desarroliar el docente, antes
de iniciar su trabajo en el aula, es la motivacion, con el proposito de preparar
psicologicamente al alumno en la construccion de su propio aprendizaje. La
motivacion del alumno a participar activamente en su aprendizaje, es
esencial y decisiva para comenzar una sesion de aprendizaije.

DIAZ BARRIGA y HERNANDEZ ROJAS, al respecto nos dicen lo
siguiente: “El papel del docente en el ambito de la motivacién se centrara en
inducir motivos en el alumno, en lo que respecta a sus aprendizajes y
comportamientos para aplicarlos de manera voluntaria a los trabajos de
clase, dando significado a las tareas escolares, y proveyéndoles de un fin
determinado, de tal manera que los alumnos desarrollen un verdadero

w1

gusto por la actividad escolar y comprendan su utilidad personal y social”.

Tras una buena motivacion viene la aplicacion adecuada de los

14 D{AZ BARRIGA y HERNANDEZ ROJAS. Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. 2000, pag. 34.
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procedimientos y técnicas de aprendizaje, ayudados logicamente por los

medios y materiaies didacticos, que sin duda procuraran un solido

aprendizaje, no solo significativo sing también estable.

225 ElAprendizaje

Ef aprendizaje, como procesointeractivo de desarrolloy practica de un
conjunto de Competencias y capacidades integrales, que lograra el alumno,
Supone  la existencia de un conjunto de elementos, con log cuales hace
posible su existencia. Estos elementos son: los perfiles, [os objetivos, los
contenidos, |as estrategias, log medios y Mmateriales didacticos, Ia
evaluacion, el tiempo, la infraestructura, etc. Sin estos elementos no seria
posible lograr un aprendizaje exitoso.

Ef aprendizaje como proceso psicofisico y social ha sido abordado
desde diferentes angulos, aportando cada uno de ellos opiniones y
defensas muy bien fundamentadas, asi por ejemplo tenemos el enfoque
conductista, e cognitivista y el constructivista de! aprendizaje.

Asi como existen diversos enfoques, también existen numerosas

teorias del aprendizaje, que Sustentan planteamientos muy  bien
argumentados. Ejemplo de ellas son: el Conductismo, g Gestalt, el
Cognitivismo, el Procesamiento de |5 Informacion, elc., que ostentan sus
propios puntos de vistg sobre el aprendizaje.

Al respecto BOWER, Gordon H.y HILGARD, Ernest R., nos dicen-
‘Aunque es dificil elaborar una definicion de aprendizaje que cubra Ig
diversidad de formas y excluya otras causas del cambio de I3 conducta, la

lefinicion del aprendizaje mismo no constituye fa fuente central de
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izaj as di ias se dan en
diferencias entre las teorias del aprendizaje. Las divergenc

n 15

cuestiones de interpretacion no de definiciones”. N
El aprendizaje como proceso necesita medios techologncos, y
materiales variados para su optimizacion, y es en esta perspectiva, que en|
nuestros tiempos esta accidon humana, tan importante, se apoya en la
tecnologia electronica de los ordenadores. o .
El uso de los ordenadores en el proceso de aprendizaje ha pe'rm
lograr el enorme progreso de la educacion, va que tienen dlv:rsai
aplicaciones. Al respecto BERNARD J., Pool, nos dice: “Los edgca o;e;
han ideado a lo largo del tiempo multiples maneras en el qu-e é) ordena |
puede ser programado para optimizar el proceso de aprendizaje. Ya en los
primeros anos de la década de los sesenta, cuando los ordenadore's eran
maquinas inmensas e impresionantes, que costaban millones de dolaresn,
que solo podian tener las grandes empresas, algunos profeso;e.s' crzn
iniciativa entablaron contacto con estas grandes empresas que hicie

ili iC roblemas,
posible que sus alumnos desarrolien habilidades de solucionde p

» 16

mediante programas escritos”. | o
Actualmente el aprendizaje como proceso singular, emple "
tecnolégicos auxiliares, que de ninguna manera puede'n reemd;:)lazr\'j\(r;;/1 ’
del docente, tales como las computadoras, la multimedia, .los CD l
scanner, el data display, las transparencias, las dlépostltl.\/as, os;
retroproyectores, etc., que facilitan y consolidan un mejor éxito en e

i 0S.
desarrollo de competencias por parte de los alumn

. \q. 27
1 | aprendizaje. 1998, pag.
HILGARD, Ernest. Teoria de a / ) .
12 ggf\?/‘ﬁ/\R[g)’PG()%rIgOgg{c.eyntes del siglo XXI. Tecnologia Educativa. 2000, pag. 6
1 , .
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a)

b)

0)

g)

h)

Marco conceptual

Aprendizaje. Proceso de captacién y asimilacion de contenidos
tematicos, y desarrollc de determinadas competencias y capacidades
propias en el ser humano para su desenvolvimiento social.
Competencia. Capacidad para hacer algo con eficiencia, eficacia y
efectividad, significando eficiencia saber bien lo que se sabe,
eficacia hacer bien lo que se hace, y efectividad tener buenos
resultados.

Contenido actitudinal. Conjunto de actitudes previstas y
consignadas en el prograrna curricular, que el alumno debe
internalizar en un periodo determinado de tiempo.

Contenido conceptual. Relacion de temas referidos a los cono-
cimientos o tematica prevista en el plan curricular que los alumnos

deben aprender.

Contenido procedimental. Serie de habilidades y destrezas psico-
motoras que el alumno debe desarrollar. Se encuentran consignadas

en el plan curricular.

Curriculo. Sistema ordenador de procesos, elementos y factores
cJdrriculares, que posibilita la formacion del hombre de acuerdo a ias
exigencias sociales.

Docente. Persona que ejerce la docencia, es decir, que se desem-
peria como profesor de una determinada materia.

Enfoque. Conjunio de opiniones propias sobre un determinado
hecho o fenomeno de 1a realidad. Se fundamenta en la teoria y se
orienta en la doctrina, por ello el enfoque puede estar vigente en una

determinada época, y en otrano.

st aaneriy

11i.

341 ObjetivosdeIainvestigacién

3.1.1 Objetivo general

aprendizaje en los centros educativos estatales secundarios del distrito de

Huaura, 2004.

3.1.2 Objetivos especificos

Metodologia de la [ nvestigacion Cientifica E

Estrategia. Conjunto de métodos, procedimientos y técnicas que
permiten y facilitan lograr determinados objetivos con eficacia,
eficiencia y efectividad.
Formacion profesional. Sistema planificado y formal de preparacion
de la persona para su desempeno técnico y calificado en una
Jdeterminada area del saber.
Implementacion. Adquisicion de los elementos materiales,
recursos diversos y equipos para llevara cabo todo lo planificado.
1étodo de aprendizaje. Formas o modos empleados por los alumnos
para captar los conocimientos. desarrollar las actitudes y internalizar
los valores necesarios parasu desenvolvimiento en la sociedad.
Objetivos curriculares. Son las situaciones 0 condiciones
optimas deseable‘s gue se espera que los educandos logren al

concluir un proceso de aprendizaje.

OBJETIVOS Y FINESDELA INVESTIGACION

Determinar la relacion que existe entre el desemperio docente y el

a) Conocer la relacion que existe entre la planificacion curricular
que realiza el docente yel aprendizaje.
b) Determinar la relacion que existe entre las estrategias

didacticas que aplica eldocentey elaprendizaje.
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e

¢) Demostrar |5 i
a influencia de Jos medios y materiales didactic
0s

que emplea el docente enel aprendizaje

q ;
) Conocer I relacion Qque existe en

! | tre ia evaluacig
realiza el docenteyef aprendizaje. o

3.3 Finesysigniﬁcadodelainvestigacién

3.3.1  Fines

socialy econdmico dela poblacion

3.2.2 Significado

a t ’i e s S re { 13(1()8 Qo Icio aras O

instrumentos teéri >Cni
ncosy técnicos pa j
famejoraria calid
ad dela educacig
aciony e|

V. HIPOTESIS DE INVESTIGACION

41 Hipotesis general

Apr izaj
prendizaje, en log centros educativos esla

t . .
o ales secundarios del distrito de

m. 2 : : T
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4.2 Hipotesis especificas
a) La planificacion curricular que realiza el docente se relaciona

directamente con el aprendizaje de los alumnos.

b) Las estrategias didacticas que aplica el docente se relaciona

directamente con el aprendizaje de los alumnos.
c) Los medios y materiales didacticos que emplea el docente se
relacionan directamente con el aprendizaje de los alumnos.

d) La evaluacion que lleva a cabo el docente se relaciona con el
aprendizaje de los alumnos.
4.3 Pruebade hipodtesis
En el proceso de la prueba de hipotesis se realizaran los siguientes
pasos:
4.3.1 Formulacidondelahipotesis nulay de la hipotesis alterna

a) Hipoétesis nula
El desempefio docente no se relaciona directamente con el

aprendizaje en los centros educativos estatales secundarios del

distrito de Huaura, 2004.

b) Hipotesis alterna
El desempefio docente se relaciona directamente con el

1
1

aprendizaje en los centros educativos estatales secundarios de

distrito de Huaura, 2004.

4.3.2 Estadisticode pruebaaemplearse




ﬁ— Sergio Carrasco Diaz

Metodologia de la nvestigacion Cientifica

4.3.3 Nivel de significacion

a= 0,05

4.3.4 Recoleccion de datos y calculo de los estadisticos necesarios
Los datos seran recolectados y procesados con las técnicas perti-
nentes, de tal manera que permitan probar la hipdtesis, calculando el
estadistico apropiadoy el estadistico de prueba.
4.3.5 Decisidénestadistica
Se comparara el valor real calculado del estadistico de prueba con
el valor critico de éste. Si el valor calculado esta en la region de rechazo,
entonces se rechazara la hipotesis nula, de lo contrario se laaceptara.
435 Conclusion
Si la decision se expresa en funcion del estadistico de prueba, la

conclusion se expresara en funcion de los resultados de la prueba.
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LAS VARIABLES Y SU OPERI\CIONALIZACIC)N
Determinacion de variables

a) Variable independiente . Desemperio Docente
b) Variable dependiente - Aprendizaje

Procesode operacionalizacic’nn de variables
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CUADRO DE OPERAC
VARIABLES

1.1 Planificacion 1.1.1 Diagnéstico escolar
curricular 1.1.2 Anaiisis del Curriculo basico
1.1.3 Adaptacic’)ncurricular
1.1.4 Qis_eﬁos Programaticos
1.2 Estrategias 1.2.1 Métodos que emplea
didacticas 1.2.2 Procedimientos
1.2.3 Técnicas
Vi = vq 1.2.4  Actividades de aprendizaje
1.3 Medios y Seleccion de medios y Preguntas
DESEMPERO Mmateriales Materiales didacticos
DOCENTE didacticos 1.3.2  Clasificacion delos medios y
Materiales didacticos
1.3.3 Diseno y elaboracién de medios
y materiales didacticos
1.3.4 Empleo de medios y mater. did.
Evaluacion cai 1.4.17 Tipos de evaluacion
aprendizaje 1.4.2 Momenlos de evaluacion
1.4.3 Planificacién dela evaluacion
1.4.4 Ejecucién de a evaluacion
2.1 Comunicacion 2.1.1 Comunicacion oral
2.1.2 Cornunicacisn escrita
2.1.3 Literatura
2.1.1 Comunicacion audiovisual
Matematica 2.2.1 Sistemas nuUMericos y funciones
222 Geometrl’a,organizacién y
gestionde dalos
Ciencia 2.3.1 Ciencia
tecnoiogiay 2.32 Tecnologia
ambiente 2.3.3 Saiud ambiente
Vd = v2 yamben
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TONALIZACION DE VARIABLES
— TN Y o

INDICES ;

INDICADORES

2.4 Estudios 2.4.1 Persona Y sociedad

socialesy 24.2 Espacioysociedad
ciudadania 2.4.3 Historia Y sociedad

25 Gestion de 2.5.1 Gestion empresarial
procesos

2.5.2 Tecnologia

2.6.1 Condicion fisica y salid

2.6.2 Motricidad Y €Xpres. corporal
2.6.1 Sociomolricidad

2 _—
271 Internalizacion de valores
religiosa 2.7.2 Practica de valores
2.8 Idioma 2.8.1 Comunicacion oral
extranjero 2.8.2 (;omunicaci@_n escrita

Rebih — ]
2.9  Educacion 2.9.1 Creacion e interpretacion artistica
artistica 2.9.2 Apreciacion Yy cullura artistica

productivos y
empresariales

2.6 Educacién
fisica

Educacion

Preguntas
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53 Diseno y elaboracién de la matriz de items

MATRIZ DE iITEMS

VARIABLE INDEPENDIENTE: Vi = V1
l. DESEMPENO DOCENTE
1.1 Planificacion curricuiar

1.1.1 Diagnostico escolar

i i Hsti ensu
1} Alcomenzar el ano escolar Ud. realiza el diagnostico escolar

aula:

a) Si (] b) No [ ] 3} Aveces []

1.1.2 Analisis del curriculo basico

i i liza el
2) Antes de elaborar la programacion curricular Ud. ana

Programa Curricular Basico.

a) si | b) No L] ¢) Aveces

1.1.3 Adaptacion curricular

teristicas
3) En la programacion curricular toma en cuenta las carac

particulares de los alumnos.

a) si ] b) No | ¢) Aveces

1.1.4 Disenos programaticos: |
4) Senale Ud. el tipo de disefo curricular que realiza:

a) Delargaduracion...........c.oooii
b) Demedianoalcance...............ooii i

c) Decortaduracion.................i -
5) ¢Cual de las siguientes unidades didacticas emplea con may
1

frecuencia?

a) Elproyectodeaprendizaje.....................
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b) EIfmodulo de aprendizaje... ...l ] iy Exposicion AEMOSIFAtVA L .ovovme s
c¢) Launidad de aprendizaje........................... ] ) LA dramalizagion. ... L]
1.2 Estrategias didacticas K)  ENUEQOGETOIBS.oooovoieesrsseesssm s ]
1.2.1 Método que emplea ) LOSJUBGOS MIMICOS. oo eoevssoessssess oo ]

1) OUaS (NGHGAN)..orr oo ]

6. Sen .
enale el método que emplea con mayor frecuencia.
1.2.4 Actividades de aprendizaje

a) Activo b)Pasi
sivo c) Interactivo
9) Indique la actividad o actividades de aprendizaje que desarrolla

1.2.2 Procedimient
-4 imientos
en clase conmayor frecuencia.

7} Indique el fimi At .
q procedimiento didactico que mas emplea en el desarrollo D
de suclase a) El 7 ai
: proyecto de APIENGIZAIE . ooveeee e
a) Dindmicadegri o............. ] b) Elmodulode APTENGIZAIE . oooseeme s O
b) Laobservacion S Las visit ]
____________________________________________________ 1 ¢) Lasvisitas...........--
o c) Elanalisisylasintesis............................ ] ) LasaSIgNACIONES. ....ooowrsssesr s ]
B Ladomostiatn. e) Lamonografias [j
. GO Y . I:] ) onog LT A
X S0 ey Laexposicidn. o ] fy Laspracticas Qe 1abOTatoNiO. ..o ov e D
fy Laasignacion...................coo ] g)  Las Clases teoricas .. oorress e ]
h) Discusiones EIHTE GIUPOS .. oeeee i D

g) Otros (indicar)
1.2.3 Técnicas 1.3 Medios y materiaies didacticos
131 Selecciondelios medios y materiales didacticos

8) ¢Cualdel iqui A
as siguientes técnicas apli
aplica con mayor frec i
uencia? [_]
10) Seleccionalos medios y materiales empleando los criterios de:

a) EIPhilips66.........ccoooeevoi.

b) EIdebatedirigido...........................'i:.-:j.- .................. e =

0 ELIOGO oo T =

O Lalwviadeidens. T S =
------------- ) ProporCionalidal......ooocorssrsemr e [

e} Elmuseo

fy Elpanel............... 13.2 Clasificaciondelos medios y materiales didacticos

g) Elforum 1) Ustedclasiﬁcalosmediosymaterialesdidécticos,atendiendoa:

) SUESHUCIUA. ..o

IEIERNINREI N
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®) Suniveldeconerecion. ... . [] 1.4 Evaluacién
) Sunivel sensorio-perceptivo....... ... [] 1.4.1Tipo de evaluacion
1.3.3 Diseficy elaboracion de medios y materiales didacticos 15) Indique Ud. el tipo de evaluacion que aplica en clase:
12) ¢ Disefay elabora Ud medios y materiales didacticos ? a)  AUtoevaluaCion. ... ... L]
a) Si D b) No L] ©) Aveces D by Coevaluacion...........o.oo [ ]
1.3.4 Empleode medios y materiales didacticos N c) Heteroevaluacion................... L]
13) ¢En el desarrolio de su clase emplea medios y materiales 1.4.2 Momentos de evaluacion
didacticos? 16) Sediale los momentos de evaluacion que lleva a cabo:
a) Si [ ] by No [ ¢) Aveces [ a) Evaluaciondeentrada..............cceioiiiiiiii . g
14) Indique los medios y materiales didacticos que emplea en clase: b) Evaluaciondeproceso..........cooceiiiiiiii
®) Elretroproyector......_... .. ] c)  Evaluacionde salida... ..., []
b) Eldatadisplay...... ... ] 1.4.3 Planificacion delaevaluacion
© Lamulimedia. ... ... D 17) ¢Planifica las actividades de evaluacion queilevardacabo?
9) Ltastansparencias.. ... [ ] a) si [ b) No [ 6) Aveces L
©) tafiminas. [ ] 18) ;Qué criterios considera con mayor frecuencia al planificar la
) Bleroyector ... ] evaluacion?
9 L8minas... (] a) Etanalisisylasintesis...........ccoco ]
") Cuadrodepintura.. ... ) b) Lacomprension.. ... ]
) Objelosreales....... ... .. ] c) Lamemorizacion..................... L]
) Pleamaytiza........._... L] d) Laorganizacion..................... 1]
k) Plumonesy pizarra acrilica................... L] e) Lavaloracion. ... ...l ]
) GrabadorasyCD-ROM ... ... L] f) Lashabilidadesmotoras............ocooooiiiiiii ]
WOTVYVHS L1 g) Lasdestrezas...............oo L]
M) TeXOS [ ] h) Laparticipacion.................. L]

n) Otros (indicar)

................................................... - i) Losvalores..........oooeiiiii ]

1) Lainteligencia.. ...

fzere il
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o A CALIDAD DEL
m) Otros (indicar) ..........oooiiii [] LISTA DE COTEJO PARA EVASLléSFS(l;-ATNOS ESTATALES

S CENTRO
1.4.4 Ejecuciondelaevaluacion APRENDIZAJE EN LO

SECUNDARIOS DEL DISTRITO DE HUAURA

19) ¢ Conqueé frecuencia evalta Ud. a sus alumnos?

a) MensuUAIMENte. ... ]
b) Bimestralmente.............o L]
C) SOI0 @ fiN A€ GICIO.. ... oo, L]
20) ¢Quéinstrumento de evaluacion utiliza?
a) Pruebasdeensayo extensivas.......ccccoveviiiiieiee D
b) Pruebasdeeisayorestringidas. ..o []
c) Pruebasobjetivasimpresas........ocooeciii i ]
d) Lalistade cotejo. ..o ]

VARIABLE DEPENDIENTE: Vd = V2
il.  APRENDIZAJE

Para evaluar la Variable Dependiente Aprendizaje se recurrira a los
registros y actas de los alumnos de los respectivos centros educativos del

distiito de Huaura, y para ello se empleara la siguiente lista de cotejo:
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VI. UNIVERSO, POBLACION Y MUESTRA

6.1 Universo

El universo para el presente trabajo de investigacion esta constituido
portodos los alumnos y docentes en general.
6.2 Poblacion

La poblacidon para este proyecto la constituye todos los alumnos vy
docentes de los centros educativos secundarios estatales del distrito de

Huaura, del afio 2004, que en total son:

Alumnos : 2155
Docentes : 95
6.3 Muestra

6.3.1Muestra de alumnos: 136

Submuestras de alumnos por centros educativos. Se especifica en el
siguiente cuadro:

N° | CENTROS EDUCATIVOS SN‘ SN/N | SN/N(nt)| Sn |Sn/nt

01 GENERALiSIMQ DON JOSE | 340| 0,1577726| 21,45 21 16
DE SAN MARTIN N.° 20334

- T —
02 | NUESTRA SENORA DEL 396| 0,1837587| 24,99 24 18
CARMEN N.° 20335

03 | VICTOR RAUL HAYA DE LA | 101 0,0468667 | 6,37 6 5
TORRE N.° 20786
04 | REINO DE SUECIA 3011 0,1396711 | 18,99 19 14 N
N.© 20332
— 1.
05 | CORONEL PEDRO 10171 0,4719257 | 64,18 64 47

PORTILLO SILVA

N =2 155 (1,0000000 | 13598 |136 | 100

Fuente: Padron de Centros Educativos de la UGEL 09 H-H. 2004.

Metodologia de (a Investigacion Cientz’ﬁca. . I

6.3.2 Muestrade docentes: 76

centros educativos. Se especificaen el

/ Submuestras de docentes por

siguiente cuadro:

Sn
m CENTROS EDUCATIVOS SN/N SNIN(nt)
: 10
“ GENERALISIMO DON JOSE | 13 01369421 | 10.39
DE S. M. N.° 20334 -
02 | NUESTRA SENORA DEL 15 | 01578047 | 11,99
CARMEN N 20335 _
VICTOR RAUL HAYA DE LA ﬂ 00631578 | 4.
TORRE N.° 20786
04 | REINO DE SUECIA. 01804736 | 14,39 | 15
© 20332 .

N
CORONEL PEDRO
PORTILLO SILVA

i I-H. 2004.
Fuente: Padron de Centros Educativos de la UGEL 09 H

Leyenda:

N = Poblacion

SN = Subpoblacion
sn = Submuestra
nt = Muestra total

siguientes formulas y parametros estadisticos:
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Férmulas:

Muetra iniciaj-

Donde

jan

= Muestra inicjal
z
D = Probabilidad de éxito
q = Probabilidaddefracaso
E = Nive!deprecisio’n

]

Nivel de confianza

Férmula de ajuste:

Donde:
N = Poblacion
Ny = Muestra ajustada

N = Muesiratotg)

T ——

Metodologia de la Investigacién Cientifica l
Parametros:
Z = 95%
P = 60%
Q = 40%
E = 5%

Férmula para hallar tas submuestras de grupo

SN
Sn = —— (nt)
N

= Submuestra
SN = Subpoblacion
= Paoblacion
= “haestra total (muestra ajustada)
VIl. DISENO, METODO Y TECNICAS DE INVESTIGACION
7.1 Diseriodeinvestigacion
Mo experimental transeccional correlacional.
7.2 Método deinvestigacion:
7.2.1 Método general
Como método general se emplea el método cientifico en sus niveles
de analisis y sintesis.
7.2.2 Métodos especificos
Se emplearan fos siguientes:

a) El de formalizacion. Porque los resultados de la investigacion

A
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seran generalizados para incorporarse ai sistema general de

vill ADMiNISTRAClON DEL PROYECTODE INVESTIGACION
conocimientos cientificos.

\ 84 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

b) El de matematizacion. Debido a que en la prueba de hipotesis, TIEMPO EN MESES (2004)
procesamiento de datos y presentacion de resultados, se van a N.© DENOM\NAC\ON = M A OIN|D
aplicar formulas y parametros estadisticos.

c)} El inferencial. Se empleara este método para deducir los 01 Disehc? y elaboracion del Proyeuc't”
resultados y para formular las conclusiones parciales hasta llegar 02 ii;:;stamonde*moyedo de Pl
ala conclusion general. TESIS oo oveevereemnmsmriese e

7.3 Técnicas deinvestigacion: 03 | Aprobacion  del Proyecto  de
7.3.1 Parael muestreo:

. S . - ion de los instrumentosde
Latécnicadel muestr..- srobabilistico aleatorio estratificado. 04 | Elaboraci
' & IVESHGACION. ..o
7.3.2 Paralarecolecciéon de datos:

05 | Aplicacion de los instrumentos de
= Lalistade cotejo

investigacion
= Lasescalas

06 ProcesamientoyanélisisdedatosA.
= | aencuestaporcuestionario

07 | Redaccién delinforme final..cooovvvnns

i i isid reajuste del informe
Laencuesta por entrevista 08 | Revision Yy )

i . FIN@LL . ceeerierrr e
« Elfichaje 09 | Presentacion delinforme final.........

7.3.3 Parael procesamiento y analisis de datos: 10 | Aprobacion delinforme final...........
= Tabulacion y distribucion de frecuencias

Medidas de tendencia central y de dispersion

Porcentajes y tasas
7.3.4 Parala presentacidon de resultados:

= Gréaficoslineales

Diagramas de superficie

Diagramas circulares
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8.2 PRESUPUESTO

E—

RUBROS

PARCIAL TOTAL

A) Recursos Humanos S/ S/

Asesor...................

Consultor................. 1 28880

Asistente............. .. .. 2OO,OO

Secretaria............ T 400108

|
2 200,00

B) Bienes

Material de escritorio....... ...

Plumones...................

Corrector................

Lapiceros....................

160,00
C) Servicios

Movilidad
Viaticos

615,00
2 975,00

8.3 FINANCIAMIENTO

El presente proyecto de investigacion sera financiado con
recursos propios.
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